OSKA trendikaardid. Toojou- ja oskuste vajadust mojutavad
tulevikutrendid 2030

Elu- ja tooiga pikenevad, eri polvkonnad opivad koos tootama

Trendi moju avaldumine

1.

Maailma rahvastik vananeb. Kdige kiiremini kasvab Ule 65-aastaste inimeste earhm. Aastaks 2050
on iga kuues inimene maailmas ule 65-aastane (16%), 2019. aastal oli seda iga Uheteistkimnes (9%).
Euroopas ja P6hja-Ameerikas on 2050. aastaks iga neljas inimene vahemalt 65-aastane. (United Nations,
2019b [1])

. Ule 65-aastaste osakaal maailma rahvastikus kasvab 9,3%-It 2020. aastal umbes 16,0 %-le

aastaks 2050 (United Nations, 2020b [2]). Esimest korda ajaloos Uletas 65-aastaste inimeste osakaal

maailmas alla 5-aastaste laste osakaalu 2018. aastal (United Nations, 2019a [3]).

. Eestis hoogustus rahvastiku vananemine samaaegselt rahvaarvu vahenemisega alates 1990.

aastate algusest. Eakate suhtarvu suurenemist toukasid Uksteist véimendavad muutused koigis
demograafilistes alusprotsessides: sindimuse vahenemine, keskmise eluea pikenemine ja ulatuslik
valjaranne, aga ka parast teist maailmasdda Eestisse saabunud sisserandajate joudmine pensioniikka. (
Puur jt, 2018 [4])

Eestis oli 2021. aasta alguse seisuga ligi 271 000 lile 65-aastast inimest, mis on 20%

rahvastikust (Statistikaamet. Rahvastik soo ja vanuserihma jargi... [5]). Aastaks 2030 prognoositakse

selle vanuseriihma kasvu 12% vorra ning kogu rahvastikust moodustab see 23%, aastaks 2050 28% (
Statistikaamet. Rahvastikuprognoos 2020-2080... [6]). (vt ka joonis 4)

. Maailma rahvastiku kasvu toetab pikaealisuse kasv. Oodatav eluiga sinnimomendil oli maailmas

2019. aastal 72,6 aastat, mis on tousnud enam kui 8 aastat alates 1990. aastast. (United Nations,
2019a [7])

. Eestis oli oodatav keskmine eluiga siinnimomendil 2019. aastal 78,8 aastat, sh meestel 74,4

ja naistel 82,8 aastat. Vorreldes kiimne aasta taguse ajaga on meeste eluiga téusnud kolm ja pool
aastat ning naiste eluiga veidi Ule kahe aasta. Tervena elavad mehed 54,1 ja naised 57,6 eluaastat. (
Elame kauem..., 2020 [8]; Statistikaamet. Oodatav eluiga sinnimomendil ja... [9])

. EL-is oli 2019. aasta andmete kohaselt keskmine naiste oodatav eluiga 84,0 ja meeste

oodatav eluiga 78,5 aastat. Kérgeim naiste oodatav eluiga oli Hispaanias (86,7) ja madalaim Serbias
(78,6). Meeste kdrgeim eluiga oli Rootsis (81,5) ja madalaim Latis (70,9). EL-i keskmise taustal on Eesti
meeste naitaja kehvem: oodatav eluiga on nelja aasta vorra madalam (74,5). Eesti naiste naitaja jaab EL-
i keskmisele alla Uhe aastaga (83,0). (Eurostat. Life expectancy... [10])

. Keskmine eluiga kasvab nii tanu hariduse paranemisele, to6turu muutumisele (tervist

kahjustavate toode osakaalu langus), inimeste paremale terviseteadlikkusele kui ka arstiabi
kvaliteedi ja kattesaadavuse paranemisele. Areng geeni- ja biotehnoloogias muudab ravimite
olemust ning pikendab inimeste eluiga. (Eamets, 2018 [11]) Tehnoloogia areng véimaldab inimestel oma

tervist ja heaolu jarjest aktiivsemalt jalgida ja juhtida (Sohnemann jt, 2020 [12]).

. Demograafilised muutused muudavad ka tookohti. Ettevotted seisavad silmitsi mitme

polvkonna té6jouga, mis koosneb nn beebibuumi pdlvkonnast (teise maailmasdja jargne periood kuni
1960. aastateni Laane-Euroopas ja Pohja-Ameerikas), X-polvkonnast (slindinud 1960. ja 1970. aastail),
millenniumilastest (nn Y-pdlvkond, sindinud 1980-1999) ja Z-pdlvkonnast (stndinud alates 2000), kellel
on erinev arusaam sellest, mida tahendab té6tada, ja erinevad ametialased ootused (ILO, 2019a [13];
Deloitte, 2020 [14]).




Vaata lisaks megatrendi Rahvastikumuutused suunavad arengut.

Trendi moju tookohtadele
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1.

Inimeste pikem eluiga avaldab mdju nii organisatsioonide arimudelitele, té6tajate eelistustele ja
ambitsioonidele kui ka pensionikuludele (PwC, 2018b [15]; European Political Strategy Centre, 2019 [16]).

- Vanemad inimesed on jarjest kauem tooturul aktiivsed (Eamets, 2018 [17]). Kuna tervisenaitajad

on aastatega paranenud, nahakse tavaparast 65-aasta vanuses pensionile jaamist Gha meelevaldsema
ja kohati koguni kahjulikuna, seda nii majandusele kui ka inimestele endile (ILO, 2019a [18]).

. Eestis on 60-aastaste ja vanemate toohoéivemaar viimase kiimne aasta jooksul stabiilselt

kasvanud ning on iiks Euroopa korgemaid (Eurostat. Employment rates... [19]). Erandlikuks kujunes

aasta 2020, mil eelkdige COVID-19 pandeemia tdttu vahenes t66hdive 60-64 ning 70-74-aastaste
vanuseriihmades (vt joonis 6). Tahelepanu vaariv on héivemaara kasv nende seas, kes saavad juba
pensioni - nt kolmandik vanuserihmas 65-69 jatkab to6tamist ka parast pensionile jaamist (
Statistikaamet. 15-aastaste ja vanemate hdiveseisund... [20]).
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Joonis 6. Vanemaealiste hdivemaar vanuserihmiti (%) aastatel 2008-2020. Allikas: Statistikaamet (

Statistikaamet. 15-aastaste ja vanemate hdiveseisund... [21])

4. vananev elanikkond muudab teenuste sihtrihmana senisest olulisemaks vanemaealised ja

seetOttu kasvab neile moeldud toodete ja teenuste hulk (Krusell jt, 2020 [22]; Eamets, 2018 [23]; United
Nations, 2020b [24]).

. Arvestades t66jou Uldist vananemist ning Y- ja Z-p6lvkonna osakaalu kasvu tééturul, seisavad tédandjad

lahitulevikus silmitsi vajadusega kohandada tootingimusi ja -korraldust, lahtudes tootajate
vanuselistest isearasustest, nt suureneb vajadus osalise ja paindliku tddajaga tédtamise jarele (
Rosenblad jt, 2018 [25]; ILO, 2019a [26]).
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6. Uus vanemaealiste pdlvkond kujundab iimber pikka aega pilisinud téoga, pensionile jaéédmise
ja saastmisega seotud pohimotted ning muudab varasemaid arusaamu vanemate inimeste
eluviisidest (ILO, 2019a [27]).

7. Uue nutipdlvkonna pealekasvamisega muutuvad tarbijate eelistused, oodatakse individuaalset
ldhenemist ning erinevuste ja erivajaduste markamist (Krusell jt, 2020 [28]).

8. Uute pdlvkondade muutunud vaartushinnangud ja ootused tééle ning nende tulemuslik
kaasamine tooprotsessi panevad tooandjad proovile. Nooremale pdlvkonnale on nii tarbija kui ka
tootaja rollis suurema kaaluga keskkonnateadlikkus ja -saastlikkus. (Parna, 2016 [29])

9. Millenniumlased (Y-pélvkond) ootavad paindlikkust, vaartuspdhiseid té6kohti, ettevétte
vastutustundlikkust, sisukat ja tdhendusrikast t66d, kus on voéimalik dppida ja ennast koolitada, ning
mobiilset téokeskkonda (ILO, 2019a [30]).

10. z-pélvkond on esimene, kes siindis internetiajastul, neid Gthendab vilunud orienteerumine
digikeskkondades. Z-p6lvkonna jaoks on nutitelefonide laialdane kasutus iseenesestmdistetav, neile
kuulub vaga suur osa sotsiaalmeediakontosid ja nad veedavad sotsiaalmeedias rohkem aega kui tkski
teine polvkond. (EY, 2020 [31])

11. Demograafiliste muutuste téttu mangivad mitmekesised varbamismeetodid arimudelite
kujundamisel olulist rolli. Ettevotted arendavad strateegiaid, kuidas juhtida, hoida ja olla atraktiivne
eri pdlvkondade t66jéu jaoks olukorras, kus té6tajatel on aina kasvavad véimalused valida, millal, kuidas
ja kus nad soovivad téotada. (ILO, 2019a [32])

12. Uued ettevétted koosnevad iiha sagedamini eri rahvuste esindajatest. Maailma eri paikadest
parit, ettevottele vajalike oskustega todtajad tegutsevad vaga mitmekesistes meeskondades.
Paindlikkus ja modulaarsus - vdimalus jagada t60 vaiksemateks projektideks ja Ulesanneteks - pakub
vanemaealistele tootajatele vdimaluse jatkata oma kogemuste ja teadmiste jagamist,
millenniumipdlvkonnale aga voimalusi uute oskuste 6ppimiseks, eri meeskondades tegutsemiseks ning
mitmes valdkonnas tootamiseks. (ILO, 2019a [33]) (vt ka trendi Vaartusmaailm teiseneb > Paindlikum

Opi- ja tédmaailm).

13. Vanemaealised on arenenud maailmas iiks maksujéulisemaid elanikkonnariihmi.
Vanemaealised on kasvav ja eraldi sihtrihm nt aktiivsele puhkusele ja turismile, filmitédstusele,
kohtinguportaalidele, kinnisvarale, autorendile ja isegi mootorratastele. Lisaks pakub ,hallpeade turg”
vOimalusi teenusemajanduse ekspordiks eri riikidele (nt tervisevaldkonna teenuste korraldamine jm). (
Parna, 2016 [34])

14. Nooremate pélvkondade muutuvad tarbijaeelistused méjutavad ariettevétteid. Noored

kalduvad rohkem kuulama oma eakaaslasi v6i mdjuisikuid. Millenniumipdlvkonnale on oluline tunda
toote voi teenusega suuremat seost ja seda, et nad on tootja-tarbija suhtes vordsed partnerid. (ILO,
2019a [35]) (vt ka trendi Vaartusmaailm teiseneb > Isikustatum, kuid saastvam tarbimine).

15. Ettevétted naevad keskklassi suurenevas tarbimises kasvavaid véimalusi, kuid kogevad jarjest
tugevnevat konkurentsi noorte ja tehnikateadlike iduettevotete poolt ning peavad kohanduma noorte
muutuvate tarbijaeelistustega (ILO, 2019a [36]).

Vaata lisaks megatrendi Rahvastikumuutused suunavad arengut.

Trendi moju oskustele

1. Eri pélvkondade koostédtamine eeldab tarka juhtimist, aja- ja asjakohaseid oskusi ning pidevat
enesetaiendamist koigilt vanuseriihmadelt (Parna, 2016 [37]).
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2. Ettevédtjad kirjeldavad raskusi juhtivatele ametikohtadele vajalike oskustega millenniumi
polvkonna esindajate leidmisel. See aga mdjutab Y-pdlvkonna karjaari- ja teenimisvéimalusi. (ILO,
2019a [38])

3. Tehnoloogiline areng, mis véimaldab pakkuda paindlikumaid to6tamise véimalusi, vdib vananeva
rahvastiku tottu kujuneda ka probleemiks. Vanematele inimestele voib tehnoloogiliste
muudatustega kohanemine osutuda keeruliseks. (Euroopa Komisjon, 2016 [39]) Paljud eakad

inimesed pole digidpet saanud ega tunne end uute tehnoloogiate kasutamisel sama mugavalt nagu
nooremad inimesed (Akinola, 2021 [40]).

4. Vanemaealised toé6tajad peavad éppima uusi oskusi ja to6tama kauem. Uute oskuste
omandamine saab normiks. T66jdupuudus paljudes kiiresti vananevates majandustes kasvatab vajadust
automatiseerimise ja tootlikkuse tdstmise jarele. (PwC, 2018b [41]; OECD, 2019a [42])

5. COVID-19 pandeemia on jduliselt kasvatanud varem digioskusi mitteomanud vanemaealiste inimeste
tehnoloogia kasutamist (Akinola, 2021 [43]).

6. Suuri véimalusi kdtkevad endas eakatele méeldud tehnoloogilised rakendused (age tech), mille

eesmark on pakkuda teenuseid Gha kasvavale hulgale eakatele inimestele (nt aidates eakatega sidet
hoida, toetades vanemaid inimesi aktiivsuse hoidmisel ja enese eest hoolitsemisel). Tehnoloogia saab
toetada ka inimeste pikemaajalist to6tamist: nt robotid aitavad tosta raskusi ning tehisintellekti
lahendused pakuvad kognitiivset tuge. (Akinola, 2021 [44])

7. Millenniumipélvkond on uuenduste ja kohanemise esirinnas. Uus pdlvkond mdistab paremini
sotsiaalmeediat, tunneb ennast uue tehnoloogiaga mugavamalt ning saab rohkem osa uutest mobiilse
t606 vormidest, iseendale téd6andjaks olemise ja vabakutselise t66 voimalustest. (ILO, 2019a [45])

8. Z-pdlvkonnal on teravdatud tdhelepanu Ghiskondlike teemade suhtes, olgu tegemist ebavérdsuse vai
keskkonnamuutustega seotud kisimustega. IImnevad ka huvitavad riikidevahelised erinevused: tarkava
majandusega riikides on Z-polvkond rohkem edule orienteeritud kui arenenud riikides. (EY,
2020 [46])

9. zZ-pélvkonna esindajad on sageli varases nooruses omandanud kérge professionaalsuse
mingis kitsas valdkonnas ning on seetéttu té6andjatele (tihti osalise t66ajaga vabakutselistena)
atraktiivsed (Parna, 2016 [47]).

10. Té66kohavahetused on sagedasemad kui kunagi varem (European Political Strategy Centre,

2019 [48]). Inimeste karjaar voib tulevikus moodustuda ,tuhandest” osaajaga Ulesandest, mille
leidmiseks ja millega edukaks toimetulemiseks on vaja ettevotlikkust, enesemiiiigioskust,
enesejuhtimise oskust, iseseisva projektileidmise ja -juhtimise ning lepingusélmimise
voimekust, mitmiktegevustega harjumist (multitasking ehk nn rédprahklemine) ja sobilike sedalaadi
té6 leidmise digitaalsete platvormide tundmist (Parna, 2016 [49]).

Vaata lisaks megatrendi Rahvastikumuutused suunavad arengut.

Trendi moju uhiskonnale, majandusele, haridusele

1. Mé&ne piirkondliku erinevusega avaldab maailma elanikkonna vananemine survet nii
ettevotlusele, tooturule, riiklikele institutsioonidele kui ka majandusele tervikuna. See
mojutab pea kdiki valdkondi: haridust, tervishoidu, sotsiaalsfaari jne. (PwC, 2018b [50]; United Nations,
2019b [51]; Parna, 2016 [52])

2. Euroopa kulutused vanemaealiste osakaalu kasvuga seotud teenustele suurenevad 2030.

aastaks 2% (vrd 2019). Enamik kulutustest ei lahe mitte pensionidele, vaid tervishoiuteenustele ja
pikaajalise hoolduse tagamiseks. Kui meil 6nnestub tervemini vananeda, suudame neid kulusid
vahendada, té6tada kauem ja olla dnnelikumad. (European Strategy and Policy Analysis System,
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2019 [53])

3. Eesti inimeste omaosalus tervishoiukuludes on viimasel kiimnel aastal pilisinud suhteliselt
samal, kuid kriitilisel tasemel ehk 25% lahedal (2019. aastal 23,9%). Selle Gletamisel voivad
inimestel tekkida raskused arstiabi, hambaravi, ravimite ning teiste eluks vajalike teenuste ja kaupade
eest tasumisel. (Ruuge ja Inno, 2021 [54]) Eriti teravalt mdjutab kérge omaosalus just vanemaealisi,

kelle kulutused ravimitele on suurimad ning kes kasutavad enim mitmesuguseid raviteenuseid (Vork,
2018 [55]).

4. Edukas rahvastikumuutustega kohanemine eeldab ka majanduse konkurentsivéime ja
tootlikkuse suurendamist, milleta ei ole véimalik elatustaseme tous ja sotsiaalprogrammide
jatkusuutlik rahastamine (Puur jt, 2018 [56]).

5. Rahvatervise edendamine ning tervishoiusiisteemide ajakohastamine, sh telemeditsiini ja

virtuaalsete terviseteenuste laiem kasutamine on valdkonnad, millele tuleb nii vananeva
elanikkonna kui ka COVID-19 pandeemia valguses rohkem tahelepanu p6oérata (Singhal ja Sneader,
2021 [57]).

Vaata lisaks megatrendi Rahvastikumuutused suunavad arengut.
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