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Siinne Ulevaade on valjavote 12.01.2021 avaldatud uuringuaruandest ,COVID-19 pdhjustatud
majanduskriisi moju t60j6u- ja oskuste vajaduse muutusele”. Vt https://oska.kutsekoda.ee/oska-

valdkonnad/.

Uuringu viis labi SA Kutsekoda OSKA uuringumeeskond ajavahemikus juunist novembrini 2020, tehes
koost6od Arenguseire Keskusega.

Ulevaate tulemusi tiiendab 2020. aasta suvel OSKA meeskonna koostatud valdkonnaspetsiifiliste IKT-
oskuste vajaduse (ilevaade, mis hdlmas ka viirusekriisis Ules kerkinud esmast oskuste tdiendamise
vajadust. Vt Idhemalt https://oska.kutsekoda.ee/wp-content/uploads/2020/06/0SKA-%C3%BClevaade-
valdkonnaspetsiifiliste-IKT-oskuste-vajadusest 16.06.2020.pdf.

Ulevaates kirjeldatakse COVID-19 kriisi olulisemaid vahetuid (1-2 aasta vaates) mdjusid valdkonnale, sh
toohdivele ning oskuste vajadusele ja koolitusvajadusele. Hinnangud valdkonna kriisist valjumisele ja
edasisele arengule 5-10 aasta vaates on koondatud valdkonna jaoks olulisemate mdjutegurite kaupa
tabelisse dokumendi IGpus. M&jutegurite olulisuse hinnang viiepallisel skaalal (5 = olulisim) tugineb
valdkondlike fookusarutelude, majandusnditajate, arengutrendide varasemate kasitluste ning teiste
seotud uuringute ja kirjalike allikate sisendile. Mojutegurist ldhtuv hinnang t66hoive kasvule vai
kahanemisele on esitatud kolmesuunalise noole pohimottel: 2 teguri m&jul hdive kasvab, = teguri moju
hoivet oluliselt ei muuda, N teguri mojul hdive kahaneb. Noole suund valjendab ainult konkreetse teguri
mdju hdivele ega tihista hdive lildprognoosi valdkonna vdi kutsealade I18ikes. Uldine hinnang COVID-19
maojust OSKA varasemale valdkondlikule t66j6u- ja oskuste prognoosile esitatakse eraldi alapeatiikina.

Ulevaade on valminud ,Uhtekuuluvuspoliitika fondide rakenduskava 2014-2020“ prioriteetse suuna
,Prioriteetne suund 1: Ghiskonna vajadustele vastav haridus ja hea ettevalmistus osalemaks té6turul”
Euroopa Liidu vahendite kasutamise eesmargi 5 ,Ope kutse- ja kdrgharidus on suuremas vastavuses
todturu vajadustega” meetme ,,Oppe seostamine té6turu vajadustega” tegevuse , Té6jduvajaduse seire-
ja prognoosisiisteemi loomine” ehk OSKuste Arendamise koordinatsioonisiisteemi loomine (edaspidi
OSKA) eesmarkide elluviimiseks ja tulemuste saavutamiseks.

Ulevaate autoridigus kuulub sihtasutusele Kutsekoda. Ulevaates sisalduva teabe kasutamisel palume
viidata allikale: Rosenblad, Y., Tilk, R., Mets, U., Pihl, K., Ungro, A., Uiboupin, M., Lepik, I., Leemet, A,
Kaelep, T., Krusell, S., Viia, A., Leoma, R. (2021). COVID-19 pdhjustatud majanduskriisi mdju t66j6u- ja
oskuste vajaduse muutusele. Uuringuaruanne. Tallinn: SA Kutsekoda, t66jduvajaduse seire- ja
prognoosisusteem OSKA.
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Joonis 62. Ettevotete kaive (miljon eurot) ja tootajate arv juriidiliste toimingute tegevusalal, 2017—
2020. Allikas: Maksu- ja Tolliamet?

COVID-19 KRIISI LUHIAJALINE MOJU

Suurimad muutused valdkonnas on seotud t66 sisuga. Oigusteenuse sisu muutus mdnevdrra —
kasvas saneerimiste, pankrottide, vélamenetluste arv, vajadus nGustamisteenuse jarele t666iguses
ning seoses valitsuse kriisimeetmetega.

Oigusteenuseid tarbivate klientide ostujdud v&ib olla langenud ning sellega koos v&is alaneda ka
Oigusteenuse hind. Juriidiliste toimingute tegevusala ettevotete kdive langes 2020. aasta Il kvartalis
vorreldes | kvartaliga umbes 7%. lll kvartalis on olukord aga stabiliseerunud ja kdive paari protsendi
vOrra téusnud.

Hoive

Oiguse valdkonna todhdives ei ole ekspertide hinnangul kriisi tdttu suuri muutusi toimunud.
Avaliku sektori maine t66andjana tdusis ning konkursid muutusid populaarsemaks, kuna avaliku
halduse t66andjad suudavad eriolukorras pakkuda stabiilsemat t66d.

Hoivenaitajad on 2020. aasta esimese kolme kvartali jooksul plisinud enam-vahem stabiilsed. Uusi
tootajaid varvati naiteks advokaadibliroodes kevadel monevorra vahem, stigiseks varbamine pigem
taastus. Mdnes biiroos on olnud ka koondamisi, aga hinnanguliselt rohkem tekkis liikumist eri
oiguselukutsete vahel (nt advokaadibliroost in-house-juristiks).

Oskused/koolitusvajadus

COVID-19 kriis toi veelgi enam esile vajaduse lahendada digusvaldkondade vahelisi piire liletavaid
kiisimusi, mis eeldab eri valdkondade vaheliste seoste head tundmist, analiilsi-, slinteesi- ja
seostamisoskusi ning oskust mdista probleeme ja leida lahendusi teiste valdkondade vaatenurgast
lahtuvalt.

1 Maksu- ja Tolliameti andmed.
https://public.tableau.com/views/EMTA/Sissejuhatus?%3Aembed=y&%3AshowVizHome=no&%3Adisplay count

=no&publish=yes


https://public.tableau.com/views/EMTA/Sissejuhatus?%3Aembed=y&%3AshowVizHome=no&%3Adisplay_count=no&publish=yes
https://public.tableau.com/views/EMTA/Sissejuhatus?%3Aembed=y&%3AshowVizHome=no&%3Adisplay_count=no&publish=yes

e Suurenes vajadus IT-kirjaoskuse jarele kdikides ametites (sh kaugtédvahendite MS Teams, Zoom,
Google Meet jms kasutamine). Pigem Opiti t66 kdigus ja ilma tdiendavate koolitusteta.

e Koos IT-oskuste vajadusega kasvas ka vajadus seostada Gigusalast to6d IT-valdkonna kontekstiga.

e Kaugtddd toetavate (ldiste oskustena kasvas enesejuhtimise ja ajajuhtimise vajadus.

e Rohkem tdhelepanu palvisid tootajate vaimse tervise teemad (hirmud, segadus tuleviku suhtes,
mure tervise parast, erinev ohutaju jne).

VALDKONNA VALJUMINE KRIISIST JA EDASINE ARENG 10 AASTA VAATES

Vt tabelit valdkonna peatiiki Iopus.

COVID-19 MOJU OSKA SENISELE PROGNOOSILE

OSKA &iguse valdkonna uuringu? jargi jaab valdkonna tédjduvajadus tervikuna lihiaastatel viimaste
aastate tasemele ja kriisi mojul murrangulisi muutusi hdives hetkel ei prognoositud. Uute suundumuste
peamine md&ju on seotud to6vormide muutumisega (kaugtdo kasv, paindlikumad to66vormid) ja oskuste
vajadusega. Tooprotsesside automatiseerimine ja digilahenduste kasutuselevott eriolukorra mojul
pigem hoogustub, varem prognoositud erialaste oskuste vajadus jddb iildjoontes samaks, digi- ja
tildoskuste vajadus touseb veelgi enam esikohale:

e tehnilisema iseloomuga todillesanded voimaluse korral automatiseeritakse;

e koolilopetajatelt eeldatakse tugevaid alusteadmisi digusest, mille baasil on véimalik
valdkondlikult spetsialiseeruda;

e jadrjest olulisem on digusvaldkondade vaheliste seoste tundmine ja rakendamine;

e (hiskondlikud arengusuundumused mojutavad valdkondlike (nt keskkonna-, finants- jm
regulatiivsed valdkonnad) Gigusteadmiste vajadust;

e kasvad ootused IKT-oskustele (sh kaugtéévahendite kasutamine, oskus analiilisida oma t66d
IT-sisteemide ja -arenduste kontekstis jm);

e kasvavad ootused téotajate Uldoskustele ja isikuomadustele (stressitaluvus, iseseisvus,
koostoooskus, kohanemisvdime jm enesejuhtimisoskused).

Uute marksGnadena tdsteti esile jargmisi teadmisi ja oskusi:

e Oigusriigi pShialuste ja inimeste p&hidiguste tundmine;
e uuenduslikkus;
e enda ja kolleegide vaimse tervise toetamine.

KOKKUVOTE

e COVID-19 kriisi mdju ei ole iguse valdkonnas veel kuigi tugevalt avaldunud, pohiréhk on uute
oskuste omandamisel, mitte hdiveprobleemidel.

e Koige olulisemad valdkonna oskuste vajadust mdjutavad tegurid on seotud digitaliseerimise ja
automatiseerimisega, aga ka Uhiskondlike arengusuundumustega laiemalt.

¢ Oiguse valdkonnas on mdnevdrra muutunud td6 sisu (fookuses on rohkem kriisist tingitud
oiguslikke probleeme) ning kasutusele tulevad jarjest paindlikumad t66vormid.

2 Kaelep ja Leemet (2019). Tulevikuvaade t&6jdu- ja oskuste vajadusele: siseturvalisus ja digus. Oiguse
alavaldkond. Kutsekoda, OSKA. https://oska.kutsekoda.ee/wp-content/uploads/2017/10/0OSKA %C3%B5iguse-
alavaldkond terviktekst L%C3%95PLIK.pdf



https://oska.kutsekoda.ee/wp-content/uploads/2017/10/OSKA_%C3%B5iguse-alavaldkond_terviktekst_L%C3%95PLIK.pdf
https://oska.kutsekoda.ee/wp-content/uploads/2017/10/OSKA_%C3%B5iguse-alavaldkond_terviktekst_L%C3%95PLIK.pdf

e Avaliku halduse t66andjatel on varasemast lihtsam leida tugevaid kanditaate vabadele
tookohtadele.
e Kasvavad ootused to6tajate IKT-oskustele, Gldoskustele ja isikuomadustele.

SONUMID RIIGILE JA TEISTELE PARTNERITELE

e Riik vOiks senisest veelgi enam toetada digipadevuste omandamist.

e Kasvanud on vajadus turvaliste veebisuhtlusruumide jarele nditeks tombekeskustes, et naiteks
vanemad inimesed, kellel pole kodus internetti, saaksid samuti vajaduse korral riigiga turvaliselt
suhelda (nt virtuaalselt kohtus voi politseis kaies).

e Senisest enam tasuks tahelepanu poorata psiihholoogia koolitustele ehk vaimse tervise toetamise
kursustele.



VALDKONNA VALJUMINE KRIISIST JA EDASINE ARENG 10 AASTA VAATES

M@djutegurid
(olulisus 1-5 palli, 5 = olulisim)

MGju kriisist vdljumisele ja edasisele arengule

MGju todhoivele

MGju oskustele ja koolitusvajadusele

Digitaliseerimise ja tehno-
loogiliste lahenduste
kasutamise jouline toetamine

(3)

Too tegemisel kasutatakse tiha rohkem digitaalseid
ja kaugtédlahendusi.

MGju on vaga suur nt kohtute t60s
(kaugkohtuistungid).

Uute lahenduste kiire juurutamine toetab valdkonna
t606d.

Ei mGjuta hoivet

markimisvaarselt.

Lihtsamad t66d
voidakse
automatiseerida.

Kasvab digioskuste vajadus. Palju pitakse
iseseisvalt, aga arvutioppesse oleks vaja
integreerida uuema tarkvara rakendamine (nn
traditsiooniliste MS-p&histe programmide korval).
Lisaks igapdevastele digioskustele on vaja aru saada
IT-lahenduste kasutusvGimalustest (sh riskidest,
ohtudest) Giguse valdkonnas.

Kasvab analliiisi ja seostamisoskuse vajadus, et
modista tehnoloogia arengu mdju digusvaldkonnale.
Kaasamis- ja koostddoskus indiviidi voi tihiskonna
Oiguslike tehnoloogiast tulenevate probleemide
lahendamiseks.

Kaugt66 osakaalu pisiv kasv;
inimeste liikumise piiramine
(sh riigisisene ja riikidevaheline)
ning distantsihoidmine
vahemalt kahe aasta jooksul

(3)

Voib vaheneda vajadus osa digusvaldkondade jarele,
aga kasvada teiste valdkondades vajadus (nt
t600igus).

Kasvavad ootused uute paindlike toévormide
kasutamiseks.

Muutuvad
té6vormid,
tdisajaga too
asendub
paindlikumate
toovormidega.

Kasvab digioskuste vajadus (nt kaugtoovahendite
kasutamine).

Varasemast rohkem on vaja uuenduslikku
motlemist, loovust (Giguses kasvab vajadus
ebastandardsete lahenduste jarele).

Kaasamis-, koostd6-, suhtlemis- ja enesejuhtimise
oskus.

Eeldab seniste to6tajate tdiendus- ja Umberdpet,
kuigi palju opitakse iseseisvalt.

Suurem tdhelepanu tervisele ja
hiigieenile

(3)

Veelgi rohkem kohtu- ja haldusmenetlusi viiakse labi
flusilise istungi v8i kohtumiseta (virtuaalselt).
Rohkem tdhelepanu tuleb pddrata vaimse tervise
aspektile (tulenevalt kaugt6o ja tehnoloogiliste
lahenduste mahu kasvust ning suuremast
eraldatusest).

Tervisepaevade juurutamine.

Ei mojuta hdivet,
kasvab oskuste
vajadus.

Tervishoiuteadmised, info jagamine klientide ja
koostoopartneritega.

Stressitaluvus, iseseisvus, kohanemisvdime jm
enesejuhtimise oskused.

Vaimse tervise toetamine.




Varandusliku ebavordsuse kasv
tihiskonnas, digilohe

(3)

Elatustaseme langedes jadb digusteenuse ostjaid
vahemaks, suureneb vajadus riigi finantseeritava
Oigusteenuse jarele.

Digiteenuste kasutamine ja kaugt6o lahenduste
juurutamine voib olla keeruline, kui puuduvad
vajalikud tehnilised té6vahendid (nt stlearvuti, kiire
internetitthendus).

Uldine majandussurutis m&jutaks valdkonna palku.
Muutub kuritegevus ja sellest tulenevalt teemad,
millega Giguse valdkonnas tuleb rohkem tegeleda
(nt Iahisuhtevagivald, alkoholi kuritarvitamisest
tingitud kuritegevus jms). Kriisi ajal kuritegude
uldarv kiill langes (—5%) 3, kuid seevastu kasvas nt
raske vagivald (+32%), tapmised ja mdrvad (+65%),
tGsisemad arvutikuriteod (+40%), kriminaalses
joobes sdidukijuhtimine (+4%).

Elatustaseme
langedes jaab
eraisikute osas
digusteenuse
ostjaid vahemaks,
teisalt suureneb
vajadus riigi poolt
finantseeritava
Oigusteenuse jarele.
Suur
majanduslangus
vOib hoivet
vahendada.

Kasvab vajadus sotsiaal- ja psiihholoogiateadmiste
jarele.

Muud tegurid (nt rohe-p6érde
vOéimendamine; muutused
globaalsetes tarneahelates,
protektsionism; kasvav
maksukoormus, sh kapitali
kdrgem maksustamine)

(3)

Eri tegurid mdjutavad seda, mis valdkondades on
rohkem vajadust digusteenuse jarele (sh tehingute
ja aritegevuse ndustamine, Gigusvaidluste arv).
M3ju vdib olla mitmesuunaline.

Ei mGjuta hoivet
markimisvaarselt.

S6ltuvalt mGjutegurist kasvab nGudlus valdkonna
teadmiste jarele (nt keskkonnadigus, finants&igus,
energia jm regulatiivsed valdkonnad).

3 v3rreldud on 2020. aasta esimese iiheksa kuu niitajaid sama perioodiga eelmisel aastal. Allikas: Kuritegevuse baromeeter, Justiitsministeerium




