OSKA isikuteenuste uuring

Viljavéote olulisematest tulemustest

Isikuteenindajate hoive aastani 2027 oluliselt ei muutu

Isikuteenuste valdkond vajab umbes 100 uut to6tajat aastas.

Tookohti tekib juurde masséoridele ja ménevorra ka kiiinetehnikutele.
Juuksurite, kosmeetikute ja spaateenindajate hoive jaab ldhiaastatel samaks.

Isikuteenindust opitakse rohkem, kui on erialaseid toovoimalusi

Enam Opitakse juuksuriks, kosmeetikuks, spaateenindajaks ja kiilinetehnikuks.
Massooriks Oppijate arv vastab tuleviku toovdimalustele.
Paljudel isikuteenuste pakkujatel tuleb olla endale té6andjaks ning ettevétiusega alustamine
eeldab ka investeeringuid t66ks vajalikesse seadmetesse ja toodetesse.
o Kooli I&petajad ei ole tihti valmis ise kohe ettevdtlusega alustama.

Koigil isikuteenindajatel ei ole piisavalt erialaseid teadmisi ja oskusi

Taust

Puuduliku valjaGppega teenusepakkujate oskamatu tegevus vdib olla ohuks kliendi tervisele.
o Teenust pakuvad ka isikuteenindajad, kellel puuduvad vajalikud baasteadmised
hiigieenist, anatoomiast, flisioloogiast jmt.
o Kvalifikatsiooninduete kehtestamist voiks kaaluda osadele isikuteenuste pakkujatele,
nt kosmeetikutele.
Isikuteenuste koolituste kvaliteet on ebathtlane.
o Luhikoolitused ei pruugi anda piisavaid teadmisi ja oskusi ohutu teenuse
pakkumiseks.
Kutsedppe ldbimine annab pdhjaliku valjadppe ohutu teenuse osutamiseks.
Isikuteenindajatel tuleb enam tihelepanu poérata toodete ja koostisainete maoju
tundmisele, hiigieeninduete jargimisele ning isikukaitsevahendite ja keemiliste ainete digele
kasutamisele.
Toos tulevad kasuks ettevatlus- ja finantsoskused.

Isikuteenused hélmavad juuksuri-, ndo- ja kehahoolduse, kosmeetiku-, solaariumi-, kiiline-,
ripsme- ja kulmutehniku teenuseid, aga ka spaade ja massaaZisalongide tegevust.
Isikuteenuste valdkonnas t66tab u 8000 inimest, kellest u 70% pakub ilu-, sh
juuksuriteenuseid.

Isikuteenuseid saab 6ppida kiimnes kutsedppeasutuses 18 6ppekaval, mh pakuvad dpet ka
kolm erakooli.

OSKA uuringus analliUsiti isikuteenuste t00jou- ja oskuste vajadust aastani 2027 ning esitati
ettepanekud kitsaskohtade leevendamiseks.

Tuleviku t606j6u- ja oskuste prognoosisiisteem OSKA koostab koigil elualadel Eesti t66j6u- ja
oskuste vajaduse prognoosid ning vérdleb neid pakutava koolitusega kdrghariduses ning
tdienduskoolitustes.

OSKA t60j6u ja oskuste vajaduse uuringud aitavad teha tarku karjaarivalikuid ning kujundada
tulevikku vaatavat t66- ja hariduspoliitikat.

OSKA uuringuid koostab Kutsekoda Euroopa Sotsiaalfondi vahenditest



