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Uuringu olulisemad tulemused

Too6jouvajaduse seire- ja prognoosististeemi OSKA kinnisvarateenuste valdkonna (edaspidi: KV valdkond
vOi valdkond) rakendusuuringus otsiti vastust kiisimusele, milline on valdkonna t66j6u- ja oskuste vajadus
lahema kiimne aasta jooksul. Uuringuaruandes on esitatud ettepanekud, kuidas t66j6u- ja oskuste
vajadust taita. Lihikokkuvdte sisaldab uuringu olulisemaid tulemusi. KV valdkonna uuring kasitleb ehitise
kasutamist ja korrashoidu (haldamine, hooldus ja heakord) ning muid kinnisvaraga seotud tegevusi
(kinnisvara vahendamine, hindamine, maakorraldustoimingud, pesumajateenused). P6hiosa valdkonna
hdivatutest tootab kinnisvara korrashoiu kutsealadel.

KV valdkonna pohikutsealade t66jouvajadust mdjutavad lildine majanduslik heaolu ja sissetulekute kasv,
uute hoonete ehitamisel lisanduv pindade maht, karmistuvad keskkonna- ja muud ndéuded,
keerukamaks muutuvad tehnosiisteemid nii uutes kui ka renoveeritavates hoonetes ning jatkuv trend
viia osa tugiteenuseid organisatsioonist vdlja. Heades majandusoludes jatkub prognoosi kohaselt
lahiaastatel uute hoonete ehitus viimaste aastatega samas suurusjargus. See loob valdkonda t66kohti
juurde ja kinnisvaraturg plsib aktiivne. Heaolu ja teadlikkuse kasvades p6odratakse senisest rohkem
tdhelepanu kinnisvara kestlikule kasutamisele. Ehitise elukaare kdige pikem ja kulukam etapp on selle
kasutamise aeg ning selleks, et optimeerida kulusid, tagada teenuste t6husus ja hoone jatkusuutlikkus, on
vaja professionaalset haldus- ja korrashoiuteenust. Seejuures on kinnisvaraobjektid eripalgelisemad kui
varem, hooldust vajavad nii tehnikavabad kui ka nutikate tehnoslisteemidega hooned. See nduab senisest
laiemaid teadmisi ja toob kaasa vajaduse oskusi arendada.

Vaartushinnangute teisenemine, vaba aja vaartustamine, elustiili muutus, Ghiskonna joukuse kasv ja
suurem teadlikkus korrashoiutegevuste tahtsusest on kaasa toonud varem tasustamata koduste t66de
muutumise teenusteks (nt koristamine, krundihooldus ja korstnaplihkimine). Kasvanud on
keskkonnateadlikkus, mdeldakse rohkem keskkonnasaastlikkuse ja o©koloogilise jalajdlje peale.
Demograafiliste muutuste tottu on to6tajaid keerulisem leida, kuna tulevaste p&lvkondade valmisolek
mitmel valdkonna pdhikutsealal tootada voib olla vaiksem. Majandussektorite vordluses on
kinnisvarasektori tootajaskonnas kdige enam vanemaealisi, mistdttu on pensionile jadjate asendamise
vajadus suurem. Vanemaealiste osakaal on suurem kinnisvara hooldusmeistrite, kinnisvarahooldajate ja -
haldurite, maakorraldajate ja puhastusteenindajate seas.

Valdkonna pohikutsealade to6tajate arv plsib ldhema kiimne aasta perspektiivis baasperioodiga (2015-
2017) vorreldes stabiilne, suunaga vaikesele kasvule (kasv 1%). Té6jouvajadus kasvab prognoosi kohaselt
korrashoiu- ja haldusjuhtide, kinnisvarahaldurite, kinnisvara korrashoiu toojuhtide ja korstnapuhkijate
pohikutsealal. Hoive jaab prognoosi kohaselt samale tasemele maakorraldajate ja maamddtjate,
kinnisvara hindajate, kinnisvaramaaklerite ja -hooldajate, puhastusteenindajate ja kahjuritorjujate
pdhikutsealal. Vajadus pesumajaseadmete operaatorite jarele vdaheneb.

Pohikutsealadega seotud korgharidusoppes on vastuvoetute arv vdhenenud ja kutsehariduses
suurenenud. Kutsehariduse dppekavade puhul on vastuvdetute seas alla 25-aastaseid kdigest kolmandik,
mida on keskmisest tunduvalt vahem.

Valdkonnas on palju erialase hariduseta to6tajaid ning mitmel pohikutsealal on tasemedppe |opetajate
arv vaiksem kui uue t66jou vajadus voi tasemedpe puudub. Kdigil kinnisvara valdkonna pdhikutsealadel



tootamise eeldus ei ole tingimata erialane tasemedpe, see leevendab teatud maaral alapakkumist. Siiski

on mitmel pdhikutsealal nii koolituspakkumise arvuline puudujadk kui ka tooandjate tunnetuslik

puudujadk erialaste oskuste ja teadmistega toOtajatest ning seda tdahtsam on pakkuda tdiendus- ja

Umberdppe vGimalusi.

@,
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Tooturul napib erialase valjadppega kinnisvara korrashoiu todjuhte (heakorrameister,
tehnohoolduse meister, puhastustodode juht) ning tasemedppe lGpetajatest to6jouvajaduse
katmiseks ei piisa. TOhusama haldus- ja korrashoiuteenuse osutamiseks on valdkonnas senisest
rohkem vaja kompetentseid, erialase valjadppega toojuhte, kes suudaksid toime tulla suureneva
toomahuga ja rakendada olemasolevat t66j6udu optimaalsel viisil. Lisaks uute toojuhtide
koolitamisele on tdhtis arendada olemasolevaid t66tajaid, pakkudes neile nii taseme- kui ka
tdiendusdppe voimalusi. Samuti tuleb suurendada ettevotjate teadlikkust kompetentsete
toojuhtide olulisusest.

Tulevase todjouvajaduse katmiseks on vaja rohkem kinnisvarahooldajaks oppijaid. Valdkonda
on vaja juurde kompetentseid spetsialiste, kes moistavad keerukate tehnosiisteemide
koostoimimist ja hooldusvajadust.

Toéoturul tuntakse puudust kinnisvarahaldurite oppest. Kinnisvara korrashoidu on vdimalik
Oppida rakenduskdrghariduse tasemel, mis on mdeldud pigem korrashoiu- ja haldusjuhtidele.
Erialase valjaGppega spetsialistide puudujaaki voiks leevendada kutseharidusGpe, kuid praegu see
puudub.

Erialase haridusega korrashoiu- ja haldusjuhtide puudujiagi leevendamiseks peaksid kdrgkoolid
jatkama tegevustega Gpingute katkestamise vahendamiseks.

Puhastusteenindajate pohikutsealal on keskmisest suurem t66jou voolavus ning ametialale
tullakse sageli t66le monelt teiselt erialalt vanemas eas, mistottu on tdiendus- ja
timberoppekoolituste vajadus piisivalt suur. Tasemedppe |Gpetajate arv ei kata to6jouvajadust,
kuid alati ei eeldata, et puhastusteenindaja oleks labinud tasemedppe. Oiged tédvdtted ja -
meetodid on suhteliselt kiiresti dpitavad ja neid on lihtne omandada t66kohal.

Korstnapihkijate tasemedppes Opilasi ei ole, kuid valjadppeks sobivad ka tdienduskoolitused,
mida pakutakse piisavalt.

Lisaks uue t66jou koolitamisele tuleb koolitada ka olemasolevaid té6tajaid ja pakkuda t66turul
tegutsevatele valdkonna t66tajatele paindlikke tdaienduskoolituse voimalusi.

Spetsialistide puudust aitab ldhiaastatel leevendada uute GppimisvGimaluste pakkumine. Alustatud on

t66d kinnisvarahalduri 5. taseme ja kinnisvarahooldaja 3. taseme dppekavade vialjaté6tamisega. Samuti

aitab tagada erialase valjabppega spetsialistide jarelkasvu uus kinnisvaramaaklerite 6pe. Hiljuti avatud

kinnisvara hooldusmeistrite dpe on vaga vajalik, kuid Ghes koolis avatud dope tooturu ndudlust ei kata.

Kokkuvéttes leiavad valdkonna tasemedppes aset positiivsed muutused, kuid dppimisvéimalusi on vaja

laiemalt pakkuda nii olemasolevatel erialadel kui ka avada tédiesti uusi erialasid (kinnisvarahaldur,

kinnisvara tehnohoolduse meister).



KV valdkonna téotajate puhul peavad tédandjad lisaks erialastele valdkondlikele kompetentsidele
oluliseks suhtlus- ja probleemilahendusoskust ning erialaseid IKT-oskusi. Senisest marksa suuremat
tdhelepanu vajab biotsiidide teadlik ja ohutu kasutamine eri tegevusaladel. Tehnoloogia areng, sh
kaughaldusprogrammide ja nutirakenduste kasutamine, automatiseerimine ja robotiseerimine ning
infomudelite kasutuselevott uutes hoonetes modjutab kdiki valdkonna pdhikutsealasid, kuid erineval
maadral. Keskkonna-, energiatdhusus- ja muude nduete karmistumise tottu on vaja tunda valdkonna
Oigusakte. Puhastusteenindajate keskmisest sagedasem tookoha vahetamine ja osaajatoo suurendab
koolitusvajadust ning eeldab toojuhtidelt tootajate valjaGpetamiseks head juhendamisoskust.
Andmemahtude suurenemise ja andmebaaside kasutamise tottu ning selleks, et optimeerida kulusid ja
téhustada tooprotsesse, on mitmetel kutsealadel {ha vajalikum anallisioskus. Biotsiidide, sh
desinfitseerivate ainete kasutamise kompetentsust on vaja eri valdkondade t6dtajatel, kes puutuvad
biotsiididega igapaevatoos kokku. Lisaks on vaja suurendada tldist teadlikkust biotsiidide kasutamisest.

Valdkonna mitme po6hikutseala tegevus on seadusega reguleeritud (maakorraldaja, kinnisvara hindaja,
kinnisvara haldusjuht, kinnisvarahaldur, korstnapUihkija, kahjuritrjuja). Reguleeritud kutsealal td6tamine
eeldab kutsetunnistuse olemasolu ning erialase viljaGppe ldbimist kas taseme- v&i tadiendusdppes,
mistottu on vaja pakkuda mitmes vormis ja paindlikke dppimisvéimalusi.

Ohutu, sadstliku ja parema kinnisvarakeskkonna tagamiseks on vaja suurendada uhiskonna (sh
omanike ja teenuse tellijate) lldist teadlikkust kinnisvara korrashoiu vajalikkusest.



1. Kinnisvarateenuste valdkond ja pohikutsealad

OSKA kinnisvarateenuste valdkonna maéaratlemisel on ldhtutud Eesti majanduse tegevusalade
klassifikaatorist (EMTAK)?, mille jargi hdlmatakse kdesolevasse uuringusse tegevusalad L ,Kinnisvaraalane
tegevus”, N81 ,Hoonete ja maastike hooldus” ning S96011 ,Tekstiil- ja karusnahatoodete pesu ja
keemiline puhastus”, mis on vdike osa tegevusalast ,Muu teenindus”. Ametialade kasitlemisel on KV
valdkonda kaasatud maakorraldajad ja maamd&otjad.

KV valdkonna uuring kasitleb ehitise kasutamist ja korrashoidu ning muid kinnisvaraga seotud tegevusi
(kinnisvara vahendamine, hindamine, maakorraldustoimingud, pesumajaseadmete operaatorite
tegevus).

KV valdkonna ettevotetes tootab kokku ligi 23 300 inimest ehk umbes 3,5% koigist hdivatutest Eestis.
PShiosa neist tootab ettevotetes, mille tegevusala on kinnisvaraalane tegevus (umbes 11 400 hdivatut)
ning hoonete ja maastike hooldus (umbes 10 600 hdivatut). KV valdkonna tegevusalade ettevétete
tootajate arv on viimase kiimne aastaga kasvanud kiimnendiku vorra.

Joonis 1. OSKA KV valdkond hdive jargi

Maakorraldus
| ~800; 2%
Tekstiil-
karusnahatoodete
pesu ja keemiline

4

~23 300
tootajat

Hoonete ja
maastike hooldus
~10 600; 46%

Kinnisvaraalane
tegevus ~11 400;
49%

Allikas: Statistikaamet, Maksu- ja Tolliamet (EMTA), Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium (MKM)

Markus. HGivatute arv on imardatud sajalisteni.

Valdkond on killustunud paljude mikroettevétete vahel, suuri téd6andjaid on vahe. Kiimnendiga on
valdkonna ettevotete arv suurenenud 2/3 vorra ning kokku tegutses 2017. aastal valdkonnas
Gle 7800 ettevotte. Midgitulu on kimnendi jooksul kasvanud kaks korda.

KV valdkonna ettevotetes on keskmine brutokuupalk lle kolmandiku vorra madalam Eesti keskmisest.
Hoonete ja maastike hoolduse ning muu teeninduse tegevusalade t66tajad saavad umbes poole vorra ja

! https://www.rik.ee/et/e-ariregister/emtak-tegevusalad
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kinnisvaraalases tegevuses umbes veerandi virra riigi keskmisest vdiksemat to6tasu. Suur t66jéundudlus
on viimastel aastatel kasvatanud valdkonna palgataset keskmisest kiiremini. T66jéu voolavus on KV
valdkonnas tervikuna keskmisest suurem. Valdkonna kutsealadest on keskmisest suurem t66jou voolavus
puhastusteenindajate seas ning té6andjatel on keeruline td6tajaid leida.

Joonis 2. Keskmine brutokuupalk KV valdkonna tegevusaladel
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* Muu teeninduse tegevusala hélmab lisaks tegevusalale , Tekstiil- ja karusnahatoodete pesu ja keemiline
puhastus” ka uuringus kdsitlemata tegevusalasid.

Allikas: Statistikaamet

Valdkonnaspetsiifilised ametid rithmitati 11 pShikutsealaks ehk KV valdkonnale omasteks sarnaseid oskusi
noudvate ametialade rihmadeks. Koostods ekspertidega valiti valdkonna hdivestatistikast vélja
valdkonnaspetsiifilisi oskusi ndudvad ISCO % ametialad ning riihmitati need kvalifikatsioonitaseme,
valjadppe ja t60 sisu sarnasuse alusel pdhikutsealadeks. PShikutsealade hulka ei hdlmatud ametialasid,
mille pohikompetentse ei loetud piisaval maaral valdkonnaga seonduvaks vGi mida analiisitakse
detailselt teistes OSKA valdkonnauuringutes (nt elektrikud, sekretdrid, personalitdotajad,
raamatupidajad, IT-spetsialistid ja torulukksepad). Tulenevalt ametiala universaalsusest majanduses on
maoni ametiala hélmatud uuringusse tervikuna, st kéikidel tegevusaladel kokku (nt kinnisvaramaaklerid ja
-haldurid, korstnapihkijad). Eelnevast tulenevalt erineb pdhikutsealadel h&ivatute arv KV valdkonna
tegevusalade hdive Uldnaitajast. Arvestades KV valdkonna suurt lihttootajate osakaalu, vGimalikke
muutusi ametialade struktuuris ja soovi tapsustada taiskasvanukoolituse vajadust, hdlmab kdesolev
uuring erinevalt tavaparasest OSKA metoodikast osa lihttootajate ametialadest (puhastusteenindajate
pohikutsealas).

KV valdkonna pohikutsealade tootajatest kolmveerandi moodustavad naised. Eriti suur on naiste
osakaal puhastusteenindajate seas ja see suurearvuline pd&hikutseala md&jutab tugevalt valdkonna

2 http://metaweb.stat.ee/view xml.htm?id=3005499&siteLanguage=ee
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keskmist naitajat. Majandussektorite vordluses on kinnisvarasektori to6tajaskonnas kodige rohkem
vanemaealisi. Kinnisvaraalases tegevuses ning hoonete ja maastike hoolduses to6tavatest inimestest lle
poole on 50-aastased v&i vanemad. Suurem vanemaealiste osakaal on kinnisvara hooldusmeistrite,
kinnisvarahooldajate ja -haldurite, maakorraldajate ja puhastusteenindajate seas. Alla 40-aastaseid
tootab sagedamini kinnisvarahindaja, maamd&odtja ja maaklerina, mis on ka ettevotluse keskmisega
vorreldes noored kutsealad.

Joonis 3. To6tajate vanuseline jagunemine KV valdkonna ettevotetes ja ettevotluses keskmiselt

Kinnisvaraalane tegevus Hoonete ja maastike hooldus
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Allikas: EMTA (t66tamise register), 31.12.2018

KV valdkonna pdhikutsealade hdivatute haridusjaotus sarnaneb t66jou keskmisega: t60joud jaguneb
vOrdsetes osades kdrghariduse, kutsehariduse ning Uldkeskhariduse v6i madalama hariduse vahel.
Kbrgharidusega tootajate osakaal on suurem ametialadel, mis Gldjuhul eeldavadki kérgharidust — juhtide
ja spetsialistide seas. Kutseharidus on suurema osakaaluga oskus- ja lihtté6tajate ametialadel, kus t66tab
keskmisest enam ka Uldkeskhariduse v&i madalama haridusega inimesi. Uks sellistest on
puhastusteenindajate kutseala, kus tootab kokku umbes 14 500 inimest ning neist 41%-l1 on
Uldkeskharidus v6i madalam haridus. Seega leidub valdkonnas arvukalt té6kohti, kus saavad t66d ka
madalama haridustasemega inimesed. Seejuures ei pruugi erialase tasemehariduse puudumine
tdhendada alati véljaGppe puudumist, sest erialaseid oskusi saab omandada ka UmberGppe- ja
tdienduskoolitustel. Kohati on haridustase tootajatel kdrgem, kui ametialal t66tamine eeldaks, nt dle
viiendiku puhastusteenindajatest on kdrgharidusega. See tuleneb sellest, et tookohale ei liiguta alati otse
koolist. Tihti on tegemist kas ajutise té6kohaga kuni sobivama leidmiseni vdi on see vaheetapp enne
pensionile jadamist.



Joonis 4. KV valdkonna pdhikutsealade t66tajate haridusjaotus
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téé6tajate haridusjaotust tépselt peegeldada. Kinnisvarahaldureid ja -maaklereid ning hooldusmeistreid ja
kinnisvarahooldajaid kdsitletakse koos, sest nende hariduslikku jagunemist ei ole véimalik andmetest eristada.
** Sh keskeriharidus keskhariduse baasil.

Allikas: Statistikaamet, autorite arvutused

Tabel 1. KV valdkonna pdhikutsealad, hdivatute arv? ja peamised tédulesanded
Kinnisvara korrashoiu- ja haldusjuhid 1370

Kinnisvara haldusjuhid haldavad kinnisvara korrashoiu tegevusi, sh koostavad ja viivad ellu objekti

korrashoiustrateegiat, korraldavad hankeid ja rekonstrueerimiseks vajalikke ehitusprojekte ning
korrashoiutegevuste jarelevalvet, koostavad pikaajaliste investeeringute ajakava, lepinguid, eelarveid ja
aruandeid. Kinnisvara korrashoiujuhid tagavad ehitiste, tehnosilisteemide ja krundi heakorra, juhivad ja
korraldavad hooldus- ja heakorraprotsesse, juhendavad tddjuhte ning viivad ellu pikaajalisi

tegevusstrateegiaid ja anallilisivad teenuse t6husust.
Maakorraldajad ja maamootjad 390

Maakorraldajad, sh maamddtjad, teevad maakorraldustoiminguid ja katastrimdddistustdid, sh koguvad ja

haldavad maa kohta kdivat teavet, ndustavad maakorralduskisimustes ja osalevad planeeringute
valjatootamises.

32015.-2017. aasta keskmine todtajate arv OSKA alusandmestiku p&hjal, kus t66jdu-uuringu hdiveandmed on
Ghendatud REL2011 ametialade andmestikuga. HGivatute arv on imardatud.
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Kinnisvara hindajad 80

Kinnisvara hindajad leiavad varade vaartuse, anallilisivad kinnisvaraturgu hinnatava vara kontekstis,

koostavad turuanaliilisi ja hindamisaruandeid.
Kinnisvaramaaklerid 910

Kinnisvaramaaklerid vahendavad kinnisvara ostu-, midgi-, (iliri- ja renditehinguid, koguvad ja anallitisivad

selleks vajalikku turuinformatsiooni, annavad kinnisvara valdkonnaga seonduvaid konsultatsioone,
turundavad objekti ning korraldavad ja vormistavad tehingud.

Kinnisvarahaldurid, sh korteriiihistu juhid 1500 + 640

Kinnisvarahaldurid kavandavad ja korraldavad kinnisvaraobjekti majandamiseks vajalikke tegevusi, teevad

jarelevalvet ning vajaduse korral osalevad ehitus- ja remondiprojektide planeerimises. Nad vastutavad
kinnisvaraobjekti sdilimise eest ja haldavad kinnisvaraobjekti puudutavat dokumentatsiooni. Korterithistu
juhid juhivad Ghistut ning kavandavad ja korraldavad korterelamu saastliku ja plaaniparase majandamise.

Kinnisvara korrashoiu t66juhid 575 + 755

Kinnisvara korrashoiu too6juhtide pohikutsealasse kuuluvad kinnisvara hooldusmeister (jaguneb
spetsialiseerumise jargi tehnohoolduse ja heakorrameistriks) ja puhastustééde juht.

Kinnisvara tehnohoolduse meistrid korraldavad ehitise, krundi rajatiste ja hoone tehnosiisteemide

hooldamise ja jarelevalve, juhendavad hooldust6dlisi, et tagada objekti igapdevane toimimine. Térke voi
rikke korral lokaliseerivad ja likvideerivad probleemi v6i vajaduse korral tellivad parandus- ja
remonditééd. Kinnisvara heakorrameistrid korraldavad ehitiste, sh ehituskonstruktsioonide ja

siseruumide ning krundi heakorra, ldhtudes heakorratodde kavast, ning juhendavad heakorratoolisi.
Puhastust6dde juhid planeerivad, juhivad ja korraldavad heakorratdid, koostavad heakorratédde

eelarved, hindavad t66de kvaliteeti, arendavad teenuseid ning juhendavad puhastusteenindajaid.
Kinnisvarahooldajad 2305

Kinnisvarahooldajad teevad ehitise krundi, tehnoslisteemide ja hoone konstruktsioonide korrashoiu

tagamiseks hooldusgraafiku alusel Glevaatusi, lokaliseerivad térked voi rikked ja teevad vajaduse korral
pisiremonttoid. Kinnisvarahooldajad vdivad spetsialiseeruda kas hoonete ja krundi rajatiste
tehnosisteemide hooldustoddele (kittestisteemide ja soojussdlmede, vee- ja kanalisatsioonislisteemide,
ventilatsiooni- ja jahutussiisteemide, elektripaigaldiste, turvastisteemide, eriseadmete tehnohooldus) voi
hoone konstruktsioonide, krundi ja rajatiste heakorratoodele (krundi heakord ja haljastus, ehitise
konstruktsioonide puhastamine). Tavaparaselt valdavad tehnosisteemidele spetsialiseerunud
kinnisvarahoolajad mitut tehnoslsteemi. Elektritoéde puhul piirdub kinnisvarahooldaja padevus
tavaisikule lubatud elektritoodega.

Puhastusteenindajad 14 430

Puhastusteenindajad puhastavad, korrastavad ja hooldavad t66- ja elukeskkondasid, kasutades

okonoomselt ning tervist ja keskkonda sdastvalt puhastusaineid, koristustarvikuid, seadmeid ja masinaid.
Puhastusteeninduse kutsealal on véimalik spetsialiseeruda eripuhastustdotajaks (nt akende pesu, moobli
ja pindade siivapuhastus).
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Korstnapiihkijad 110

Korstnapiihkijad puhastavad kitteslisteeme ja nendega seotud ventilatsioonil6dre, kontrollivad nende

tuleohutust ja likvideerivad ummistusi, lisaks tutvustavad korstnapihkijad elanikkonnale kiitteseadmete
hooldamise ndudeid ja kiitteslisteemide ohutut kasutamist ning teavitavad leitud puudustest.

Kahjuritorjujad 30

Kahjuritérjujad tuvastavad, havitavad ja torjuvad kahjulikke ja soovimatuid organisme, et tagada ohutum
elukeskkond, teavitavad elanikkonda kahjuritega seotud ohtudest ning teevad ettepanekuid olukorra
parandamiseks ja ennetamiseks. Kahjuritorjuja saab spetsialiseeruda olmekahjurite torjumisele, ehitiste
konserveerimisele vdi fumigeerimisele.

Pesumajaseadmete operaatorid 580

Pesumajaseadmete operaatori t00 sisu on tekstiilesemete pesemine ja puhastamine, kasutades

puhastusaineid ja todvahendeid ning seadmeid ja masinaid.

2. Pohikutsealade t66j6u- ja oskuste vajaduse muutused

Valdkonna t66hdive ja tootajatele vajalike oskuste hindamisel on ldhtutud jargmisest: pShikutsealade
hoive praegu ja ldhiminevikus, valdkonna arengutrendid ja majandusnditajaid, arengukavad, varasemad
uuringuid jm, uuringu raames intervjueeritud ekspertide ja valdkonna eksperdikogu hinnangud.

Esitatav hoiveprognoos rajaneb jargmistel eeldustel:

% prognoos lahtub konservatiivsest stsenaariumist, st kehtib stabiilse majandusarengu korral;
% demograafiline olukord ei véimalda hdive ekspansiivset kasvu, noorte arv rahvastikus viaheneb;
%+ jatkub linnastumine;

< majanduses liigutakse rahvusvahelisest konkurentsiolukorrast tingituna aeglaselt suurema
tootlikkuse ja lisandvaartusega ning vaartusahelas kdrgemal asetseva ettevétluse suunas;

+» valdkonnas kavandatud Oigusaktide muudatused joustuvad ning strateegilised eesmargid (nt
kliimapoliitika eesmargid) saavutatakse plaaniparaselt.

Valdkonna pdhikutsealade kasvu- voi kahanemisvajadust mdjutab iildine majanduslik heaolu ja
sissetulekute kasv ning uute hoonete ehitamise tottu lisanduvate pindade maht. Heades
majandusoludes jatkub ldhiaastatel uute hoonete ehitus prognoosi kohaselt viimaste aastatega samas
suurusjargus. See loob valdkonda todkohti juurde ja kinnisvaraturg pusib aktiivne.

Valdkonda mojutab jatkuv trend viia osa tugiteenuseid organisatsioonist vilja, et keskenduda
organisatsiooni pdhitegevusele. Kinnisvara korrashoid on muutunud keerukamaks ja on suurtes
muutustes, sh on lisandunud seadusest tulenevaid noudeid, mistottu on vajalike kompetentsidega
inimesi enda organisatsioonis t66l hoida tiha kulukam. Osa KV valdkonna pdhikutsealade tegevus on
reguleeritud seadusega, st tootamisel ndutakse kutsetunnistust. Lisaks ndutakse kutsetunnistust sageli
riigihangetes osalemisel. Kinnisvaraomaniku kohustuste taitmine on Gtha aktuaalsem.
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Ulemaailmsetest kliimakokkulepetest, hoonete energiatdhususele ja sisekliimale esitatavatest nduetest
tuleneb vajadus paigaldada nii uutesse hoonetesse kui ka renoveeritavatesse ehitistesse senisest
keerukamaid hoone tehnosiisteeme ja neid hooldada. Kuna ildine teadlikkus keskkonnahoiu ja
korrashoiu tdahtsusest on kasvanud, on suurenenud ka td0maht ja oodatakse kvaliteetsemaid teenuseid,
senisest enam pooratakse tdhelepanu ennetavale korrashoiule, energiasdastule ja hoone heale
sisekliimale. Samuti peetakse tdhtsaks keskkonnasaastlikkust: alates keemiavabadest kahjuritorje- ja
puhastusvahenditest kuni hoonete energiatGhususeni. Tarbijate teadlikkusel on ndudluse tekkimisel
maadrav roll ja tarbijad kasutavad (iha enam professionaalseid teenuseosutajaid. Vaartushinnangute
teisenemine (vaba aja vaartustamine, elustiili muutus), Ghiskonna joukuse ja teadlikkuse kasv on kaasa
toonud selle, et varem tasustamata kodused t66d muutuvad teenuseks (nt koristamine, krundihooldus,
korstnaplihkimine) ja lisandub to6kohti.

Tehnoloogia areng, digiteerimine ja automatiseerimine maéjutab koiki valdkonna p6hikutsealasid, kuid
erineval maaral. Tehnoloogia lihtsustab teatud tooprotsesse, kuid suurem mdju véljendub teenuse
kvaliteedi paranemises. Naiteks asjade internet hoonetes, sensorid ja haldustarkvara vdimaldavad
andmeid koguda ja to66delda ning prognoosida hoone tarbekulusid ja kitte- voi jahutusvajadust. See
omakorda vbéimaldab objekte efektiivsemalt majandada ja hallata. Kaughaldus vdéimaldab aegsasti ja
kohale minemata tuvastada rikkeid ja térkeid ning remondi- ja hooldusvajadusest ennetavalt marku
andvad sensorid vdimaldavad hooldustegevusi aegsasti planeerida. Andmemahu kasv ja teabe
kattesaadavus voimaldab teatud to6protsesse lihtsustada ja parandab t60 kvaliteeti. Robottolmuimejad
ja -kombimasinad aitavad parandada koristuskvaliteeti, kuid masinaid seadistab, kasutab ja hooldab
endiselt inimene. Sarnaselt ehitusega nahakse ka kinnisvara korrashoius infomudelite kasutamise suurt
potentsiaali. Eestis tehakse infomudelite kasutamisel korrashoius esimesi katsetusi, kuid laiem
kasutamine jaab kaugemasse tulevikku ega avalda praegu to6jouvajadusele margatavat moju. Siiski on
vaja juba praegu suurendada valdkonnas teadlikkust infomudelite kasutamise véimalustest ning jatkata
digiteerimistegevustega. Riiklik visioon on jouda aastaks 2030 ehituse (sh korrashoiu) tootlikkusega ELi
keskmisele tasemele, arendades tehnoloogilisi lahendusi ja juhtimist® >.

Demograafilised muutused (noorte osakaal rahvastikus vdaheneb ja valdkonnas on suur vanemaealiste
tootajate osakaal) ning tulevaste pdlvkondade vaartushinnangute teisenemine ja vaiksem valmisolek
mitmel KV valdkonna pd&hikutsealal to6tada (nt vdiksema tddtasuga puhastusteenindajana) muudab
tootajate leidmise keerulisemaks.

Trendid véivad pohikutsealasid mdjutada eri aspektides ja eri suunas. Naiteks véib trendi moju olla tugev,
kuid see avaldab enam m&ju to0 sisule ja oskuste vajadusele, mitte niivord hdivatute arvule. Samuti véivad
sama trendiriihma sees erineva suunaga mojud teineteist tasakaalustada.

OSKA prognoosi kohaselt pisib KV valdkonna pohikutsealade téétajate arv ldhema kiimne aasta
perspektiivis stabiilne, suunaga vdikesele kasvule (1%). To6jouvajadus kasvab prognoosi kohaselt
korrashoiu- ja haldusjuhtide, kinnisvarahaldurite, kinnisvara korrashoiu to6juhtide ning korstnapiihkijate

4 E-ehituse platvormi visioon. Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium (2018).
https://www.mkm.ee/sites/default/files/e-ehitus visioonidokument.pdf

5 E-ehituse platvormi visiooni loomine. Taustadokument. Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium (2018).
https://www.mkm.ee/sites/default/files/e-ehitus_taustadokument.pdf
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pohikutsealal. Héive jadb prognoosi kohaselt samale tasemele maakorraldajate ja maamodtjate,
kinnisvara hindajate, kinnisvaramaaklerite ja -hooldajate, puhastusteenindajate ja kahjuritorjujate
pohikutsealal. Vajadus pesumajaseadmete operaatorite jarele vaheneb.

Tabelis 2 on esitatud Ulevaade hinnangutest, kuidas muutub hdivatute arv KV valdkonna p&hikutsealadel
jargneva 5-10 aasta jooksul. Hinnangud on esitatud erinevalt suunatud noolte abil.

Tabel 2. Hoivatute arvu muutuse prognoos valdkonna pohikutsealadel

Hoivatut
olvatute Hoivatute

arvu arvu

Pohikutseala keskmine . Hoive muutuse majurid
prognoositud

2015~ muutus

2017
Korrashoiu- ja 1370 RS Uldine majanduslik heaolu ning karmistuvad keskkonna- ja muud
haldusjuhid nouded kasvatavad noudlust professionaalse haldus- ja

korrashoiuteenuse jarele. Omanike teadlikkus (sh teadlikkus

Kinnisvarahaldurid 1500 PR omaniku kohustustest ja korrashoiu vajalikkusest) on kasvanud ja
sh haldurid kinnisvara suhtes ollakse ndudlikumad (nt soovitakse head

sisekliimat, energiatShusust ja kvaliteetset teenust), péoratakse
suuremat tahelepanu ennetavale korrashoiule. Uute ehitatavate
640 -> hoonete tottu lisanduvate pindade maht, keerukamaks muutuvad
tehnostisteemid nii uutes kui ka renoveeritavates hoonetes ning
jatkuv trend viia osa tugiteenuseid organisatsioonist valja suurendab

Kinnisvarahaldurid
sh korteritihistujuhid

Kinnisvara tdé6jéuvajadust. Hooldatavad kinnisvaraobjektid on eripalgelisemad

korrashoiu t66juhid 575 kui varem — hooldust vajavad nii tehnikavabad kui ka nutikate

sh hooldusmeistrid tehnosiisteemidega hooned ning see nduab senisest laiemaid
teadmisi kGikidelt tootajatelt. Halduritel esineb tlekoormatust,

Kinnisvara A mistottu kvaliteedi tagamiseks peaks hallatavate objektide arv
vdahenema. Puhastustodde juhtidele toob puhastusteenindajate

korrashoiu t66juhid
sh puhastustoode
juhid

755 sagedasem tookohavahetus ja osaajatoo kaasa kasvava vajaduse
pidevalt to6tajaid vdrvata ja koolitada. Tehnoloogilised lahendused
(nt haldus-, hooldus- ja andmeanaliisitarkvarad, sensorid,
kaughaldus) holbustavad osa todllesannete tditmist. Standardimine
lihtsustab asjaosaliste arusaamasid normidest ja teenusele seatud
ootustest. T66jou kattesaadavust méjutavad demograafilised
muutused (suur vanemaealiste to6tajate osakaal, noori tuleb
to6turule vahe).

Uha tdhtsam roll on erialaste teadmistega juhtidel ja té6juhtidel, kes
Kinnisvarahooldajad 2305 > suudaksid toime tulla suurenevate tédmahtudega ja rakendada
olemasolevat t66j6udu optimaalsel viisil, kasutades sobilikke
juhtimisvotteid ja todmeetodeid ning korraldades t66d paremini.
Kvalifikatsiooninduded vGivad suurendada vajadust
kutsetunnistusega tootajate jarele, eelkdige korrashoiu- ja
haldusjuhtide, toojuhtide ja haldurite (sh korterithistujuhtide) seas.
Teenuse kvaliteedile ja keskkonnasaastlikkusele seatud ootused on
kasvanud. Vaartushinnangute teisenemine ja demograafilised
muutused vGivad vahendada tulevaste p&lvkondade valmisolekut
kutsealal tootada. Tehnoloogilised lahendused (nt robottolmuimejad
Puhastusteenindajad 14 430 > ja -kombimasinad) aitavad teatud juhtudel suurenevate mahtudega
toime tulla ja parandada teenuse kvaliteeti, kuid masinaid seadistab
ja kaitab endiselt inimene. Qigeid koristusmeetodeid ja todvétteid,
sobilikke aineid ja tarvikuid kasutades on véimalik t66d t6hustada.

Kinnisvara korrashoid
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Pohikutseala

Hoivatute
arvu
keskmine
2015-
2017

Hoivatute
arvu
prognoositud
muutus

HGive muutuse mojurid

Korstnapiihkijad

110

Uusi kuttekoldeid lisandub varasemast vahem, kuid lisanduvate
nouete tdttu kasvab vajadus kutseliste ja tase 5 kutsetunnistust
omavate korstnaptihkijate jarele. Seadusest tulenevad tuleohutuse ja
kiittesisteemide puhastamise nduded, tuleohutusalase teadlikkuse
kasv ja vaartushinnangute teisenemine suurendab teenuse tellimist
professionaalsetelt korstnapuhkijatelt.

Kahjuritérjujad

30

Keskkonnanduete karmistumine, Gldine keskkonnateadlikkuse kasv
ja suurem tahelepanu inimese tervisele toovad kaasa surve
vahendada kemikaalide kasutamist, plsib desinfitseerimise vajadus.
Jatkuv linnastumine ja rahvusvahelistumine voib soodustada (uute)
kahjurite leviku riski. Tehnilised lahendused ei asenda inimt66jdoudu,
kuid lihtsustavad t66d.

Maakorraldajad ja
maamaootjad

390

Pisib vajadus tavaparaste katastritoode ja maakorraldustoimingute
jarele, jatkub ebatapsete moddistuste kvaliteedi parandamine, st
lilemd0distamine ja maakatastri andmete korrastamine. To60mahtu
vBivad luhikeseks ajaks suurendada ihekordsed suurprojektid. Kuigi
tehnilised lahendused ei vahenda t66j6uvajadust, véimaldavad need
teha t66d tdpsemalt, tdhusamalt ja kvaliteetsemalt ning vahendada
valiobjektil té6tamise osakaalu. Maakorraldajate keskmisest kérgem
vanus ning muutuvad kvalifikatsiooni tdendamise nduded vdivad
moneks ajaks tekitada spetsialistide puuduse.

Kinnisvara hindajad

80

Kinnisvaramaaklerid

Muud kinnisvarateenused

910

Kinnisvaratehingute, sh hindamisakti vajavate tehingute hulk jaab
tulevikus tdenioliselt praegusega samasse suurusjirku. Uha parema
andmekvaliteediga registrid ja andmebaasid ning andmete parem
kattesaadavus holbustavad info kogumist. Hindajate kutseala
reguleeritus tagab nii teenuse kvaliteedi kui ka olemasolevate
tootajate stabiilsema tdovoo ning aitab valtida suuremaid muutusi
téotajate arvus. Uliripindade kasvava ndudluse t&ttu suureneb
maaklerite t66s lihtsamate tlulptehingute osakaal. Maaklerite
téomaht voib vaheneda, sest veebiplatvormid voimaldavad
kinnisvaratehinguid teha kiirelt standardlepingutega, kuulutusi on
lihtsam hallata ja tavapéraseid tehinguid vdivad inimesed ka ise teha.
Samas on tarbijatel teenuse kvaliteedile, mugavusele ja riskide
maandamisele suuremad ootused ning maakleri t66s muutub
tahtsamaks nduandev roll (nt hinnastamise, ehituskvaliteedi,
keskkonnasaastlikkuse ja energiatdhususe vallas).

Pesumajaseadmete
operaatorid

580

Seadmed ja programmid muutuvad tGhusamaks, karmistuvad
keskkonnanduded, uudsete ja mitmekesisemate materjalide kasutus
eeldab paremaid teadmisi pesuainetest ja -protsessidest ning
materjalidest. Noudlus teenuse jarele jadb téendoliselt samaks voi
kasvab vahesel maaral, kuid ametiala ebapopulaarsuse t&ttu noorte
seas vOib tootajate arv vdaheneda ning ettevotted on sunnitud
panustama veel rohkem seadmetesse (nt automaatliinid) ja/véi
t6hustama tooprotsessi.

Noole suund nditab prognoositavat muutust kiimne aasta jooksul.
2 keskmine kasv (kuni 20%)

2> vaike kasv (kuni 10%)
-> pusib stabiilsena (£5%)

N -> vaike kahanemine (kuni -10%)
N keskmine kahanemine (kuni -20%)
{ suur kahanemine (tile -20%)
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TRENDID JA OSKUSED

Lahiaastate muutused oskustes on enamasti seotud tehnoloogia arenguga, tarbija vaartushinnangute
muutumisega, karmistuvate regulatsioonide ja keskkonnasaastlikkusega.

Tehnoloogia areng, kaughalduse ja nutirakenduste kasutamine ning automatiseerimine mojutab erineval
maadral koiki valdkonna pohikutsealasid ja nduab paremaid IKT-oskusi. Keerukamate ja eripalgelisemate
hoone tehnosiisteemide hooldamine eeldab laiemaid teadmisi tehnosiisteemide koostoimimise
pohimotetest, sealjuures on vaja baasteadmisi automaatikast ja ehitusspetsiifikast.

Vaga suure muutuse toob kaasa roheline modtteviis ja keskkonnasaastlikkus, tuleb arvestada
energiatdohususndouetega, olla teadlik energia ja muude ressursside sadstmise vdimalustest ja
vajalikkusest. Kasvab jaatmete nduetekohase kditlemise tahtsus ning biotsiidide teadliku ja ohutu
kasutamise oskus.

Karmistuvad nouded (nt energiatShusus-, tervisekaitse- ja tuleohutusnduded, omaniku kohustustega
seotud nouded), hangetel osalemine ja lepingute koostamine nduavad valdkonda reguleerivate
Oigusaktide tundmist ja jargimist.

Andmebaaside kasutamise, andmemahtude suurenemise, korrashoiukulude optimeerimise ja t66
t6hustamise tottu on tiha vajalikum oskus andmeid to6delda, tolgendada ja analiiiisida. Valdkonna mitut
pohikutseala iseloomustab t66j6u voolavus, mis nGuab tootajatelt, eriti todjuhtidelt, juhendamise oskust,
sest pidevalt tuleb valja Gpetada uut personali. Pikaajaliste investeeringute planeerimine, korrashoiu
tegevusstrateegiate ja -kavade koostamine nduab juhitasandi tootajatelt finantsteadmisi ning
eelarvestamis- ja planeerimisoskust.

T66 sisus muutub jarjest tdhtsamaks konsultatiivne pool, mis eeldab Uldisi teadmisi kinnisvara- ja
ehitusturu olukorrast. Mitmel pdhikutsealal on vaja head suhtlus- ja eneseviljendusoskust, sest palju
suheldakse klientide, omanike ja teenuseosutajatega. KV-valdkonna tootajate puhul peavad t66andjad
vajalikuks probleemide lahendamise oskust, kuna nende t60s esineb ettearvamatuid olukordi.

TRENDID
Kinnisvarateenuste valdkonna to6tajate oskuste vajadust méjutavad trendid

Sotsiaal-demograafilised muutused:

X3

S

vanemaealiste to6tajate osakaalu suurenemine;

*

\/
*

tootajate konkurentsivGime sdilitamine ja tehnoloogiliste muutustega kohanemine;

L)

*

\/
*

eri sihtrihmadega arvestamine;

L)

5

¢

kasvav ostujoud ja vaba aja vaartustamine;

X3

*

linnastumine ja kasvav vajadus Ulripindade jarele;

5

¢

elukestev Gpe.

Tehnoloogia areng:

0,

< valdkonnaspetsiifilise digitehnoloogia ja -lahenduste laialdasem kasutamine, nditeks kaughaldus,
asjade internet, infomudelid, virtuaalreaalsus, kinnisvaravahenduse ja -halduse veebiplatvormid;
«» keerukamad ja eripalgelisemad hoone tehnosilisteemid;



R/
0’0
@,
0’0

andmekogude ja suurandmete laialdasem kasutamine, info kattesaadavus ja paljusus;

tooprotsesside automatiseerimine ja robotiseerimine.

Vaartushinnangute muutused:

>

R/
*

X3

2

X3

2

>

R/
*

X3

2

kasvav keskkonnateadlikkus;

tarbijate vaartushinnangute muutumine ja kasvavad ootused teenuse kvaliteedile;

mitmekesised todvormid, sh osalise koormusega to6tamine;
uute drimudelite tulek, jagamismajandus (nt koostéokeskused);
ootused tootajate multifunktsionaalsuse suurenemisele.

Oigusaktid ja poliitika:

R/
0‘0

R/
0.0

valdkonda mdjutavad Oigusaktid ja nouded, nditeks keskkonna-,

energiatohusus-

ja

tuleohutusnéuded, kutsetunnistuse nduded, ehitiste korrashoiu ja omaniku vastutusega seotud

néuded;

riiklikud strateegilised eesmargid ja poliitilised otsused (nt riiklik kinnisvara-, maa- ja

haldusreform).

OSKUSED

Uleilmsete arengusuundade mdjul muutuvad jirjest tdahtsamaks jargmised valdkonnaspetsiifilised

teadmised ja oskused:

/7
0.0

/
0.0

53

%

/
0.0

/
0.0

53

%

/
0.0

/
0.0

Tooga edukat hakkamasaamist toetavad lldised oskused ja isikuomadused:

%
0:0
0:0
%
0:0
0:0

keskkonnanGuetega arvestamine (sh keskkonnasaastlikkus, energiatéhususnéuded,

jaatmekaitlus);

baas- ja valdkonnaspetsiifilised IKT-oskused (nt digitaalsete protsesside haldamine, kaughaldus,

infomudelid);

teadmised tehnoslisteemidest ja nende koostoimimise pohimdtetest, sh baasteadmised

automaatikast;

baasteadmised ehitusspetsiifikast ja konstruktsioonidest;
projekti ja jooniste lugemise oskus;

valdkonda reguleerivate digusaktide tundmine;
probleemilahendusoskus;

andmeanaliilsi oskused;

finantsteadmised ja eelarvestamise oskus;

biotsiidide teadliku ja ohutu kasutamise oskus.

suhtlusoskus (sh suuline ja kirjalik valjendusoskus);
koostdooskus (sh argumenteerimis- ja labirddkimisoskus);
juhtimis- ja juhendamisoskus;

planeerimisoskus;

analliisi- ja télgendamisoskus;

keelteoskus, eelkdige vene ja inglise keele oskus.
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3. Koolituspakkumise llevaade

Valdkonna erialase Oppena kasitatakse neid dppekavu, millel on ekspertide hinnangul otsene seos
valdkonna pd&hikutsealadega. Moni Oppekava on seotud mitme pdhikutsealaga, naiteks
korgharidustasemel kinnisvara korrashoiu 6pe sobib ettevalmistuseks valdkonnas juhtimisilesandeid
tditvatele pd&hikutsealadele. Koikide pdOhikutsealade tootajaid tasemebppes ei koolitata (nt
kahjuritorjujaid, pesumajaseadmete operaatoreid). Lisaks erialase Oppe ldbinutele t66tab valdkonnas
inimesi, kes on Oppinud erialaga seotud ldhedase Gppekava alusel. See tahendab, et valdkonna
pdhikutsealad on nende dppekavade labinutele voimalik, kuid mitte peamine rakendusvdimalus. Mitmel
KV valdkonna pohikutsealal on voimalik to6tada ka erialase tasemehariduseta, omandades to6ks vajalikud
oskused to66kohal voi koolitustel (nt maaklerid, kahjuritdrjujad, puhastusteenindajad).

KV valdkonna pohikutsealadega seonduvaid tasemedppe Oppekavasid ei ole palju. Kérghariduses voeti
2018/2019. dppeaastal Oppijaid vastu kolmel KV valdkonna ©Oppekaval kahes kdrgkoolis ja
kutsehariduses 20 oppekaval 12 koolis. Valdkonna kutsedppes toimuvad positiivsed muutused, mis
aitavad loodetavasti paremini tagada spetsialistide jarelkasvu. Viimastel aastatel on avatud
kinnisvaramaakleri ja kinnisvara hooldusmeistri dppekavad. Kutsehariduses puudub aga kinnisvarahalduri
Ope ning ka nendel erialadel, kus praegu on 6ppekavad olemas, tuleb dppimisvéimalust laiemalt pakkuda.
Naiteks hiljuti avatud Oppekavadel — puhastustodde juhi ja kinnisvara hooldusmeistri dppekaval — oli
kummalgi 2018/2019. dppeaastal sisseastujaid ihes koolis, kuid regionaalset t66jduvajadust arvestades
vOiks Oppimisvdimalusi rohkem olla.

Tabel 3. Sisseastujatega KV valdkonna tasemedppe dppekavad

Sisseastujatega
Oppeasutus oppekavade Oppekava nimetus Ope
arv 2018/2019
Korgharidus 3
Tallinna Tehnikak&rgkool 1 Kinnisvara korrashoid RAK
Eesti Maalikool 2
Geodeesia ja maakorraldus BA
Geodeesia ja maakorraldus MA
Kutseharidus 20
Haapsalu Kutsehariduskeskus 1 Puhastusteenindaja juhendaja KUT J?
Ida-Virumaa
Kutsehariduskeskus 1 Puhastusteenindaja KUT
Jarvamaa Kutsehariduskeskus 4
Puhastustoode juht KUT J
Puhastusteenindaja — juhendaja KUT )
Puhastusteenindaja KUT
Puhastusteenindaja (spetsialiseerumisel
eripuhastustodoétaja) KUT
Kuressaare Ametikool 1 Kinnisvarahooldaja KUT
Rakvere Ametikool 1 Puhastusteenindaja abiline KUT
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Tallinna Kopli Ametikool 2
Puhastusteenindaja abiline KUT
Puhastusteenindaja KUT
Tallinna Lasnamée
Mehaanikakool 3
Kinnisvara hooldusmeister KUT J
Kinnisvarahooldaja (Hoonete ja krundi rajatiste
konstruktsioonide tehnohoolduse ja
heakorratdéode tegemine) KUT
Kinnisvarahooldaja (spetsialiseerumine hoonete
ja krundi rajatiste konstruktsioonide
tehnohoolduse ja heakorratééde tegemine) KUT
Tallinna Majanduskool 1 Kinnisvaramaakler KUT
Tartu Kutsehariduskeskus 1 Puhastusteenindaja KUT
Vana-Vigala Tehnika- ja
Teeninduskool 1 Puhastusteenindaja abiline KUT
Viljandi Kutsedppekeskus
Puhastusteenindaja KUT
Puhastusteenindaja abiline KUT
Vorumaa Kutsehariduskeskus 2 Puhastusteenindaja-juhendaja KUT
Puhastusteenindaja abiline KUT
Korg- ja kutseharidus kokku 23

@ KUT J — kutsedppe jidtkudpe

Allikas: Eesti hariduse infoslisteem (EHIS)

KV valdkonnaga seotud korghariduse Oppekavadele sissastujate arv on Oppeaastatel 2014/2015-
2018/2019 vahenenud 41% ning IGpetajate arv viiendiku vorra, mis on enam kui kdrghariduses keskmiselt.
Oppimisvdimalusi ei ole vihemaks jaanud ning |8petajate arvu kahanemine kdérghariduses tuleneb
maakorralduse Oppest, kus on IGpetajaid varasemast poole vahem. Kinnisvara korrashoiu erialal on
Idpetajaid varasemast kaks korda rohkem. Opingute katkestamissiindmusi dppija kohta on KV
valdkonnaga seotud kdrghariduse Gppekavadel keskmisest rohkem. Enamik vastuvGetutest on noored
Oppijad ning kuigi vélistiliGpilaste osakaal Eesti kdrgkoolides on kiiresti kasvanud, siis KV valdkonnaga
seotud erialadel valisilidpilasi ei dpi.

Kutsehariduse Oppekavadel, mis on seotud KV valdkonna pdohikutsealadega, on vastuvoetuid
2018/2019. dppeaastal 70% rohkem kui 2014/2015. Gppeaastal, kusjuures margatavalt on kasvanud
kinnisvarahooldajaks ja puhastusteenindajaks Oppijate arv. Kutsehariduse Oppekavade puhul on
vastuvOetute seas alla 25-aastaseid kdigest kolmandik, mida on kutsehariduse keskmisest tunduvalt
vahem. Seega modjutab vastuvdetute arvu kasvu taiskasvanud Oppijate suurem huvi KV valdkonna erialade
vastu (arvuliselt Gpib kdige rohkem puhastusteenindajaid). KV valdkonna kutsedppekavade I6petajate arv
onviimase viie aasta jooksul suurenenud veerandi vorra. Kokkuvdttes on nii vastuvdetute kui ka I[6petajate
hulk keskmisega vorreldes paremas olukorras ning Opingute katkestamist esineb kutsehariduse
keskmisega samas suurusjargus.
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LOpetajate arvu prognoosi jargi omandavad ldhiaastatel KV valdkonnas erialase tasemehariduse ja vdiksid
toole asuda umbes 230 inimest aastas. Neist enamik omandab kutsehariduse ja kimnendik kérghariduse.
Lisaks erialasele tasemedppele liigutakse KV valdkonna po&hikutsealadele ka teistelt erialadelt,
Uldharidusega voi koolituste kaudu, mistdttu mdonel p&hikutsealal voib tasemedppe koolituspakkumist
vOtta pigem pohikutsealal t6ole asujate miinimumina.

Joonis 6. LOpetajate arv KV valdkonna kdrg- ja kutsehariduse dppekavadel

200
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40
* 1. ]
i A0 000 NaBh. WRRL
2013/14 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18
B Maakorraldus (BA, MA)* Kinnisvara korrashoid (RAK) B Kinnisvarahooldus (KUT)
B Puhastusteenindus (KUT) B Korstnaplhkijad (KUT) M Kinnisvaramaaklerid (KUT)

* Asjaomane spetsialiseerumine laiematel 6ppekavadel.
Allikas: EHIS, autorite arvutused

Taiendus- ja imberdpe

Uleilmsete trendide ning valdkondliku poliitika majul on té6keskkond ja té6 sisu pidevas muutumises ning
elukestvas Gppes peavad osalema kdik KV-valdkonna pdhikutsealade esindajad. Lisaks on kutsealasid (nt
kinnisvarahindajad, kinnisvarahaldurid), kus enesetdiendusvajadus tuleneb kehtestatud nGuetest.

Mitmel p&hikutsealal (kahjuritdrjujad, pesumajaseadmete operaatorid) puudub tasemedpe vGi on see
alles hiljuti avatud (kinnisvaramaaklerid) vGi on véljadpe suhteliselt kiire ja kutseoskused on vGimalik
omandada téokohal, mistéttu on suur osa valdkonna té6tajatest omandanud erialased oskused ja
teadmised mitteformaalses dppes.

Valdkonnas t66tab palju vanemaealisi ning ametialale tullakse sageli to6le mdénelt teiselt erialalt vanemas
eas, mistdottu on tdiendus- ja Umberdppevajadus pusivalt suur. Koolitusvajadust kasvatab ka keskmisest
suurem t00jou voolavus — see puudutab eelkdige rohkearvulist puhastusteenindajate kutseala.

Korrashoiu ja haldamisega tegelevad sageli ka teiste valdkondade kutsealade todtajad, nt
Uheotstarbelistes hoonetes vdib neid todilesandeid taita biroojuht. Paindlikke kinnisvarahalduse ja
korrashoiu taienduskoolituste véimalusi tuleks pakkuda ka tootajatele, kellele see ei ole pohit6o, kuid
kelle osa téoilesandeid on seotud korrashoiu- ja haldusjuhtimisega. Ka puhastusteenuse kompetentsid
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on vajalikud laiemale tootajaskonnale, nditeks kaupluste vGi kohvikute teenindustootajatele, kelle
toollesannete hulka kuulub téoruumides puhtuse ja korra tagamine. Seetdttu on korrashoiu ja
haldamisega seotud oskusi ja tdienduskoolitusi vaja laialdasemalt, mitte ainult pdhikutsealal té6tavatele
inimestele.

Tootukassa ja Haridus- ja Teadusministeeriumi poolt kindlatele sihtrihmadele suunatud KV
pOhikutsealadega seonduvatel koolitustel Oppis aastatel 2016-2018 enamik osalenuid
puhastusteenindust. See on kdige suurema hdivatute arvuga pohikutseala ja sobib hasti imberéppeks.
Rohkem &ppijaid oli veel kinnisvarahooldajatele, korstnapiihkijatele ja maakleritele mdeldud koolitustel.

Valdkonna pohikutsealade to6tajate valjadppeks voi teadmiste ja oskuste tdgiendamiseks sobivad ka teiste
valdkondade koolitused. Ehituse oskusttotajatele mdeldud koolitustest sobivad kinnisvarahooldajatele
nditeks torulukkseppade ja viimistlejate koolitused. Puhastusteenindajatele sobivad ka naiteks
toateenindajate kursused, krundi hooldusega tegelevatele kinnisvarahooldajatele aiandus- ja
heakorratdotaja kursused, kinnisvara tehnohooldajatele elektri- ja automaatikaalased baaskoolitused,
kinnisvaramaakleri t66d aitavad teha muiligi- ja fotograafiateadmised, t&stukijuhi koolitus voib olla vajalik
naiteks kdrgustes eripuhastustoode tegijale.

Ekspertide hinnangul tuleks kinnisvara korrashoiu tootajatele pakutavate tdienduskoolituste teemade
valikule ja kvaliteedile rohkem tdhelepanu poorata, et need oleksid praktilisemad ning arendaksid
tootajate teadmisi ja oskusi erialaselt.

Kinnisvara korrashoiu pohikutsealadel vajatakse ekspertide hinnangul tdienduskoolitusi jargmistel
teemadel.

0,

% Oigusteadmised. Karmistuvad regulatsioonid (sh energiatdhusus-, tervisekaitse- ja
tuleohutusnduded, omaniku kohustustega seotud néuded), hangetel osalemine ja lepingute
koostamine nduavad valdkonda reguleerivate digusaktide tundmist.

o Korstnapuhkijate t66s on vaja teadmisi valdkonda reguleerivatest digusaktidest ning
tuleohutusest, sh ehitusalaseid teadmisi tuleohutusnormidest.
o Kahjuritdrjujad peavad jargima digusaktidest tulenevaid ndudeid, sh biotsiidiseadust.

< Tehnoslisteemide koostoimimise pohimotted, sh baasteadmised automaatikast,
ehitusspetsiifikast ja konstruktsioonidest. Varasemast keerukamate ja eripalgelisemate hoone
tehnoslisteemide hooldamine eeldab laiemaid teadmisi eri tehnoslisteemide koostoimimise
pohimotetest (sh baasteadmisi automaatikast, ehitusspetsiifikast ja konstruktsioonidest). Vaja on
teadmisi  nditeks soojussGlmede ja  ventilatsioonislisteemide osade hooldusest,
hooneautomaatika ja tehnosilsteemide toimimise loogikast, torutoddest (materjalid,
isoleerimine, kanalisatsioonitodd), norkvoolusiisteemidest (sh automaatsed
tulekustutussiisteemid) ja elektriohutusest.

+ Keskkonnasaastlikkus. Lisaks energiatdhususnduetega arvestamisele tuleb olla teadlik energia ja
ressursside sadstmise voOimalustest ja vajalikkusest. Kasvava tdhtsusega on jaatmete
nduetekohane kaitlemine.

+» Suhtluspsiihholoogia ja enesekehtestamine. Suurema osa t60st moodustab suhtlemine,

kokkuleppeid tuleb saavutada klientide, omanike ja teenuseosutajatega. T66s esineb sageli
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ettearvamatuid olukordi, tuleb olla valmis operatiivselt tegutsema ning probleemidele kiirelt
reageerima ja neid lahendama.

«» Puhastuskeemia ja biotsiidide teadlik ja ohutu kasutamine. Jarjest tdhtsamaks muutub
desinfitseerimine ning biotsiidide kasutamise oskus, et piirata ja takistada infektsioonide levikut.

Valdkonna muude kinnisvarateenuste pohikutsealadel vajatakse ekspertide hinnangul taienduskoolitusi
jargmistel teemadel.

@,

% Oigusteadmised

o Seoses maakorralduse ja katastrimdodistusega on maakorraldajate t606s tahtsad tsiviil- ja
haldusdigusalased teadmised.

o Kinnisvarahindaja peab jargima digusaktidest tulenevaid ndudeid ning hoidma end kursis
Oigusaktide muudatustega.

o Kinnisvaramaakler peab tundma valdkonda puudutavaid Gigusakte, sh keskkonna- ja
energiatohususndudeid. Maakler peab teadma asjaolusid, mis piiravad kinnisvara
kasutamist v6i majandamist ning kliendi digust tehingut sooritada.

% Muigitod. Muiuk moodustab kinnisvaramaakleri toost suure osa. Kasuks tulevad teadmised
ehitusest ning kinnisvara korrashoiust ja fotot6otlusprogrammide kasutamisest.

Tehnoloogia areng, kaughalduse ja digivahendite kasutamine, digitaalne protsesside haldamine ning
automatiseerimine ja robotiseerimine mdjutab erineval maaral kdiki valdkonna p&hikutsealasid, mistéttu
on (ha vajalikumad IKT baasoskused ja valdkonnaspetsiifilised IKT-oskused.

Biotsiidide kasutamine. T66tajad, kes kasutavad igapaevategevuses biotsiide, peaksid labima biotsiidide
kasutamise koolituse.

4. Koolituspakkumise vastavus prognoositavale t66jouvajadusele

Valdkonna uue t66jdu vajaduse hindamisel on arvestatud kahte tegurit: vanuse t&ttu t66turult lahkuvate
tootajate asendamise vajadust ning valdkonna ja kutseala hdive muutusest tingitud kasvu- voi
kahanemisvajadust.

Peamine t66j6uvajadust kujundav tegur on tooturult lahkuvate to6tajate asendamise vajadus, kuna KV
valdkonna pd&hikutsealadel on vanemaealiste tootajate osakaal Ule keskmise. Uue t66jou vajadust
mojutab ka t66jou voolavus. KV valdkonnas on see keskmisest suurem puhastusteenindajate seas, kes
liiguvad nii sektori sees kui ka sektorist valja. Tegemist on madala sisenemisbarjaariga kutsealaga, mistottu
sobivad sellel té6tama ka erialase hariduseta v6i muu eriala taustaga inimesed. Voolavuse téttu suurenev
toojouvajadus ei mdjuta seega niivord tasemedppe vajadust, vaid suurendab koolitusvajadust tdokohal ja
koolitustel. Teistel KV valdkonna p&hikutsealadel ei ole t66j6u voolavus suur probleem.

KV valdkonnas tervikuna prognoositakse hdivatute arvu minimaalset muutust. Hoivatute arvu kasv voi
kahanemine mdjutab t66jouvajadust peamiselt kutseala tasandil. Asendusvajadust ja té6kohtade arvu
muutust arvestades vajab valdkond hinnatud p6hikutsealadel igal aastal kokku umbes 700 uut too6tajat:
umbes veerand juhtide, spetsialistide ja keskastmejuhtide ning kolmveerand ilejaanud pohikutsealadele.

Anallisis KV valdkonna pdhikutsealadega seotud erialadel |I6petab dpingud u 230 inimest aastas — valdav
osa kutsehariduses ja umbes kiimnendik kdrghariduses. KV valdkonna pohikutsealade puhul on
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tasemeoppe lGpetajate arv palju vaiksem kui uue t606jou vajadus. Mitmel pohikutsealal ei nduta
tootamiseks tingimata erialast haridust, mis leevendab teatud maaral alapakkumist. Siiski on korrashoiu-
ja haldusjuhtide, kinnisvarahaldurite, kinnisvara korrashoiu t66juhtide ja kinnisvarahooldajate
pohikutsealadel arvuline koolituspakkumise puudujadk ning todandjatel on tunnetuslik puudujaak
eelnimetatud erialaste teadmistega tootajatest. Korstnapiihkijate valjadppeks on valdkonna ekspertide
hinnangul lisaks tasemedppele sobilikud imberdppe- ja tdienduskoolitused — tasemedppes uuringu
tegemise ajal Opilasi ei olnud, kuid pakutakse piisavalt tdienduskoolitusi. Vajadus puhastusteenindajate
jarele on koolituspakkumisest arvuliselt margatavalt suurem. Tédandjatel on puhastusteenindajate
varbamisel raskusi, kuid tasemedppes Oppijate arvu voib pidada piisavaks, kuna ametialal té6tamine ei
eelda tingimata erialast tasemeharidust ning sobilik on ka véaljadpe todkohal voi koolitusel. Eelnevast
tulenevalt on vaga tdhtis Gpetada valja kvalifitseeritud t6djuhte (nii puhastustédde juhte kui ka
hooldusmeistreid), kes koolitaksid tootajaid todkohal ja korraldaksid nende t66d véimalikult tdhusalt.

Valdkonna pdohikutsealadel to6tamiseks sobivad ka teiste, valdkonna koolituspakkumisega otseselt
sidumata erialade I6petajad, kui nad labivad erialase valjadppe téokohal voi koolitustel. Naiteks sobivad
mitme pohikutseala tootajateks ehituse jm tehnikaharidusega inimesed. Teatud juhtudel ei vasta inimeste
haridustase vajatavale (nt puhastusteenindajatel on see sageli vajalikust krgem, kuna sellele ametikohale
liigutakse hilisemas to6elus, nt enne pensioniiga mdnelt muult erialalt). Et valdkonnas on suur tGldkesk-
vOi pohiharidusega to6tajate osakaal, palkab valdkond arvestatavalt ka Gldharidusega t66joudu. Nii on
pohikutsealade Gpiteed mitmekesisemad kui ainult otseselt koolituspakkumisest seotud Gppekavadelt
ning ndudluse ja pakkumise vérdluse hinnangutes on plilitud seda arvesse votta.

23



Tabel 4. Hinnang KV valdkonna uue t66jou ndudluse ja koolituspakkumise tasakaalule

Noudlus:
Hoivatute | Hoive uue Pakkumine: Tasemeoppe
- EKRi tase, |arv muutuse to6jou | prognoositud koolituspakkumise . . o . .
Po6hikutseala haridustase | 2015/2017 | prognoositud | vajadus | Iopetajate arv Ja nBudluse Ekspertide hinnang noudluse ja pakkumise tasakaalule
keskmiselt | suund 10 aasta | 10 aasta jooksul vordlus
jooksul
Erialase tasemehariduse pakkumine on noudluse katmiseks ebapiisav ning
EKR6.7. 8 téoandjad tunnevad puudust erialaharidusega haldus- ja
KUT I'3A' ! korrashoiujuhtidest. Esineb tilekoormusega to6tamist. Kéigil kutseala
Korrashoiu- ja haldusjuhid MA IRAI& 1370 A= 390 65 puudujaak tootajatel ei pea tingimata olema erialast haridust - see vdiks olla umbes
téie,ndus’ pooltel kutseala tootajatest. Arvestades ndudlust ja erialase hariduseta
tootajate hulka, tuleb lisaks tasemedppele pakkuda paindlikke
tdienduskoolitusi.
2020. a juulis kaotavad kéik enne 2018. aasta 1. juulit valja antud
maakorralduse tegevuslitsentsid kehtivuse ja vaja on maakorraldaja
kutset. K&ik vanemaealised to6tajad ei hakka téendoliselt kutset taotlema
ja moneks ajaks voib tekkida spetsialistide puudus. Katastrimdddistustoid
. s EKRS5, 6, 7, saab valikmoodulina 6ppida ka maamdéddutehniku 4. taseme kutsedppes,
Maakorraldajad ja maamgdtjad BA, MA 390 > [ 20 e mida ei ole koolituspakkumise arvulisse vordlusesse arvestatud, kuid
maamootmise ja geodeesia puhul on Ghest valdkonnast teise liikumine
paindlik. Eeltoodut arvestades on tasemehariduse pakkumine ndudluse
katmiseks tasakaalu lahedal, kuid seoses muutuvate nduetega voib
tekkida lihiajaline puudujaak.
Kutsealal to6tab ka teiste erialade (nt majanduse, ehituse, diguse)
EKRS. 6. 7 IGpetajaid, kes on~léibinud eria~lakoolituse. IEkspeNrtide hinnangul OT héive
BA MIA T alahinnatud, mistdttu on t66j6uvajadus monevarra suurem. To6jou
Kinnisvara hindajad RA’K ! 80 > alla 10 allas tasakaal noudlus on vaike ning arvestades lisaks sobilike suurearvuliste
téierl1dus Oppekavariihmade IGpetajatega, on pakkumine to6jouvajaduse katmiseks
piisav. Tulenevalt digusaktidest vajatakse proportsionaalselt rohkem
7. taseme kutsega hindajaid.
Enamasti toimub valjadpe tookohal voi erialakoolitustel. Tasemedpe
varem puudus, enamik dppijaid juba to6tab valdkonnas. Hoivatute arvus
EKR5, 6, S ~ e ~: . . .
KUT. BA ei kajastu korvaltoo, mistottu véib koolitusvajadus olla suurem kui
Kinnisvaramaaklerid MA 'RAlé 910 - 230 110* tasakaal arvutuslikult toodud. Suurema koolitusvajadusega tuleb arvestada
téiie'ndusl eelkodige taienduskoolituste puhul. Uue 6ppe potentsiaalseid IGpetajaid

arvestades vGib tasemehariduse koolituspakkumine olla tulevikus
noudluse katmiseks piisav.

Kinnisvarahaldurid




Pohikutseala

EKRi tase,
haridustase

Hoivatute
arv
2015/2017
keskmiselt

Hoive
muutuse
prognoositud
suund

Noudlus:
uue Pakkumine:
toojou | prognoositud
vajadus | IGpetajate arv

Tasemeoppe
koolituspakkumise
ja noudluse

10 aasta | 10 aasta jooksul vordlus

jooksul

Ekspertide hinnang noudluse ja pakkumise tasakaalule

sh haldurid

EKR 4, 5,
KUT, BA,
MA, RAK,
taiendus

1500

A->

470 65

puudujaak

Tooandjad tunnevad puudust erialase haridusega halduritest, esineb
lilekoormusega tootamist. Kutsehariduse tasemel 6pe puudub ning
koolituspakkumine on ndudluse katmiseks ebapiisav. Valjatéotamisel on
uus kutsedppe esmadppe dppekava, mis peaks leevendama erialase
valjadppega spetsialistide puudujaaki ning oleks hea baasharidus opingute
jatkamiseks rakenduskorghariduse tasemel. Arvestades noudlust ja
erialase hariduseta too6tajate hulka, on vaja pakkuda tasemedppele lisaks
paindlikke taienduskoolitusi. Korteriomandi- ja korteritihistuseaduse
nouete tottu peaks suurenema vajadus kutsetunnistusega haldurite ja
korterilihistujuhtide jarele.

sh korteriiihistujuhid

640

160

ei hinda

Andmetes kajastuvad need korterithistujuhid, kellele see on pohit6o.
Valdavalt on korteriiihistu juhtimine kdrvaltegevus véi ostetakse teenus
sisse. Tegemist ei ole tavaparase kutsealaga, vaid korterilihistu juhtimine
on seadusest tulenev kohustus. Tasemedpet ei ole ja selleks vajadust ei
nahta, vaja on pakkuda paindlikke koolitusi.

Kinnisvara korrashoiu t66juhid

sh hooldusmeistrid

sh puhastustdode juhid

EKR 5,
KUT,
taiendus

1330

525 110

575

260 60*

755

265 50*

puudujaak

Tasemehariduse koolituspakkumine on ndudluse katmiseks ebapiisav.
Kutsealal on keskmisest suurem asendusvajadus. Heakorrameistrite
tasemedpe varem puudus ning tehnohoolduse meistrite
spetsialiseerumise tasemedpe puudub. Nii hooldusmeistrite kui ka
puhastustodde juhtide Gpe on jatkudpe ja oppijad todtavad juba
valdkonnas. Erialase véljadppega toojuhtide olemasolu on vaga vajalik nii
teenuse kvaliteedi tagamiseks kui ka suureneva toomahuga
toimetulemiseks tooliste toojoupuuduse tingimustes. Arvestades noudlust
ja erialahariduseta tootajate hulka, tuleb lisaks tasemedppele pakkuda
paindlikke taienduskoolitusi.

Kinnisvarahooldajad

EKR 3, 4,
KUT,
taiendus

2305

795 370

puudujaak

Tasemehariduse koolituspakkumine on ndudluse katmiseks ebapiisav.
Kutsealal on keskmisest suurem asendusvajadus. Erialased oskused on iiha
olulisemad, kuna hoonete tehnosilisteemid muutuvad tiha keerukamaks.
Valjatootamisel on 3. taseme kutsedppe dppekava, mis peaks osaliselt
leevendama erialase véljadppega tootajate puudujaaki. Arvestades
noudlust ja erialase hariduseta tootajate hulka, tuleb lisaks tasemedppele
pakkuda paindlikke taienduskoolitusi.

Puhastusteenindajad

EKR 2, 3, 4,
KUT,
taiendus

14 430

4200 1535

tasakaal

Koolituspakkumine on arvuliselt puudujaagis, kuid kutsealal to6tamine ei
eelda tingimata erialast tasemeharidust ning pakkumise saab hinnata
piisavaks. Valjadpet peavad té6andjad vaga tdahtsaks ning enamasti
toimub lUhiajaline ope tookohal ja koolitustel. PGhikutsealal tehakse
keskmisest enam osaajatood ja korvaltood ning keskmisest enam to6tab
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Pohikutseala

EKRi tase,
haridustase

Hoivatute
arv
2015/2017
keskmiselt

Hoive
muutuse
prognoositud
suund

Noudlus:
uue
t66jou
vajadus
10 aasta
jooksul

Pakkumine:
prognoositud
Iopetajate arv
10 aasta jooksul

Tasemeoppe
koolituspakkumise
ja noudluse
vordlus

Ekspertide hinnang noudluse ja pakkumise tasakaalule

vanemaealisi, kellel on sageli muu eriala taust ja muul alal to6tamise
kogemus. See kutseala sobib ka erivajadustega inimestele, kelle paremaks
tooellu kaasamiseks on vaja tasemedpet. Tegelikku t66j6uvajadust
suurendab t66j6u voolavus ja todandjad tunnetavad tootajate leidmisel
suuri raskusi. Taseme0Oppes Gppijad on valdavalt vanemaealised juba
valdkonnas t66tavad inimesed. Arvestades nGudlust ja valjaGppeta
tootajate hulka, tuleb pakkuda paindlikke taienduskoolitusi.

Korstnapiihkijad

EKR 3, 4,5,
KUT,
taiendus

110

50

erijuht

Valjadppeks sobib nii tasemedpe kui ka tdienduskoolitused. Hdivatute
arvus ei kajastu korvaltoo, kuid reguleeritud kutsealana on erialane
valjadpe oluline kdigile kutsealal tegutsejatele ning seega voib
koolitusvajadus olla suurem kui arvutuslikult toodud. Vajadus kutseliste ja
tase 5 kutsetunnistust omavate korstnapiihkijate jarele kasvab.
Kutsedppesse vastuvdetuid ei ole viimasel paaril aastal olnud, mistdttu
koolituspakkumine tasemedppest lahiaastatel to6jouvajadust ei kata.
Siiani on taienduskoolitusi pakutud piisavalt ning on vajalik neid ka
edaspidi pakkuda.

Kahjuritérjujad

EKR 4, 5,
taiendus

30

alla 10

tasemedpet ei ole

erijuht

Viljadpe tasemehariduses puudub. Valjadpe toimub tookohal vGi
koolitustel. Ekspertide hinnangul on hdive alahinnatud, mistdttu on
to6jouvajadus monevorra suurem. Eksperdid ei pea mdistlikuks vaikesel
kutsealal eraldi tasemedpet pakkuda, kuid arvestades kutseala
reguleeritust, tuleb pakkuda paindlikke tdienduskoolitusi.

Pesumajaseadmete operaatorid

EKR 3, 4,
taiendus

580

65

tasemedpet ei ole

erijuht

Valjadpe tasemehariduses puudub, kuid kutsealal té6tamine ei eelda
erialaharidust ja vdljadpe toimub téokohal. Sobivad ka tldharidusega
tootajad, keda on té6jouturul suhteliselt palju.

Kokku hinnatavatel
pohikutsealadel

23035

9

6810

2280

Viikesed erinevused summade ja liidetavate vahel tulenevad iimardamisest.

Allikas: Statistikaamet, MKM, EHIS, autorite arvutused
Noole suund naitab prognoositavat muutust kiimne aasta jooksul.

2 —keskmine kasv (kuni 20%)
2= —vaike kasv (kuni 10%)
- — pusib stabiilsena (x5%)

N> —vaike kahanemine (kuni -10%)
N — keskmine kahanemine (kuni —20%)
{ —suur kahanemine (iile -20%)
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5. Uuringu jareldused ja valdkonna eksperdikogu ettepanekud

Uuringu kaigus sdnastati valdkonna t66hdivet ja oskusi puudutavad kitsaskohad ja ettepanekud
nende leevendamiseks. Lisaks toodi vilja soovitused dppe sisu ja tdienduskoolituste kohta.

Analllsi tulemusena tuvastati jargmised kitsaskohad.

1. Valdkonna mitmel pdohikutsealal on tasemedppe koolituspakkumine vidiksem uue t66jou
vajadusest voi tasemedpe puudub ning valdkonnas on palju erialase hariduseta tootajaid, kelle
erialaste oskuste ja teadmiste arendamiseks on tdaienduskoolituste jarele plsiv vajadus.

2. Kutsehariduses puudub kinnisvarahaldurite tasemedpe.

Too6turul napib erialase vialjadppega kinnisvara korrashoiu té6juhte (heakorrameister,
tehnohooldusmeister, puhastustééde juht) ning tasemedppe I6petajaid ei ole t66j6uvajaduse
katmiseks piisavalt.

4. Tooturul napib erialase vidljaGppega kinnisvarahooldajaid (tasemed 3 ja 4) ja
puhastusteenindajaid (tasemed 3 ja 4).

5. Korghariduse 6ppekavadel katkestatakse dpingud keskmisest sagedamini.

6. Korstnaplihkijate esmaseks tasemedppeks ei sobi 6pe 4. tasemel.

7. Biotsiidide, sh desinfitseerivate ainete kasutamisele on liiga vahe tdhelepanu po6o6ratud.
Biotsiidide kasutamise kompetentsi on vaja eri valdkondade tdotajatel, kes puutuvad nende
ainetega igapdevatoos kokku.

1. Valdkonna pohikutsealadel on tasemedppe koolituspakkumine vaiksem uue t66j6u vajadusest
voi tasemedpe puudub ning valdkonnas on palju erialase hariduseta téotajaid, kelle
erialaoskuste ja -teadmiste arendamiseks on taienduskoolituste jarele piisiv vajadus.

Valdkonna mitmel pdohikutsealal on nii arvuline koolituspakkumise puudujaak kui ka t66andjate
tunnetuslik puudujadk erialaste oskuste ja teadmistega to6tajatest ning valdkonnas on palju erialase
hariduseta tootajad. Mitmele KV valdkonna po6hikutsealale on v&imalik siseneda ka erialase
tasemedppeta, kuid erialane tdiendusdpe on oluline. Arvestades, et koolituspakkumine on vdiksem uue
t66jou vajadusest voi tasemedpe puudub ning et valdkonnas on palju erialase hariduseta to6tajaid, on
vaga tahtis pakkuda taiendus- ja imberdppe véimalusi.

Ettepanek

1.1.Taienduskoolituste pakkujad (kutseGppeasutused, erialaliidud, To6tukassa jt koolitajad) pakuvad
tooandjate vajadustest ldhtuvaid paindlikke lUhiajalisi tdienduskoolitusi to6turul tegutsevatele
valdkonna tdotajatele: korrashoiu- ja haldusjuhtidele, halduritele, to6juhtidele (hooldusmeister,
puhastustoode juht), kinnisvarahooldajatele, puhastusteenindajatele, korstnapiihkijatele ja
kahjuritdrjujatele.

Kitsaskohaga seotud tidhelepanek

% Tooandjate teadlikkus koolitusvbimalustest on kasin. Té6andjad voiksid koolitusvdimalusi
aktiivsemalt uurida ja pakkuda koolitajatele valja vajalikke koolitusteemasid. Taienduskoolituste



pakkujatel (kutseGppeasutused, erialaliidud, Té6tukassa jt koolitajad) tuleks aktiivsemalt jagada
infot olemasolevate koolitusvéimaluste kohta.

2. Kutsehariduse tasemel puudub kinnisvarahaldurite tasemedpe.

Noudlus haldusteenuste jarele kasvab aja jooksul nii uute lisanduvate hoonete vérra kui ka olemasolevate
ehitiste puhul. Tulenevalt korteriomandi- ja korterilihistuseadusest on vaja juurde kutsetunnistusega
haldureid ja korteritGhistujuhte. Paljud t66turul tegutsevad kinnisvarahaldurid on vanemaealised, mistottu
on asendusvajadus suur. Seoses tehnosilisteemide laiema valiku ja keerukusega peavad haldurid olema
kursis tdnapdevaste tehnosisteemide lahendustega. Kutsealaga seonduvatest 6ppekavadest on véimalik
Oppida kinnisvara korrashoidu rakenduskdrghariduse tasemel, mis on pigem suunatud hooldus- ja
haldusjuhtidele ning mille |0petajate arv ei kata seonduvate péhikutsealade uue t606jou vajadust.
Kutsehariduse tasemel Gpe puudub. Erialase viljabppega spetsialistide puudujaaki voiks leevendada
kutseharidusope.

Ettepanek

2.1.Kutsebppeasutused koostéos partneritega (SA Innove, Eesti Kinnisvara Korrashoiu Liit) loovad
kinnisvarahalduri 5. taseme esmadppe Oppekava kutsehariduses ning pakuvad kinnisvarahalduri
Opet, arvestades regionaalset to6jouvajadust.

3. Tooturul napib erialase vidljaoppega kinnisvara korrashoiu toojuhte (heakorrameister,
tehnohooldusmeister, puhastustoode juht) ning tasemeoppe Iopetajaid ei ole té66jouvajaduse
katmiseks piisavalt.

T6husama korrashoiuteenuse osutamiseks on vaja juurde kompetentseid, erialase valjadppega t66juhte,
kes arendavad teenuseid ja protsesse, koolitavad too6tajaid ning juhivad ja korraldavad
korrashoiumeeskondade t66d efektiivsemalt ja teadlikumalt. Erialase valjadppega toojuhte ei ole
piisavalt. T66juhid on sageli Glekoormatud ning see ei vGimalda piihenduda teenuse ja tooprotsesside
arendamisele. Korrashoiuhangetes on sageli esitatud kvalifikatsiooninGuded t66tajatele, mis omakorda
suurendab vajadust kutsetunnistusega todjuhtide jarele.

Lisaks uute todjuhtide koolitamisele on vaja koolitada olemasolevat t66jdudu — tdhelepanu tuleb
seejuures poorata nii taseme- kui ka tdiendusGppe vdimalustele ning ettevotjate teadlikkuse
suurendamisele kompetentsete to66juhtide olulisusest.

Tasemedppe |Opetajatest ei piisa uue t66jou vajaduse katmiseks ning t66juhte on tulevase
toojouvajaduse katmiseks tasemedppest arvuliselt rohkem vaja. Praegu pakub hooldusmeistrite
tasemedpet Tallinna Mehaanikakool ja puhastustéode juhi 6pet Jarvamaa Kutsehariduskeskus (avatud on
Ope ka Tartu Kutsehariduskeskuses, kuid dppijaid ei ole), kuid tehnohoolduse meistrite Gpe puudub.

Ettepanekud

3.1.Kutsedppeasutused koostdos partneritega (SA Innove, Eesti Kinnisvara Korrashoiu Liit) algatavad
kinnisvara tehnohoolduse meistri 5. taseme jatkuGppe Oppekava valjatootamise, ldhtudes
kinnisvara tehnohoolduse meistri, tase 5, kutsestandardist.
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3.2.Kutsedppeasutused pakuvad kinnisvara tehnohoolduse meistri 5. taseme Opet, arvestades
regionaalset to6jouvajadust.

3.3.Kutsedppeasutused uuendavad ja ajakohastavad kinnisvara hooldusmeistri 5. taseme jatkudppe
Oppekava, lahtudes kinnisvara heakorrameistri, tase 5, kutsestandardist.

3.4.Kutsedppeasutused pakuvad kinnisvara heakorrameistri 5. taseme Opet, arvestades regionaalset
tooj6uvajadust.

3.5.KutseOppeasutused pakuvad jatkuvalt puhastustoode juhi 5. taseme Opet, arvestades
regionaalset to6jouvajadust.

3.6.Taienduskoolituste pakkujad (kutsedppeasutused, erialaliidud, To6tukassa jt koolitajad) pakuvad
tooandjate vajadustest ldahtuvaid paindlikke lGhiajalisi tdiendusOppe v&imalusi kinnisvara
korrashoiu to6juhtidele (heakorrameister, tehnohooldusmeister, puhastustédde juht).

Kitsaskohaga seotud tidhelepanek

+» Tohusama korrashoiuteenuse osutamiseks tuleb suurendada tooandjate teadlikkust sellest, kui
vajalik on téojuhtide kompetentsus, et nad suudaksid téhusalt juhtida ja korraldada meeskondade
t66d ning parandada sel moel teenuse kvaliteeti ja tootlikkust. Valdkonna eestvedajad
(erialaliidud, koolid, kutse andjad) peaksid senisest enam aitama suurendada tddandjate
teadlikkust to6juhtide kompetentsuse tahtsusest.

4. Tooturul napib erialase vidljaoppega kinnisvarahooldajaid (tasemed 3 ja 4) ja
puhastusteenindajaid (tasemed 3 ja 4).

Aja jooksul kasvab ndudlus hooldusteenuse jarele ning rohkem podratakse tdhelepanu ennetavale
hooldusele. Ndudlust kasvatavad keerukamad hoonete tehnosilisteemid, mistdttu on rohkem vaja
spetsialiste, kes suudavad mdista ja jalgida tehnoslisteemide korrasolekut ja hooldusvajadust. Samuti on
vaja lldhooldustdo6tajaid, n-6 multifunktsionaalseid ildremondimehi, kes oskavad teha lihtsamaid toru-
ja pisiremonttoid. Tasemebppe IGpetajate arv ei kata todjouvajadust ning tulevase to6jouvajaduse
katmiseks on taseme&ppest kinnisvarahooldajaid arvuliselt rohkem vaja. Olemasolevale 4. taseme
kutseGppele lisaks on vilja to6tatud kinnisvarahooldaja 3. taseme Oppekava, kuid uuringu tegemise
hetkel &pet veel ei pakuta.

Puhastusteenindajad peavad oskama kasutada teadlikult ja ohutult puhastusaineid ning Gigeid to6votteid
ja -meetodeid, et t60 oleks efektiivsem. Tasemedppe IGpetajate arv ei kata toojouvajadust, kuid
puhastusteenindajalt ei eeldata valjadpet tasemedppes, sest diged toovotted ja -meetodid on suhteliselt
kiiresti Opitavad ja neid on lihtne omandada té6kohal. Puhastusteenindajate keskmisest suurema t66jou
voolavuse tottu on taiendus- ja imberdppe vajadus pusivalt suur.

Ettepanekud

4.1.Taienduskoolituste pakkujad (kutsedppeasutused, erialaliidud, T66tukassa jt koolitajad) pakuvad
kinnisvarahooldajatele ja puhastusteenindajatele t66andjate vajadustest |ahtuvaid paindlikke
IGhiajalisi taienduskoolituse vdimalusi.
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4.2.Kutsedppeasutused pakuvad 3. ja 4. taseme kinnisvarahooldaja tasemedpet, arvestades
regionaalset to6jouvajadust.

Kitsaskohaga seotud tiahelepanekud

+» Valdkonna mitmel p&hikutsealal on sobiv 6ppevorm téokohapdhine Gpe, kuid ettevétted ei ole
teadlikud selle voimalustest ja dppe korraldamise tingimustest. Infot todkohapdhise dppe kohta
on vaja mitmekesisemalt ja aktiivsemalt levitada. Koolid peaksid tédandjaid aktiivsemalt
teavitama tookohapdhise Gppe voimalustest, selle kasust ettevottele ja Oppe korraldamise
tingimustest.

%+ Puhastusteeninduse eriala vastu aitaks huvi tekitada, selle mainet ja lildist teadlikkust parandada
eriala sisu tutvustamine. Seda vGiks teha (ldhariduskoolide ja kutsekoolide koostdds
Uldhariduskoolides sobivas ainetunnis (nt to6dpetus).

5. Korghariduse oppekavadel katkestatakse 6pingud keskmisest sagedamini.

Maakorralduse (Eesti Maaiilikoolis) ja kinnisvara korrashoiu Gppes (senini Tallinna Tehnikaiilikoolis,
nlldseks on Gpe ule viidud Tallinna Tehnikakorgkooli) on Gpingute katkestamine olnud keskmisest
sagedasem. Katkestamise Uks pd&hjus voib olla noorte vahene teadlikkus valdkonnast ja eriala sisust,
mistottu tullakse Gppima valede ootustega. Lisaks muudele Opingute katkestamist vdahendavatele
tegevustele tuleks dppekavade sisu paremini avada, et noored teeksid teadlikumaid Gppimisvalikuid.
Katkestamiste vahenemine aitaks leevendada erialase haridusega to6tajate puudujaaki.

Ettepanek

5.1.Korgkoolid (Eesti Maalilikool, Tallinna Tehnikakorgkool) jatkavad tegevust, mille eesmark on
vdhendada Opingute katkestamist, sh tutvustavad noortele kinnisvara korrashoiu ja
maakorralduse erialade t60 sisu ja tootamise eriparasid, et enne dppima asumist kujuneks noorel
erialast dige arusaam.

6. Korstnapiihkijate esmaseks tasemeoppeks ei sobi 6pe 4. tasemel.

Korstnapuhkija kutse on reguleeritud tuleohutuse seadusega. TasemeGppe esmadppe Gppekava on
4. tasemel olemas, kuid see ei sobi esmadppeks, kuna 4. taseme kutseeksamil on ndutud té6kogemus,
mida kdikidel dppijatel ei pruugi olla. Tasemedppeks on sobivaim 3. taseme esmadpe, kus ei eeldata
tookogemust ja mis annab korstnapiihkija baashariduse. Té6kohapGhine dpe on ekspertide hinnangul
eelistatum dppevorm.

Senise tasemedppe kitsaskohana on valja toodud lektorid, kes ei ole praktikud, ja ebapiisav praktika.
Praktikust lektoreid on keeruline leida, kuna kooli makstav to6tasu on vaiksem kui korstnapiihkija
tavaparane tootasu. Samuti on keeruline leida praktikakohta enamasti eraettevdtjatena tegutsevate
tegevkorstnapuhkijate juurde, kui juhendamise eest tasu ei maksta.

Ettepanekud

6.1.Kutse andja (Eesti Tuletdrjeliit) analiilisib korstnapihkija 3. taseme taseme&ppe vajalikkust.
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6.2.Kui analtusist selgub korstnaplihkija 3. taseme tasemedppe vajalikkus, siis kutseGppeasutustel
avada korstnaplihkija 3. taseme 0pe. Tasemedppesse tuleb kaasata praktikutest spetsialiste ning
leida vOimalus maksta neile t66turul konkurentsivbimelist tootasu ja tasustada
praktikajuhendajate t66d.

6.3.Taienduskoolituste pakkujatel (kutseGppeasutused, erialaliidud, To6tukassa jt koolitajad) jatkata
korstnaplihkijatele tdienduskoolituste pakkumist.

7. Biotsiidide, sh desinfitseerivate ainete kasutamisele on liiga vahe tdhelepanu pdoratud.
Biotsiidide kasutamise kompetentsi on vaja eri valdkondade téotajatel, kes puutuvad nende
ainetega kokku igapdevato6os.

Biotsiidiseaduse alusel peavad biotsiidi kutselisel kasutajal olema teadmised kutsetegevuses kasutatavate
biotsiidide ohtlike omaduste, riskide ohjamise ja kasutustingimuste kohta ning biotsiidi ohutu kasutamise
oskused. Biotsiidide kasutamisele on eri tegevusaladel liiga vahe tdhelepanu p66ratud ning oleks vaja
parandada {ldist teadlikkust biotsiidide kasutamisest. Tootajad, kes kasutavad biotsiide
igapaevategevuses (nt korrashoiu, ehituse, toitlustuse, iluteeninduse, tervishoiu, isikuhoolduse
kutsealad), peaksid labima biotsiidide kasutamise koolituse ja erialane tasemeGpe peaks sisaldama
biotsiidide kasutamise Gpetust.

Ettepanekud

7.1.Terviseamet anallitsib valdkondade Uleselt, millistel kutsealadel on vaja biotsiidide kasutamise
oskust ja baaskoolitust vastavalt biotsiidiseaduse nduetele ning edastab info Kutsekojale, et
vajaduse korral kirjeldada biotsiidide kasutamise oskus asjaomastes kutsestandardites.

7.2.Kutsedppeasutused lisavad biotsiidide kasutamise dpetuse dppekavadesse, mille I6petajatel on
vaja tulevikus oma t60s biotsiide kasutada.

7.3.Taienduskoolituste pakkujad (kutseGppeasutused, erialaliidud, Terviseamet jt koolitajad) teevad
paindlikke lihiajalisi biotsiidide kasutamise taienduskoolitusi eri valdkondade t6otajatele, kes
kasutavad biotsiide oma t606s.

5.1. Soovitused dppe sisu kohta

«» Kinnisvara korrashoiu dppes on soovitatav podrata rohkem tahelepanu kinnisvara korrashoiu

sisulisele poolele, nt eelarvestamisele, energiatéhususele, projektide lugemisele ja koostamisele
ning suhtluspsiihholoogiale, sest t66 sisaldab tihedat suhtlemist klientidega, ettearvamatuid
olukordi ja muligitdood. Lisaks on soovitatav Oppes avada senisest enam kinnisvarakeskkonna
juhtimise suunda.

+» Kinnisvaramaakleri dppes on soovitatav pddrata rohkem tahelepanu haldamise teemadele ning

vOimaluse korral lisada dppekavasse fototootlusprogrammide kasutamine, fotograafia ja soome
keel voi pakkuda neid valikainena.

% Kinnisvarahooldaja Gppes on soovitatav pooérata rohkem tdhelepanu tehnosisteemide (sh

baasteadmised automaatikast) hooldamise, projektide ja jooniste lugemise ning arvuti

31



5.2.

/7
0.0

kasutamise Opetamisele, arvestades keskkonnasaastlikkuse tahtsust, energiatéhususndudeid ja
keerukamaid tehnosiisteeme.
Puhastusteenindaja Oppes on soovitatav pOdrata suuremat tdhelepanu teadmistele

keskkonnasaastlikkusest, biotsiidide kasutamisest, desinfitseerimisest ja kultuurierinevustest ning
digivahendite kasutamise oskusele.

Energiatdhususnduetest ja hoonetes kasutatavatest keerukamatest tehnilistest lahendustest
lahtudes tuleks leida v6imalused luua tanapaevased kinnisvarahoolduse 6ppematerjalid.

Soovitused taienduskoolituste kohta

Taienduskoolitustel on soovitatav kasitleda rohkem jargmisi teemasid.

o Kinnisvara haldus- ja korrashoiujuhid ning kinnisvarahaldurid: valdkonda reguleerivad
Oigusaktid;  tehnosiisteemid, nt  soojustagastusega  ventilatsioonisiisteemid;
energiatdhusus, tasuvus, taastuvenergia; tuleohutusnduded; Ilabipaadsusisteemid,
turvalisus; suhtluspsiihholoogia (nt raskete klientidega toimetulek); kuulamis- ja
enesekehtestamismeetodid.

o Kinnisvara hooldusmeistrid (tehnohooldusele ja heakorrale spetsialiseeruvad) ning
kinnisvarahooldajad: lldised teadmised ehitusspetsiifikast; soojussdlmede ja
ventilatsioonisiisteemide osade hooldus; hooneautomaatika ja tehnosiisteemide
toimimise  loogika; torutééd (materjalid, isoleerimine, kanalisatsioonit66d);
norkvoolusisteemid (sh  automaatsed tulekustutussiisteemid); elektriohutus;
baasdigioskused; valdkonda reguleerivad digusaktid.

o Puhastustédde juhid: t66 tulemuslikkuse anallisimine, valdkonda reguleerivad
Oigusaktid, erivajadustega tOOtajatega toimetulek, meeskonna juhtimine ja
motiveerimine.

o Maakorraldajad: seoses maakorralduse ja katastrimdddistusega  tsiviil-  ja
haldusdigusalased teadmised. Kuna litsentsid kaotavad kehtivuse, siis vdib
koolitusvajadus suureneda. Erialase hariduseta tootajatele tuleks pakkuda paindlikke
tdienduskoolitusvoimalusi.

o Kinnisvaramaaklerid: kinnisvara korrashoid; baasteadmised ehituse planeerimisest;
miiligitoo; valdkonda reguleerivad Oigusaktid; fototootlusprogrammide kasutamine,
fotograafia.

Kinnisvara hindajad: digusalased tdienduskoolitused.
Puhastusteenindajad: puhastusainete ja biotsiidide teadlik ja ohutu kasutamine; digete
toovotete ja -meetodite kasutamine.

o Korstnapiihkijad: tuleohutus, ehituse tuleohutusnormid; valdkonda reguleerivad
Oigusaktid; IKT baasoskused.

o Kahjuritdrjujad: biotsiidide kasutamine, valdkonda reguleerivad digusaktid.
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Kinnisvara korrashoiu to6tajatele pakutavate tdienduskoolituste teemade valikule ja kvaliteedile
tuleks rohkem tahelepanu po6orata, et need oleksid praktilisemad ning arendaksid tootajate
teadmisi ja oskusi eralaselt.

Voiks pakkuda paindlikke kinnisvara halduse ja korrashoiu taienduskoolitusi tootajatele (nt
korterithistute juhtidele ja biroojuhtidele), kellele see ei ole po&hitéo, kuid kelle osa
tooulesandeid on seotud korrashoiu- ja haldusjuhtimisega.

Muud tahelepanekud ja soovitused

Ohutu, saastliku ja parema kinnisvarakeskkonna tagamiseks on vaja kinnisvara korrashoiule
rohkem tahelepanu pddrata. Suurendada tuleb ihiskonna (sh omanike ja teenuse tellijate) Gldist
teadlikkust kinnisvara korrashoiu vajalikkusest kogu ehitise elukaare valtel nii flUsilisest,
juriidilisest, majanduslikust kui ka sotsiaalsest aspektist.

Biotsiidiseaduse jargi voib kahjuritGrjeteenust osutada vastutava spetsialistina isik, kellel on
kahjuritorjuja, tase 5, kutsetunnistus. Teatud tegevustega ettevotetel peab olema lepinguline
suhe vastutava isikuga (nt kahjuritorje) voi tuleb neil (nt toidukaitlejatel) taita kahjuritorjeplaani,
mis kooskdlastatakse vastutava isikuga. On tekkinud olukord, kus vastutav isik (kahjurit6rjuja, tase
5) on vormistatud t66le mitmesse ettevottesse, kuid selliselt ei suudeta tagada teenuse kvaliteeti.
Hangetel osaledes esitatakse kill kutsetunnistusega spetsialist vastutava isikuna, kuid see ei
tahenda, et tal on tegelikult selle to6ga kokkupuude. Jarelevalvet ei ole seni tehtud ning sageli
osutab teenust inimene, kellel ei ole selleks vajalikku vdljadpet. Olukorra lahendaks reegel, et
vastutav isik voib esindada Uhte ettevotet, mitte mitut ettevotet korraga.

Valdkonnas tootab palju osalise tbdajaga tootajaid (peamiselt puhastusteenindajad).
Osaajattotaja pealt peab tédandja maksma tdismahus (st 1,0 koormus) sotsiaalmaksu, mis
muudab sellise tootaja ettevottele liiga kulukaks ning raskendab osalise todajaga tootada
soovivate inimeste rakendamist. Lisaks peavad pensionarid lisatd6tamise eest saadud tulult
tasuma tulumaksu. Arvestades tulevikutrende ning muutusi tdévormides, to6tab tulevikus (ha
rohkem inimesi osalise ja paindlikuma to6ajaga. Neid asjaolusid tuleks maksupoliitikas arvesse
vOtta ning to0tamisega seotud digusakte ajakohastada, et soodustada paindlikke to6vorme.

Erivajadustega inimestele vdrdsete haridusvdimaluste tagamiseks ja nende paremaks todellu
kaasamiseks on vajalik tasemedpe (nt puhastusteenindaja abiline, tase 2), mis annab neile
sotsiaalseid ja too6turul toimetulemiseks vajalikke oskusi. Erivajadustega &pilased on
kohusetundlikud tulevased t66tajad, kuid sageli puudub té6andjal ressurss neid koolitada ja todle
rakendada, sest nad vajavad lisajuhendamist ja -tuge. T6dandjatele tuleb jatkuvalt pakkuda tuge
erivajadustega inimeste todellu 16imimiseks ning teavitada to6andjaid toetustest ja teenustest,
millega toetatakse vahenenud t66voimega inimeste to6tamist.
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Milliste oskustega tootajaid kinnisvarateenuste valdkonnas vajatakse?
Millised on &pi- ja karjaariteed kinnisvarateenuste ametialadel?
Kas Eestis saab 6ppida kinnisvaramaakleriks?

Millistel kinnisvarateenuste valdkonna ametialadel to6tamiseks on vaja kutsetunnistust?

Tutvu uuringu terviktekstiga: oska.kutsekoda.ee

Vaata infot uuringu ettepanekute elluviimise kohta ja OSKA uuringute vordlusandmeid: edu.ee/oska

Mis on OSKA?

Vabariigi Valitsus kiitis 2014. aastal heaks t66turu vajaduste ja koolituspakkumise paremaks sidumiseks
loodava t66turu seire ja prognoosi ning oskuste arendamise koordinatsioonisiisteemi OSKA.

OSKA koostab viie aasta jooksul kdigil elualadel Eesti t66j6u- ja oskuste vajaduse prognoosid ning vordleb
neid kutse- ja kdorghariduses pakutava koolitusega.

OSKA eesmark on tooturu vajaduste vdimalikult kiire jdudmine koolituspakkumisse. OSKA seob té6turu
osaliste ekspertteadmise hariduse ja koolituse planeerimist toetavaks siisteemiks ning toetab té6andjate
ja koolide koosto6d 6ppekavade arendamisel ning ajakohase to6turuinfo jGudmist karjaariteenustesse.
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