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Sissejuhatus

Vabariigi Valitsus kiitis 2014. aasta veebruaris heaks to0turu seire ja prognoosi ning oskuste
arendamise koordinatsioonislisteemi kontseptsiooni OSKA, et paremini siduda t66turu vajadusi ja
koolituspakkumist ning tagada, et t66turul toimuvad muutused ja Uhiskonna vajadused jouaksid
koolituspakkumisse voimalikult kiiresti. OSKA toetab toodandjate ja Oppeasutuste koostood
Oppekavade arendamisel ning ajakohase td6turuinfo joudmist karjdariteenustesse. OSKA sisteemi
raames uuritakse Uksikasjalikult t00jou- ja oskuste vajadust, vorreldakse seda tasemeGppes
pakutavaga ning tehakse ettepanekuid kitsaskohtade lahendamiseks.

Eesti vaikeses ja avatud majanduses ei jaa COVID-19 mojudest ning sellest tingitud majanduskriisist
puutumata tdendoliselt tkski sektor. Millises sektoris, kas, kuidas ja millal majandusmudelid
muutuvad, on tana veel vara 6elda. Tekkinud olukorra tottu vGivad kiireneda OSKA uuringutes labivalt
erinevates valdkondades kajastatud to6turgu mdjutavad trendid nagu automatiseerimine ja
digitaliseerimine. Eesti majanduse ning laiemalt kogu Ghiskonna jatkusuutliku arengu taastamiseks ja
konkurentsivGime sailitamiseks on oluline arendada to6tajate nii Gldisi kui valdkonnaspetsiifilisi info-
ja kommunikatsioonitehnoloogia (IKT) alaseid oskusi, eriti COVID-19-st tingituna kiirenenud
protsesside valguses. Senine kogemus on nadidanud, et just valdkonnaspetsiifilised IKT-oskused
erinevatel elualadel on keerulisel ajal hinda ldinud. Seetdttu on enda IKT-oskuste tdiendamine voi
varskendamine keerulisel ajal mdistlik investeering tulevikku. Vajalike teadmiste ja oskustega t66tajad
suurendavad IKT-l péhinevate tehniliste lahenduste oskuslikku rakendamist oma erialal, edendavad
valdkonna arengut ning efektiivistumist ja (ihtlasi paraneb inimeste konkurentsivbime.

Kui Gldiste IKT-oskuste kohta on rohkem infot, siis kdesolev dokument tdidab linga, andes
majandusvaldkondade kaupa Ulevaate ka valdkonnaspetsiifiliste IKT-oskuste vajadusest’. Igas
valdkonnas on kirjeldatud arendamist vajavad oskused sarnaseid oskusi eeldavate kutsealarihmade
vOi alavaldkondade vaates.

Ulevaates ei ole IKT-oskuseid kirjeldatud kolmes OSKA valdkonnas (avalik haldus; finantsvaldkond ja
isikuteenused). Nende valdkondade uuringuaruanded valmivad 2020. aasta teises pooles.

Kutsekoda tdnab suure panuse eest OSKA valdkondade vGtmeeksperte jt valdkonna esindajaid, kes on
aidanud kaasa Ulevaate valmimisele.

Ulevaate on koostanud SA Kutsekoda.

! Ulevaade on esitatud seni uuritud OSKA valdkondade kaupa (arvestusala; ehitus; energeetika; haridus ja
teadus; info- ja kommunikatsioonitehnoloogia; kaubandus, rentimine ja parandus; keemia-, kummi-, plasti- ja
ehitusmaterjalitoostus; kinnisvarateenused; kultuur ja loometegevus (etenduskunstid, kasit66, museoloogia,
muusika, raamatukogundus, sport, audiovisuaalvaldkond, sdna ja keel, turundus ja kommunikatsioon, disain ja
kunst, trikitoostus); majutus, toitlustus ja turism; metalli- ja masinat6dstus; metsandus ja puidutddstus;
personali- ja administratiivtéo ning arindustamine; pdllumajandus ja toiduainetéostus; rdiva-, tekstiili- ja
nahatoostus; siseturvalisus ja Gigus; sotsiaaltoo; tervishoid; transport, logistika, mootorsdidukite remont ja
hooldus; vee- ja jadtmemajandus ning keskkond).



Metoodika

OSKA Ulevaade valdkonnaspetsiifiliste IKT-oskuste vajadusest on koostatud eesmargiga anda sisendit
erinevatele osapooltele? asjakohaste tegevuste planeerimisel, et kiirendada tehnoloogial pdhinevate
lahenduste oskuslikku rakendamist, uute véimaluste operatiivset kasutuselevottu ja tdsta inimeste
konkurentsivdimet tooturul.

Dokument tugineb OSKA varasemate valdkondlike t66jou- ja oskuste vajaduse uuringute kaigus
kogutud IKT-oskuste vajadusel, mida on kaesoleva Ulevaate tarbeks ajakohastatud ning vajadusel
kooskdlastatud valdkonna ekspertidega. Lisaks ekspertide hinnangutele kasutati vajadusel ja
voimalusel andmeallikatena ajakohastatud arengukavasid, Uleilmsete tulevikutrendide kasitlusi ja
muid asjakohaseid allikaid.

Ulevaade |dhtub kiisimusest, milliseid erialaspetsiifilisi IKT-oskusi on eri valdkondades vaja arendada,
et paremini vastata Eesti t66turu to0jou- ja oskuste vajadusele kahes erinevas ajalises raamis:
lGhiajalisem vaade (u 1 aasta, tuleneb COVID-19 tingitud vahetutest mdjudest); pikemaajalisem vaade
(u 5 aastat). Kui ekspertide hinnangul ei olnud vdimalik vai vajalik ajalist sihti eristada, siis on IKT-
oskuste vajadus kirjeldatud 5 aasta vaates. Arendamist vajavad ja kasvava olulisusega erialased ja
baasdigioskused on kirjeldatud iga valdkonna kutsealariihma voi alavaldkonna osas.

Valdkonnaspetsiifilised IKT-oskused on esitatud kas sooritustena voi kirjeldatud teadmiste ja
oskustena, vBimalusel on lisatud tegevuspodhistele rakendustele naidetena juurde erinevad tarkvara
lahendused.

Baasdigioskuste kirjeldamisel on ldhtutud kutsestandardites kokkulepitud raamistikust (vt lisa 1) ning
kirjeldatud kolmel tasemel: algtasemel, iseseisev ja vilunud kasutaja.

Ulevaate koostamise periood oli 2020. aasta aprillist kuni juunini.

2 Haridus- ja Teadusministeerium, Sotsiaalministeerium, Eesti Té6tukassa, Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeerium, haridusasutused, eriala- ja haruliidud jt.
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1. Valdkonnaspetsiifiliste IKT-oskuste vajadus

Peatikis kasitletakse kahes ajalises raamis (lGhiajalisem vaade (u 1 aasta) ja pikemaajalisem vaade (u
5 aastat)) prognoositavaid muutusi erinevate OSKA valdkondade kutsealariihmadel vajalikes IKT
teadmistes ja oskustes. Prognoos pohineb valdkondi m&jutavate suundumuste (sh COVID-19 tingitud
vahetu mdju), OSKA uuringute ja ekspertidega tehtud intervjuude analtusil.

Majandus- ja eluvaldkonnast sGltumata voib valja tuua paljudel kutsealadel vajalikud IKT-oskused:

e meeskonnatdd korraldamiseks sobivate veebikeskkondade (nt uhisté6d voimaldavad
kaugtoolahendused) ja seonduvate teenuste valimine (erinevad vdimalused, nende eelised ja
kitsaskohad) ning kasutamine;

e turvaline (sh isiku- ja andmekaitse pShimotteid jargiv) suhtlemine ja koost6o digikeskkonnas
(sh veebipdhised thistoovahendid ja mobiilirakendused);

e teadmised andmeanaliilsi kontseptsioonidest ja pohimotetest. Suurandmete analllsioskus;

e sotsiaalmeedia kanalite ja rakenduste turvaline kasutamine.

Jargnevalt on kirjeldatud OSKA valdkondades arendamist vajavad ja kasvava olulisusega
valdkonnaspetsiifilised ja baasdigioskused (vt lisa 1).

1.1. Arvestusala
Finants- ja juhtimisarvestuse pdhikutsealad

Liihiajaline vaade (u 1 aasta):

e virtuaalto6 platvormide kasutamine, teadmised turvalistest kaugtodlahendustest (sh
pilveteenused, nt Dropbox, GDrive, OneDrive, videokohtumiste tarkvarad jms);

e meeskonnatdo juhtimine virtuaalplatvorme kasutades;

e infoturbe ja kliberturvalisuse teadmised ja oskused - vajalikud on nii riskide hindamise kui ka
kdrvaldamisega seotud oskused ja teadmised, sh oskus tagada turvaline kaugt6o.

Pikemaajaline vaade (u 5 aastat):

e baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

e digiraamatupidamise valdamine (raamatupidamise tarkvarade, e-
raamatupidamisprogrammide, e-arvetega seotud digikeskkondade kasutamine,
majandustarkvara tundmine ja kasutamine);

e erinevate riiklike e-keskkondade tundmine (nt e-maksuamet, Haigekassa e-teenused,
Statistikaameti eSTAT, e-ariregister jt);

e juhtimisarvestuse ja drianalliitika oskused sh IKT-slisteemide "targa tellija" oskused, IKT-
lahenduste potentsiaali mdistmine ja soovitamine asutuse eesmarkide ning Ulesannete
taitmiseks, nt finantstarkvara thildamine muude IKT-susteemidega (nt kliendihalduse ja/vdi
tootmisprotsesside haldamise tarkvaraga jne);

e statistilise- ja andmeanaliiisi oskused (sh tabelarvutusprogrammide siivateadmised, nt MS
Exceli Pivot-tabelid jmt) ning andmete anallisi ja visualiseerimiskeskkondade kasutamine (nt
Tableau, ClickView, PowerBlI jt);

e suurandmete anallilisi ja andmekaeve oskused, plokiahela tehnoloogia - andmete seostamise,
anallusi ja tdlgendamise oskused on juhtimisotsuste tegemisel jarjest olulisema kaaluga;
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info esitlemise oskused, sh esitlustarkvarade oskuslik kasutamine;

infoturbe ja kiiberturvalisuse teadmised ja oskused - vajalikud on nii riskide hindamise kui
kérvaldamisega seotud oskused ja teadmised, sh kaugt6o6 turvalisuse tagamine;

virtuaaltod platvormide kasutamine, teadmised turvalistest kaugtddlahendustest (sh
pilveteenused, nt Dropbox, GDrive, OneDrive, videokohtumiste tarkvarad jms).

Vilise ja sisemise audiitortegevuse pdhikutsealad

Liihiajaline vaade (u 1 aasta):

virtuaaltéd platvormide kasutamine, teadmised turvalistest kaugtddlahendustest (sh
pilveteenused, nt Dropbox, GDrive, OneDrive, videokohtumiste tarkvarad jms);
meeskonnatdod juhtimine virtuaalplatvorme kasutades;

infoturbe ja kliberturvalisuse teadmised ja oskused - vajalikud on nii riskide hindamise kui ka
kérvaldamisega seotud oskused ja teadmised, sh kaugtdo turvalisuse tagamine.

Pikemaajaline vaade (u 5 aastat):

1.2.

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

infokogumise ja -té6tlemise oskused, sh auditi tarkvara kasutamine (nt E-dok vm), erinevate
andmebaaside ja registrite kasutamine jmt;

statistilise- ja andmeanaliitsi oskused (sh tabelarvutusprogrammide siivateadmised, nt MS
Exceli Pivot-tabelid jmt) ning andmete analiilsi ja visualiseerimiskeskkondade kasutamine (nt
Tableau, ClickView, PowerBlI jt);

juhtimisarvestuse ja drianalliitika oskused sh IKT-slisteemide "targa tellija" oskused, IKT-
lahenduste potentsiaali mdistmine ja soovitamine asutuse eesmarkide ning (lesannete
taitmiseks, nt finantstarkvara thildamine muude IKT-sisteemidega (nt kliendihalduse ja/voi
tootmisprotsesside haldamise tarkvaraga jne);

erinevate riiklike e-keskkondade tundmine (nt e-maksuamet, Statistikaameti eSTAT, e-
driregister jt);

info esitlemise oskused, sh esitlustarkvarade oskuslik kasutamine;

suurandmete anallilisi ja andmekaeve oskused - andmete seostamise, analllsi ja
télgendamise oskused on juhtimisotsuste tegemisel jarjest olulisema kaaluga;

infoturbe ja kliberturvalisuse teadmised ja oskused - vajalikud on nii riskide hindamise kui ka
kdrvaldamisega seotud oskused ja teadmised, sh kaugtdo turvalisuse tagamine;

virtuaaltéd platvormide kasutamine, teadmised turvalistest kaugtddlahendustest (sh
pilveteenused, nt Dropbox, GDrive, OneDrive, videokohtumiste tarkvarad jms).

Ehitus

Liihi- ja pikemaajaline vaade (u 1-5 aastat):

Juhid ja spetsialistid, sh insenerid, arhitektid

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;
ehituses kasutatavate tarkvarade oskuslik kasutamine, sh projekteerimistarkvarade (nt 3-
mootmeline projekteerimine tarkvaraga AutoCAD) oskuslik kasutamine;



BIM-tehnoloogia oskuslik  kasutamine ehitiste mudelpdhiseks projekteerimiseks,
projektinformatsiooni  haldamiseks, tegevuste koordineerimiseks. Mudelite info
integreerimine/llekandmine teistesse slisteemidesse (nt energiatéhususe programmid, GIS).
Erinevate BIM vGéimekusega programmide kasutamine (nt Civil 3D, Revit, Tekla jne);

virtuaal- ning liitreaaluse lahenduste kasutamine BIM t66voos (visualiseerimine erinevate
osapoolte vahel);

valdkondlike pilvepdhiste lahenduste kasutamine;

valdkonna andmebaaside ja infoslisteemide kasutamine.

Geodeedid

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

erialase tarkvara oskuslik kasutamine (nt GNSS-, poliigonomeetria- ja nivelleerimis- jne
vorkude arvutamiseks);

geoinfoslisteemide oskuslik kasutamine;

Gldteadmised CAD-programmidest ja BIM modelleerimisest ning vajalikust andmehdivest.
3D-ehitusprojektide lugemise oskus;

erinevate tehnoloogiliste vahendite ja lahenduste kasutamine (GPS seadmed, droonid,
fotogramm-meetrilised t66d, laserskaneerimine);

erinevate andmet6o6tiuse- ja anallilisi  programmide kasutamine (punktipilvede
modelleerimine, 3D modelleerimine, 3D mudelite koostamine masinautomaatikale);
valdkonna andmebaaside ja infostisteemide kasutamine.

T66juhid

algtasemel kasutaja baasdigioskused;

ehituses kasutatavate tarkvarade kasutamine (sh 3D-ehitusprojektide lugemise ja
tolgendamise oskus);

Uldteadmised BIM mudelis oleva informatsiooni kasutamiseks. Oskus teha mudelist
lihntsamaid ehitusteabe viljavGtteid (erinevad vaated, |Giked, plaanid, spetsid, mahud,
ajagraafikud jm), koordineerida osapooltevahelist to6d ja anda selgeid juhiseid
ehitusmeeskonnale.

Hooneautomaatika tehnikud

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

hoone tehnosiusteemide juhtimisautomaatika, riistvara ja tarkvara kasutamine.
Programmeeritavate kontrollerite, andmesidevérkude ja nende komponentide hea tundmine
ja programmeerimisoskus;

erialaste digitaalsete sisteemide kasutamine (nt té6de dokumenteerimine, seadmete
tehnilise info leidmine).

Ehituse oskustdotajad

algtasemel kasutaja baasdigioskused;

BIM mudelis oleva informatsiooni lugemise ja télgendamise oskus, sh BIM joonistest
arusaamine, eelseadistatud filtrite loomine, pohiliste infoparingute tegemine;

erialaste veebi- ja nutiseadme rakenduste kasutamine.



1.3.

Energeetika

Juhid, insenerid, meistrid ja toodejuhatajad, tehnikud, tootmisoperaatorid, lukksepad,

katlaoperaatorid, elektrikud, Idhkajad, kaevurid, maemasinate operaatorid, sdidukijuhid.

Liihi- ja pikemaajaline vaade (u 1-5 aastat)

1.4.

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

energeetika- ja elektrisiisteemide kiberturvalisuse tagamine;

tarkade vorkude rajamise, kasutamise ja hooldusega seotud teadmised ja oskused;
soojusenergeetika ja -tehnikaga seotud IT-lahenduste kasutamine (nii riistvara kui
tarkvaralahendused, nt modelleerimise, simulatsiooni ning anallilisi- ja slinteesitehnikad,
targad lahendused);

elektroenergeetika valdkonna riistvara ja tarkvaralahenduste kasutamine (nt modelleerimise,
simulatsiooni ning analiilisi- ja siinteesitehnikad, targa vérgu lahendused);

kaevandamise valdkonna riistvara ja tarkvaralahenduste kasutamne, sh erinevad
projekteerimise  ja modOdistamise  tarkvarad, kaugjuhitavad kaevandusmasinad,
geoinfostisteemide lahendused (MGIS) ja geoinfo andmebaaside ja andmekogude
kasutamine;

taastuvenergeetikaga seotud IT-lahenduste kasutamine (paikeseelektri-, elektrituulikute jm
taastuvenergiastisteemide kditamisega seotud IT-slisteemide ja -rakenduste kasutamine);
automaatika riistvara ja tarkvaralahenduste kasutamine (nt hoone tehnosisteemide
(ventilatsioon, jahutus, kite, tuleohutusautomaatika) ja nende juhtimisautomaatika
paigaldamiseks, reguleerimiseks, konfigureerimiseks, haalestamiseks ja hooldamiseks;
tootmisprotsessiga (nt elektri-, veekaitlus-, kaugkitte-, puidu-, keemia-, toiduaine- ja
masinatodstus) seotud seadmete ja slisteemide ning robotite paigaldamiseks jne);
sensorsisteemide paigaldamine, seadistamine ja kasutamine;

"targa maja", asjade interneti ja liginullenergiahoonetega seotud elektri- ja kittelahenduste
tundmine;

andmeanalliilisi tarkvarade ning drianalliisi ja andmete visualiseerimise keskkondade
kasutamine (nt Tableau, ClickView, PowerBl jt);

suurandmete anallilsi ja andmekaeve oskus;

|Ghiajalises vaates lisandus vajadus oskuse jarele meeskondade t66 juhtimiseks virtuaalseid
platvorme kasutades.

Haridus ja teadus

Opetajad, dppejdud ja tdienduskoolitajad

Liihiajaline vaade (u 1 aasta):

Oppe eesmarkidest ldhtuva sobiva veebipohise dpikeskkonna ja digidppevara valimine ning
selle kasutamine nii Oppe planeerimisel, ettevalmistamisel kui I|dbiviimisel ja
tagasisidestamisel;

veebipbhiseks dppeks sobiva Gppemetoodika valimine ja rakendamine, sh dpitu hindamine;
turvaline (sh isiku- ja andmekaitse pohimotteid jargiv) suhtlemine ja koost66 digikeskkonnas
(sh veebipohised tihistoovahendid, sotsiaalmeedia kanalid ja mobiilirakendused);



info- ja andmekirjaoskus (sh oskus koguda ja toodelda digitaalset infot, seda sirvida ja
filtreerida ning hinnata ja hallata).

Pikemaajaline vaade (u 5 aastat):

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

Oppe eesmarkidest lahtuva sobiva veebipdhise dpikeskkonna ja digidppevara valimine ja selle
oskuslik kasutamine nii Oppe planeerimisel, ettevalmistamisel kui ldbiviimisel ja
tagasisidestamisel;

veebipdhiseks dppeks sobiva 6ppemetoodika valimine ja rakendamine, sh dpitu hindamine;
turvaline (sh isiku- ja andmekaitse pohimotteid jargiv) suhtlemine ja koost66 digikeskkonnas
(sh veebipdhised thistoovahendid, sotsiaalmeedia kanalid ja mobiilirakendused);

info- ja andmekirjaoskus (sh oskus koguda ja toodelda digitaalset infot, seda sirvida ja
filtreerida ning hinnata ja hallata);

orienteerumine haridusvaldkonna infoslisteemides (sh dppeinfosiisteemid) ja nende oskuslik
ning turvaline kasutamine.

Haridusjuhid

Liihiajaline vaade (u 1 aasta):

koolililese Gppeprotsessi planeerimise oskus distantsGppe korraldamiseks, sh sobivate
digilahenduste ja digikeskkondade valiku oskus;

koolipere (0petajad, Oppijad, tugipersonal jm) digioskuste tagamise toetamine;

meeskonna juhtimine ja motiveerimine virtuaalplatvorme kasutades;

turvaline (sh isiku- ja andmekaitse pohimotteid jargiv) suhtlemine ja koostd6 digikeskkonnas
(sh veebipohised tUhistoovahendid ja mobiilirakendused).

Pikemaajaline vaade (u 5 aastat):

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

kooli eesmarkidest lahtuva IKT strateegiline juhtimine (nii planeerimine kui rakendamine);
koolililese Gppeprotsessi toetamiseks sobivate digilahenduste ja digikeskkondade valiku
oskus;

koolipere (0petajad, 6ppijad, tugipersonal jm) digioskuste tagamise toetamine;

meeskonna juhtimine ja motiveerimine virtuaalplatvorme kasutades;

turvaline (sh isiku- ja andmekaitse pShimotteid jargiv) suhtlemine ja koost66 digikeskkonnas
(sh veebipohised tihistoovahendid ja mobiilirakendused).

Noorsootdotajad

Liihiajaline vaade (u 1 aasta):

sobivate digilahenduste valimine ja rakendamine noorte vorgustikutoo korraldamisel;
turvaline (sh isiku- ja andmekaitse pohimotteid jargiv) suhtlemine ja koostdo digikeskkonnas
(sh veebipdhised tihistoovahendid, sotsiaalmeedia kanalid ja mobiilirakendused).

Pikemaajaline vaade (u 5 aastat):

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;
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erialaste (nlldisaegsete) digivGimaluste (erinevad e-teenused, e-rakendused jm) oskuslik
kasutamine;

sobivate digilahenduste valimine ja rakendamine noorte vorgustikutoo korraldamisel;
turvaline (sh isiku- ja andmekaitse pohimotteid jargiv) suhtlemine ja koostdd digikeskkonnas
(sh veebipdhised (histoovahendid, sotsiaalmeedia kanalid ja mobiilirakendused).

Teadustootajad

Liihi- ja pikemaajaline vaade (u 1-5 aastat):

1.5.

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

turvaline (sh isiku- ja andmekaitse pShimdtteid jargiv) suhtlemine ja koost66 digikeskkonnas
(sh veebipdhised thistoovahendid, sotsiaalmeedia kanalid ja mobiilirakendused);
suurandmete analiilisi ja andmekaeve oskus.

Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia

IKT kompetentsiga juhid

Liihiajaline vaade (u 1 aasta):

kiiberturvalisusega seotud riskide hindamine ja nende ennetamine;

teadmised innovaatiliste digitehnoloogia véimaluste rakendamisest oma tegevusvaldkonnas;
teadmised andmeanaliilsi kontseptsioonidest ja pohimotetest. Teadmised suurandmete
anallUsivoimalustest;

IKT-lahenduste rakendamisega (sh arendamine) seotud investeeringute eelarvestamise oskus;
tulemusliku ja turvalise meeskonnat66 korraldamine virtuaalplatvorme kasutades.

Pikemaajaline vaade (u 5 aastat):

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

ulatuslikud teadmised valdkonnast tervikuna (sh tarkvaraarendusest,
kommunikatsioonitehnoloogiast ja -vorkudest, IKT-slisteemidest ja teenustest);
kiiberturvalisusega seotud riskide hindamine ja nende ennetamine;

teadmised innovaatiliste digitehnoloogia véimaluste rakendamisest oma tegevusvaldkonnas;
teadmised andmeanaliilisi kontseptsioonidest ja pGhimdtetest. Suurandmete analiilsioskus;
IKT-lahenduste rakendamisega (sh arendamine) seotud investeeringute eelarvestamise oskus;
IKT-alaste regulatsioonide tundmine.

Tarkvaraarenduse alavaldkonna p&hikutsealad

Liihiajaline vaade (u 1 aasta):

kiiberturvalisusega seotud riskide hindamise, arvestamise ja maandamise oskus loodavates
lahendustes;

teadmised andmeanaliiiisi kontseptsioonidest ja pGhimdotetest;

oskus projekteerida ja arendada klientidele nende a&riloogikast lahtuvalt voimalikult
efektiivseid IT-rakendusi;
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e andmete analiilisi- ja tdlgendamisoskus (andmeanaliitika ja andmekaeve tehnoloogiate
rakendamine);
e tulemusliku ja turvalise meeskonnatd6 korraldamine virtuaalplatvorme kasutades.

Pikemaajaline vaade (u 5 aastat):

e baasdigioskused vilunud kasutaja tasemel;

e ulatuslikud teadmised valdkonnast tervikuna (sh tarkvaraarendusest,
kommunikatsioonitehnoloogiast ja -vorkudest, IKT-slisteemidest ja teenustest);

e kiberturvalisusega seotud riskide hindamise, arvestamise ja maandamise oskus loodavates
lahendustes;

e teadmised innovaatiliste digitehnoloogia vdimaluste rakendamisest;

e teadmised andmeanaliilisi kontseptsioonidest ja pOhimotetest. Suurandmete analiisi- ja
télgendamisoskus (andmeanaliilitika ja andmekaeve tehnoloogiate rakendamine);

e oskus arvestada olemasolevate siisteemide arhitektuuriga, tagada nende koosvdime ning
arvestada turvalisuse nduetega;

e oskus projekteerida ja arendada klientidele nende a&riloogikast lahtuvalt voimalikult
efektiivseid IT-rakendusi. Oskus anallilisida seoseid organisatsiooni, selle strateegia ning
infosiisteemi vahel;

e oskus kohaldada kasutajakogemuse parimaid praktikaid;

e oskus rakendada niilidisaegseid tehnoloogilisi véimalusi turunduses ja mudgis;

e |KT-lahenduste rakendamisega (sh arendamine) seotud investeeringute eelarvestamise oskus;

e teadmised tootearendusest ja -disainist.

IKT-slisteemide ja -teenuste alavaldkonna p&hikutsealad
Luhiajaline vaade (u 1 aasta):

e oskus projekteerida ja rakendada klientidele nende a&riloogikast lahtuvalt véimalikult
terviklikke, efektiivseid ja turvalisi IKT-lahendusi;

e kiiberturvalisusega seotud riskide hindamise, arvestamise ja maandamise oskus loodavates
lahendustes;

e tulemusliku ja turvalise meeskonnatdo korraldamine virtuaalplatvorme kasutades.

Pikemaajaline vaade (u 5 aastat):

e baasdigioskused vilunud kasutaja tasemel;

e teadmised innovaatiliste digitehnoloogia vdimaluste rakendamisest;

e ulatuslikud teadmised valdkonnast tervikuna (sh tarkvaraarendusest
kommunikatsioonitehnoloogiast ja -vorkudest);

e kiberturvalisusega seotud riskide hindamise, arvestamise ja maandamise oskus loodavates
lahendustes;

e pilvepdhiste teenuste ja lahenduste tundmine;

e teadmised andmeanaliiisi kontseptsioonidest ja pohimdtetest. Suurandmete analiitsioskus;

o oskus projekteerida ja arendada ning hallata klientidele nende ariloogikast Iahtuvalt
voimalikult terviklikke, efektiivseid ja turvalisi IKT-lahendusi;
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e oskus arvestada olemasolevate siisteemide arhitektuuriga, tagada nende koosvdime ning
arvestada turvalisuse nduetega;
e oskus rakendada nildisaegseid tehnoloogilisi véimalusi turunduses ja miigis.

Elektroonika alavaldkonna p&hikutsealad
Liihiajaline vaade (u 1 aasta):

e oskus projekteerida ja rakendada ariloogikast Iahtuvalt véimalikult terviklikke, efektiivseid ja
turvalisi tehnoloogilisi lahendusi;

e kiiberturvalisusega seotud riskide hindamise ja ennetamise oskus loodavates tehnoloogilistes
lahendustes;

e tulemusliku ja turvalise meeskonnatdo korraldamine virtuaalplatvorme kasutades.

Pikemaajaline vaade (u 5 aastat):

e baasdigioskused vilunud kasutaja tasemel;

e teadmised innovaatiliste digitehnoloogia vdimaluste rakendamisest;

e teadmised ja oskused tarkvaraarendusest, mehaanikast, automaatikast, disainist ja
tootearendusest;

e kiiberturvalisusega seotud riskide hindamise ja nende ennetamise oskus;

e oskus projekteerida, arendada ja hallata ariloogikast lahtuvalt véimalikult terviklikke,
efektiivseid ja turvalisi tehnoloogilisi lahendusi.

Telekommunikatsiooni alavaldkonna pohikutsealad
Liihiajaline vaade (u 1 aasta):

e ulatuslikud teadmised niidisaegsetest ja varasemalt kasutusse vGetud tehnoloogilistest
vOimalustest;

e kiiberturvalisusega seotud riskide arvestamise oskus, sh teadmised andmete turvalisuse
tagamisest.

Pikemaajaline vaade (u 5 aastat):

e baasdigioskused vilunud kasutaja tasemel;

e teadmised innovaatiliste = kommunikatsioonitehnoloogia  vOimalustest ja nende
rakendamisest;

e teadmised valdkonna uuematest tehnoloogiaalastest suundumustest: mobiilsus, asjade
internet, suurandmed, pilveteenused ja pilvetehnoloogiad, riistvara virtualiseerimine,
plokiahela tehnoloogiad;

e ulatuslikud teadmised nildisaegsetest ja varasemalt kasutusse voetud tehnoloogilistest
vOimalustest;

e teadmised tarkvaraarendusest, IKT-slisteemidest ja teenustest, IKT seadmetest;

e kiberturvalisusega seotud riskide hindamise ja nendega arvestamise oskus, sh teadmised
andmete turvalisuse tagamisest.
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1.6. Kaubandus, rentimine ja parandus

Mlgi-ja turundusjuhid; juhid kaubanduses
Liihiajaline vaade (u 1 aasta):

e e-kaubandusega seotud kompetentsid sh oskus luua ettevotte (ldine e-ari puudutav
kontseptsioon ja visioon, kasvatada ja hoida e-kanalite osakaalu miligis ning nende kvaliteeti;
e kampaaniate tulemuslikkuse anallilis, andmete t66tlus.

Pikemaajaline vaade (u 5 aastat):

e algtasemel kasutaja baasdigioskused;

e erinevate t00s kasutatavate nutiseadmete, nagu nutitelefonid, tahvlid, skanneerijad,
kasutusoskus;

e andmeanaliisioskus, eriti e-kaubanduse planeerimisel, hindamisel;

e suurandmete kditlemine ja analiils, nt kampaaniate tulemuslikkuse analtiisimine.

Milgiesindajad, tootejuhid, mitgikorraldajad, miijad-klienditeenindajad

Liihi- ja pikemaajaline vaade (u 1-5 aastat):

e algtasemel kasutaja baasdigioskused;

e erinevate t00s kasutatavate nutiseadmete, nagu nutitelefonid, tahvlid, skdnneerijad,
kasutusoskus;

e teadmised mildavatest seadmetest, st oskus konsulteerida ostjat vastavat seadme eripéara
arvestades;

e tarkvaralised lahendused planogrammide koostamiseks (planogrammispetsialistid).

1.7. Keemia-, kummi-, plasti- ja ehitusmaterjalitdostus

Keemia-, tootearendusinsenerid
Lihi- ja pikemaajaline vaade (u 1-5 aastat):

e baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

o valdkondlike IKT-lahenduste tundmine ja rakendamine, nt kasutada IKT-lahendusi katsete
simuleerimiseks voi tulemuste anallusil, tunda tootmisprotsessis olevaid masinaid ja nende
voimalusi;

e projekteerimistarkvara (nt BIM) oskuslik kasutamine.

Toostusinsenerid, toostusseadmete ja -masinate mehaanikud

Liihi- ja pikemaajaline vaade (u 1-5 aastat):

e baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;
e teadmised tootmise digitaliseerimise vdimalustest ning nende rakendamisega seotud
investeeringute tulemuslikkuse hindamisest;
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1.8.

oskus tellida ettevotte vajadustest lahtuvalt efektiivseid tehnoloogilisi lahendusi, nt
arusaamine sellest, milline rakendus konkreetse probleemi lahenduseks sobib;
projekteerimistarkvara (nt BIM) oskuslik kasutamine;

ettevotte spetsiifilistest vajadustest lahtuvate to0stusrobotite kasutamine ja seadistamine;
ettevotte spetsiifilistest vajadustest lahtuvate tootmisliinide seadistamine;

tootest lahtuvalt oskus kohaldada (imberseadistada) liini voi seadet.

Kinnisvarateenused

Liihi- ja pikemaajaline vaade (u 1-5 aastat):

Maakorraldajad, -m&06tjad; kinnisvara hindajad

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

erialaste tarkvarade kasutamine (nt CAD, GIS);

tehnoloogiliste lahenduste (nt GPS) ning m&o6teinstrumentide kasutamine (nt tahhlimeeter,
GNSS-mooteriistad) (maakorraldaja, -mootjad);

andmeto66tlus- ja analttsiprogrammide kasutamine;

valdkonna andmebaaside ja infoslisteemide kasutamine.

Kinnisvaramaaklerid

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

erialaste tarkvarade kasutamine;

valdkonna andmebaaside ja infoslisteemide kasutamine;
andmet66tlus- ja anallilisiprogrammide kasutamine;
sotsiaal- ja multimeedia turvaline kasutamine;
fototdotlusprogrammide kasutamine (nt Photoshop vm);
virtuaalreaalsuse ja muude e-lahenduste tundmine.

Korrashoiu- ja haldusjuhid, korrashoiu t66juhid; kinnisvarahaldurid, -hooldajad

1.9.

algtasemel kasutaja baasdigioskused;

kinnisvara haldus- ja hooldus programmide oskuslik kasutamine (sh kaughaldusprogrammid);
BIM infomudelite kasutamine korrashoius;

andmeto66tlus- ja anallitdsiprogrammide kasutamine;

hoone tehnosiisteemide juhtimisautomaatika, riist- ja tarkvara tundmine (tehnohoolduse
meister, kinnisvara hooldaja);

kommunikatsioonivahendite kasutamine t66de korraldamisel ja infovahetusel;
digidokumentatsiooni (joonised, juhendid, hooldusraamat jne) kasutamine;

valdkondlike nutiseadmete ja -rakenduste kasutamine.

Kultuur ja loometegevus |: etenduskunstid, kasitoo, museoloogia,
muusika, raamatukogundus, sport

Etenduskunstid: loomingulised t66tajad
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Luhiajaline vaade (u 1 aasta):

eesmargist lahtuva Urituse (lavastus, etendus vm) sobiva veebip&hise keskkonna valimine ja
selle kasutamine;

nlldisaegsete IKT-pOhiste suhtlusvahendite kasutamine;

etendustel vm Uritustel digiturvalisuse tagamine, sh turvariskide hindamine;

nlldisaegsete tehnoloogiliste véimaluste rakendamine turunduses ja mudgis;

oskus tootada erinevate meediumidega.

Pikemaajaline vaade (u 5 aastat):

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

teadmised erialaste multimeedia lahenduste rakendamise véimalustest (plussid ja miinused);
tegevusele (lavastamine, etendamine) sobiva veebipdhise keskkonna valimine ja selle oskuslik
kasutamine;

nlldisaegsete IKT-pShiste suhtlusvahendite kasutamise oskus. Sotsiaalmeedia kirjaoskus;
niiidisaegsete tehnoloogiliste voimaluste rakendamine turunduses ja midgis;

etendustel vm dritustel, suhtlemisel, info ja andmete vahetamisel virtuaalsetes kanalites
digiturvalisuse tagamine, sh turvariskide hindamine;

3D-mudelite loomine tehnoloogiliste vahenditega.

Etenduskunstid: lavastust ettevalmistavad ja teenindavad to6tajad

Luhiajaline vaade (u 1 aasta):

teadmised ja oskused erialaste tehnoloogiliste vGimaluste kasutamisest (sh heli-, valgus ja
videolahendused, 3D-mudelid jm);

oskus kasutada turvaliselt veebipdhiseid kommunikatsioonikeskkondi nii suhtlemiseks kui
elektrooniliseks infovahetuseks;

digiturvalisuse tagamise oskus, sh turvariskide hindamise oskus.

Pikemaajaline vaade (u 5 aastat):

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

teadmised ja oskused niilidisaegse tehnoloogia kasutamise véimalustest (sh heli-, valgus ja
videolahendused, lavakujundused);

3D-mudelite loomine tehnoloogiliste vahenditega;

oskus kasutada turvaliselt veebipdhiseid kommunikatsioonikeskkondi.

Muusika: loomingulised to6tajad

Luhi- ja pikemaajaline vaade (u 1-5 aastat):

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

kontserdi voi muu slindmuse korraldamiseks sobivate veebikeskkondade ja seonduvate
teenuste valimine ja nende oskuslik kasutamine (erinevad véimalused; plussid/miinused);
nlitidisaegsete suhtlusplatvormide kasutamise oskus;

sotsiaalmeedia kirjaoskus;
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niiidisaegsete tehnoloogiliste voimaluste rakendamine turunduses ja mudgis;

digiturvalisuse tagamise oskus, sh turvariskide hindamise oskus;

erialaste programmide kasutamisoskus (nt digitaalse noodimaterjali tarkvara, muusika
salvestusprogrammid, voogedastusprogrammid jm).

Museoloogia: muuseumitdotajad

Liihiajaline vaade (u 1 aasta):

nlldisaegsete suhtlusplatvormide kasutamise oskus. Sotsiaalmeedia kirjaoskus;
nlldisaegsete tehnoloogiliste véimaluste rakendamine turunduses ja mudgis;

oskus infomaterjali kujundada ja kiljendada ning pildimaterjali to6delda, kasutades selleks
sobivaid tarkvaralahendusi;

kogude kattesaadavuse tagamine niiidisaegseid vahendeid kasutades;

digiturvalisuse tagamise oskus, sh turvariskide hindamise oskus;

oskus Ules votta ja monteerida videoklippe, kasutades selleks vabavaralisi lahendusi (nt
sotsiaalmeedias esitamiseks, e-Gppe jmt tarvis);

suutlikkus olla uute toodete ja teenuste targaks tellijaks;

teadmine uudsetest tehnoloogiavdimalustest muuseumides.

Pikemaajaline vaade (u 5 aastat):

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

nlldisaegsete suhtlusplatvormide kasutamise oskus. Sotsiaalmeedia kirjaoskus;
nlldisaegsete tehnoloogiliste véimaluste rakendamine turunduses ja muigis;

teadmised ja oskused infohaldusest, sh tulemuslikust infootsingust, oskust teha
olemasolevast teabest allikakriitiliselt dige valik;

teadmine uudsetest tehnoloogiavdimalustest, sh virtuaal- ja liitreaalsuse ning tehisintellekti
rakendamise v8imalustest muuseumides;

oskus infomaterjali kujundada ja kiiljiendada ning pildimaterjali toodelda, kasutades selleks
sobivaid tarkvaralahendusi;

valdkonnaspetsiifiliste digilahenduste kasutamise oskus;

suutlikkust olla uute toodete ja teenuste targaks tellijaks;

teadmine ja oskus kogude haldamisest, nt museaalide kohta kédiva info sisestamine,
sdilitamine, aga ka nende digitaalne avalikustamine ja digimaterjali kasutamine muuseumi
erinevates tegevustes;

kogude kattesaadavuse tagamine niilidisaegseid vahendeid kasutades;

teadmised autoridigustest, isikuandmete privaatsusest jm;

digiturvalisuse tagamise oskus, sh turvariskide hindamise oskus.

Raamatukogundus: raamatukoguhoidjad

Liihiajaline vaade (u 1 aasta):

info haldamine ja infokirjaoskus (meediakirjaoskus): oskus katsetada, vorrelda ja kujundada
tohusaid teabeotsingumeetodeid, mis hdlmavad erinevaid valjaandeid ja teabekeskkondi.
Koguda ja tooddelda digitaalset infot, hinnata ja kontrollida allikate usaldusvaarsust, neid
kriitiliselt anallilisida ning juhendada ka teisi;
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sisuloome: oskus luua elektroonilist sisu eri formaatides, platvormidel ja keskkondades;
kasutada erinevaid digivahendeid alguparase multimeediumsisu loomiseks; luua uut
autentset sisu. Kasutada eri tllpi litsentse info ja ressursside loomisel (sh infomaterjali
kujundamisel, kiljendamisel ning pildimaterjali to6tlemisel);

digikeskkondade kasutamine: jagada aktiivselt infot, sisu ja ressursse teistega
veebikogukondades, sotsiaalvorgustikes ja koostooplatvormide kaudu. Arvestada
digisuhtluses kokkulepitud kaitumisnorme ja haid tavasid ning juhendada sotsiaalmeedia ja
digisuhtlusvahendite kasutamisel;

digiturvalisuse tagamise oskus, sh turvariskide hindamise oskus. Oskus digiseadmeid kaitsta ja
vajadusel ajakohastada turvastrateegiaid (nt salasdnade pidev muutmine). Kaitsta enda ja
teiste privaatsust e-keskkondades ning juhendada ka teisi t0otajaid ja raamatukogu
kasutajaid;

nlldisaegsete tehnoloogiliste vdimaluste rakendamine turunduses ja miigis.

Pikemaajaline vaade (u 5 aastat):

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

info haldamine ja infokirjaoskus (meediakirjaoskus): oskus katsetada, vorrelda ja kujundada
tohusaid teabeotsingumeetodeid, mis hdlmavad erinevaid vadljaandeid ja teabekeskkondi.
Koguda ja tooddelda digitaalset infot, hinnata ja kontrollida allikate usaldusvaarsust, neid
kriitiliselt anallilisida ning juhendada ka teisi;

digikeskkondade kasutamine: jagada aktiivselt infot, sisu ja ressursse teistega
veebikogukondades, sotsiaalvérgustikes ja koostooplatvormide kaudu. Arvestada
digisuhtluses kokkulepitud kaitumisnorme ja hdid tavasid ning juhendada sotsiaalmeedia ja
digisuhtlusvahendite kasutamisel. Valida suhtlusviisi, mis vastab kdige paremini eesmargile;
kohandada suhtlusformaati ja -viisi vastavalt auditooriumile;

probleemi lahendus: oskus kasutada tehnoloogilisi véimalusi uute, harjumusparatute
Glesannete lahendamiseks ja valida selleks sobiva vahendi (sh suutlikkus olla uute toodete ja
teenuste targaks tellijaks). Olla kursis uute arengusuundadega digitehnoloogias, selgitada
jarjepidevalt oma digipddevuse puudujdake, arendada ennast ning toetada teisi to6tajaid ja
kasutajaid digipadevuse arendamises (sh virtuaal- ja liitreaalsuse ning tehisintellekti
rakendamise véimalused raamatukogudes);

digiturvalisuse tagamise oskus, sh turvariskide hindamise oskus: rakendada ohutus- ja
turvameetmeid, et valtida fluusilisi ning virtuaalseid riske (sh teada raamatukogu
infoturbepoliitika ja infoslisteemide kasutamise korda). V6tta kasutusele erinevaid meetmeid,
kui seade on ohus (nt nakatunud viirusega);

niitidisaegsete tehnoloogiliste vdimaluste rakendamine turunduses ja midgis.

Kasitoo: kasitoodlised

Liihiajaline vaade (u 1 aasta):

toodete/teenuste (meistriklassid, koolitused jm) turundamine ja miulugiks sobivate
veebikeskkondade valimine (erinevad vdimalused; plussid/miinused);

Oppe eesmarkidest lahtuva sobiva veebipGhise Gpikeskkonna ja digiGppevara kasutamise
oskus nii dppe planeerimisel, ettevalmistamisel kui labiviimisel ja tagasisidestamisel,
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e nildisaegsete tehnoloogiliste vdimaluste rakendamine turunduses ja miiligis; sh e-turundus
erinevates internetikanalites (e-pood);

e oskus teha pdhjendatud valikuid kasito6toodete milgiks sobivate e-poe teenusepakkujate
vahel;

e materjalide hankimine interneti vahendusel;

e nildisaegsete suhtlusplatvormide kasutamise oskus, sh sotsiaalmeedia kirjaoskus;

e digiturvalisuse tagamise oskus, sh turvariskide hindamise oskus.

Pikemaajaline vaade (u 5 aastat):

e algtasemel kasutaja baasdigioskused;

e toodete/teenuste (meistriklassid, koolitused jm) turundamiseks ja muilgiks sobivate
veebikeskkondade valimise ja kasutamise oskus (erinevad vdimalused; plussid/miinused);

e oskus infomaterjali kujundada ja kiljendada ning pildimaterjali t66delda, kasutades selleks
sobivaid tarkvaralahendusi;

e materjalide hankimine interneti vahendusel;

e teadmine erinevatest raamatupidamisprogrammidest (erinevad funktsionaalsused;
plussid/miinused);

e niddisaegsete suhtlusplatvormide kasutamise oskus, sh sotsiaalmeedia kirjaoskus;

e nlldisaegsete tehnoloogiliste voimaluste rakendamine turunduses ja mugis; sh e-turundus
erinevates internetikanalites (e-pood);

e digiturvalisuse tagamise oskus, sh turvariskide hindamise oskus;

e erialaste programmide kasutamisoskus (nt masintikand, kangamustrite loomine jm);

e oskus kasutada nilidisaegseid erialaseid tehnoloogilisi voimalusi, naiteks prototidpide
valmistamiseks 3D-printimist vdi 3D modelleerimist jt;

e ettevGtlusega seotud aruandluse korraldamine digilahendusi kasutades.

Sport: treenerid
Liihiajaline vaade (u 1 aasta):

e baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

e treeningute ja koolituste korraldamiseks sobiva veebikeskkonna (nt Zoom, MS Teams jm)
valimise ja selle kasutamise oskus (vdimalused; plussid/ miinused);

e veebipdhise treeningu ja koolituse ettevalmistamise oskus, sh videoklippide
ettevalmistamine, salvestamine, monteerimine, edastamine;

e veebipdhiseks treeninguks ja koolituseks sobivate meetodite valimise ja rakendamise oskus;

o elektroonse testi- ja eksamikeskkonna kasutamine;

o elektroonse testi- ja eksamikeskuse loomise ja nduetekohase arendamise oskus;

e erialaste nutirakenduste (nt pulsikellad, pulsivo6d jm) ja treening-rakenduste (nt GoAndRun,
Runkeeper, MyFitnessPal, LG Fitness jm) oskuslik kasutamine ja treenitavate nGustamine;

e tdnapaevaste IKT-pdhiste suhtlusvahendite kasutamise oskus, sh sotsiaalmeedia kirjaoskus;

e oskus tehnoloogilisi vahendeid kasutades adapteerida ja rakendada rahvusvahelises dppes
omandatut;

e digiturvalisuse tagamise oskus (sh isikuandmekaitse), turvariskide hindamise ja
turvaprobleemide lahendamise oskus.
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Pikemaajaline vaade (u 5 aastat):

e treeningute ja koolituste korraldamiseks sobiva veebikeskkonna (nt Zoom, MS Teams jm)
valimise ja selle kasutamise oskus (v&imalused; plussid/ miinused);

o veebipbhise treeningu ja koolituse ettevalmistamise oskus, sh videoklippide
ettevalmistamine, salvestamine, monteerimine, edastamine;

e veebip&hiseks treeninguks ja koolituseks sobivate meetodite valimise ja rakendamise oskus;

e elektroonse testi- ja eksamikeskkonna kasutamine;

e elektroonse testi- ja eksamikeskuse loomise ja nduetekohase arendamise oskus;

e erialaste nutirakenduste (nt pulsikellad, pulsivo6d jm) ja treening-rakenduste (nt GoAndRun,
Runkeeper, MyFitnessPal, LG Fitness jm) oskuslik kasutamine ja treenitavate ndustamine;

e nlldisaegsete IKT-pShiste suhtlusvahendite kasutamise oskus, sh sotsiaalmeedia kirjaoskus;

e digivahendite kasutamine edendus- ja ennetustegevusteks (nt isiku enda poolt kasutatavad
nutirakendused). See aitab tGsta isiku vastutust oma tervise juhtimise eest;

e oskus infomaterjali kujundada ja kiljendada ning pildimaterjali to6delda, kasutades selleks
sobivaid tarkvaralahendusi;

e digiturvalisuse tagamise oskus (sh isikuandmekaitse), sh turvariskide hindamise ja
turvaprobleemide lahendamise oskus;

o ettevotlusega seotud aruandluse korraldamine digilahendusi kasutades.

1.10. Kultuur ja loometegevus II: audiovisuaalvaldkond, sbna ja keel,
turundus ja kommunikatsioon, disain ja kunst, trikitoostus

Audiovisuaalvaldkond: audiovisuaalse t606 loojad, tehnilised teostajad
Luhi- ja pikemaajaline vaade (u 1-5 aastat):

e baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

e erinevate kaugtéod (sh Ghistood) véimaldavate rakenduste kasutusoskus (MS Teams, Zoom,
Dropbox jm);

e teadmised innovaatilistest digitehnoloogia voimalustest oma tegevusvaldkonnas. Oskus
iseseisvalt 6ppida, oskus omandatud teadmisi jagada digivahendeid kasutades;

o teksti-, pildi- ja helitootlusprogrammide oskuslik kasutamine (sh liit- ja virtuaalreaalsuse
lahenduste loomise erinevad véimalused ja vahendid);

e oskus tellida eesmargist ldhtuvalt efektiivseid digilahendusi, nt arusaamine sellest, milline
rakendus konkreetse probleemi lahenduseks sobib;

e digiturvalisuse tagamise oskus (isiku- ja andmekaitse), sh turvariskide hindamise ja
turvaprobleemide lahendamise oskus.

Sona ja keel: ajakirjanikud ja keelespetsialistid

Luhi- ja pikemaajaline vaade (u 1-5 aastat):

e baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;
e multimediaalsete foto- ja videotdotlusprogrammide kasutusoskus (graafikute, videote ja
fotode tootlemiseks);
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tekstitootlusprogrammide ulatuslik kasutusoskus:

andmekaeve-, andmetdotluse-, andmeanallilsi- ja andmete visualiseerimise oskus;
videomontaazi programmide kasutusoskus;

télkemaluprogrammide oskuslik kasutamine;

digiturvalisuse tagamise oskus (isiku- ja andmekaitse), sh turvariskide hindamise ja
turvaprobleemide lahendamise oskus.

Turundus ja kommunikatsioon: kommunikatsiooni- ja turundusspetsialistid

Liihi- ja pikemaajaline vaade (u 1-5 aastat):

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

erinevate sotsiaalmeediakanalite kasutusoskus, sh reklaamindus ja auditooriumi kaitumise
jalgimise/suunamise vahendid/tddriistad (nt Cambridge Analytica );

kodulehe koostamise ja tdiendamise oskus;

multimediaalsete foto- ja videotdotlusprogrammide kasutusoskus ning graafilise disaini
tarkvarade kasutamine (graafikute, videote ja fotode t66tlemiseks);

digiturvalisuse tagamise oskus (isiku- ja andmekaitse), sh turvariskide hindamise ja
turvaprobleemide lahendamise oskus;

andmekaeve-, andmetootluse-, andmeanaliilisi- ja andmete visualiseerimise oskus.

Disain ja kunst: disainerid, kunstnikud, tehnilised teostajad

Luhi- ja pikemaajaline vaade (u 1-5 aastat):

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

erialaste tarkvaraliste lahenduste kasutusoskus;

3D mudeldamist, prototllpimist ja graafilist disaini véimaldavate programmide oskuslik
kasutamine, (nt SolidWorks, Solid Edge, Adobe);

digiturvalisuse tagamise oskus (isiku- ja andmekaitse), sh turvariskide hindamise ja
turvaprobleemide lahendamise oskus.

Trukitoostus: trikitoostuse pohikutsealad

Lihi- ja pikemaajaline vaade (u 1-5 aastat):

1.11.

algtasemel kasutaja baasdigioskused;

trikitehnoloogiaalased oskused;

oskus tootada erinevate tarkvaraliste lahendustega;

andmeanalillsioskused;

digiturvalisuse tagamise oskus (isiku- ja andmekaitse), sh turvariskide hindamise ja
turvaprobleemide lahendamise oskus.

Majutus, toitlustus ja turism

Juhid majutuse, toitlustuse ja turismi ettevotetes, majutuse alliiksusejuhid

Liihi- ja pikemaajaline vaade (u 1-5 aastat):

21



baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

erialaste tarkvarade kasutamine (haldusprogrammid; juhtimistarkvara, sh eelarvete
koostamine; tellimuste haldamine, sh broneerimissiisteemid);

digiturvalisuse tagamise oskus (isiku- ja andmekaitse), sh turvariskide hindamise oskus.
Isikuandmekaitse nduetega arvestamine;

andmetoo6tlus- ja analttsiprogrammide kasutamine;

sotsiaal - ja multimeedia kasutamine;

teenuste disainimine kasutades IKT v6imalusi, e-teenuste loomine.

Majutuse teenindajad ja administraatorid

Liihi- ja pikemaajaline vaade (u 1-5 aastat):

algtasemel kasutaja baasdigioskused;

erialaste tarkvarade kasutamine (broneerimissiisteemid, haldusprogrammid);

digiturvalisuse tagamise oskus (isiku- ja andmekaitse), sh turvariskide hindamise oskus.
Isikuandmekaitse nduetega arvestamine;

erinevatest infokanalite sirvimine ja neist vajaliku turismiga seonduva info leidmine.

Toitlustuse teenindustodtajad - kokad, kelnerid, baarmenid

Liihi- ja pikemaajaline vaade (u 1-5 aastat):

algtasemel kasutaja baasdigioskused;

toitlustusettevdtete juhtimise, midgi ja haldamisega seotud tarkvarade kasutamise oskus
(meniide koostamine, kaloraazi arvutus, laoseis arvete koostamine jne). (peakokk);
kassaslisteemid (nt Compucash), registreeringute haldamine (kelnerid);

koogitoos vajalike seadmete (nt funktsioonide eelseadistamine, digitaalne juhtimine) ja
programmide (nt kbogitellimuste haldus) kasutamise oskus (kokad);
kommunikatsioonivahendite kasutamine (sh sotsiaalmeedia) mulgitods ja tédde
koordineerimiseks ning infovahetuseks meeskonnas;

baaritods vajalike seadmete ja programmide kasutamise oskus (kassaslisteemid (nt
Compucash), laoseisu programm) (baarmenid);

nutiseadmete ja -rakenduste oskuslik kasutamine.

Reisikonsultandid ja turismispetsialistid; giidid ja aktiivtegevuste labiviijad

Luhi- ja pikemaajaline vaade (u 1-5 aastat):

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

digiturvalisuse tagamise oskus (isiku- ja andmekaitse);

erialaste tarkvarade kasutamine (sh broneerimissiisteemid, otsingumootorid jm);

sotsiaal - ja multimeedia kasutamine, turunduskanalite tundmine;

teenuste disainimine kasutades IKT vBimalusi, e-teenuste loomine, erinevad interaktiivsed
lahendused teenuste mitmekesistamiseks.
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1.12. Metalli- ja masinatoostus

Liihi- ja pikemaajaline vaade (u 1-5 aastat):

Juhid (arendus-, miigi-, turundus-, kvaliteedi-, toote-, tarneahela-, tootmis-, tsehhi- ja
tehnikajuhid)

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

teadmised digitehnoloogia arengusuundadest, digisesadmete ohutus- ja turvameetmetest,

IKT-riskidest;

ettevotte infohalduse tarkvara oskuslik kasutamine (nt PLM — Product Lifecycle Management,

ERP);

tootmise juhtimise lahenduste oskuslik kasutamine (nt ERM — Enterprise Risk Management,

ERP);

IKT-protsesside juhtimine, sh infoturbe ning andmekaitse nGuetega arvestamine; ettevotte

infoslisteemi riskianallitsi juhtimine ja korraldamine;

tarneahela- ja kvaliteedijuhtimine, sh

o infovahetuse ja info hulga juhtimise meetodite ja tehnoloogiate kasutamine (nt EDI, VMI,
ribakood, RFID);

o tarneahelaprotsesside sidumine tootmisprotsessidega, sh infostisteemidega (ERP, TMS,
VMS, jm);

o e-kaubanduse protsesside juhtimine tarneahelas;

oskus tellida ettevotte vajadustest lahtuvalt efektiivseid tehnoloogilisi lahendusi, sh

lahtelilesande koostamine, konkreetse eesmargi tditmiseks sobiva lahenduse valimine,

investeeringu tasuvuse hindamine jm;

teadmine autoridigustest ja litsentseerimise nduetest erialasele riist- ja tarkvarale.

Tipp- ja keskastme spetsialistid (insenerid, esmatasandi juhid)

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

ettevotte infohalduse tarkvara oskuslik kasutamine (nt PLM, ERP);

tootmise juhtimise lahenduste oskuslik kasutamine (nt ERM, ERP);

erialase projekteerimis- ja analliUsitarkvara oskuslik kasutamine (CAM, CAD, FEM jm);
toodanguaruannete koostamine (nt ERP-is);

masina- ja robotislisteemide tundmine ja programmeerimine;

teadmised digitehnoloogia arengusuundadest, digiseadmete ohutus- ja turvameetmetest,
IKT-riskidest;

teadmised innovaatilistest masin- ja robotislisteemidest (sh koostamisrobotid,
keevitusrobotid jm) ning tehisintellekti, masinndgemise, telemaatika jm kasutusvéimalustest.

Meistrid ja toodejuhatajad

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

erialase projekteerimis- ja analtiUsitarkvara oskuslik kasutamine (CAM, CAD, FEM jm);
toodanguaruannete koostamine (nt ERP-is);

masina- ja robotististeemide tundmine ning programmeerimine;

teadmised digiseadmete ohutus- ja turvameetmetest, IKT-riskidest;
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ettevGtte infohalduse tarkvara oskuslik kasutamine (nt PLM, ERP);
tootmise juhtimise lahenduste oskuslik kasutamine (nt ERM, ERP).

Hooldustehnikud ja mehhatroonikud

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

erialase projekteerimis- ja analtitsitarkvara oskuslik kasutamine (CAM, CAD, FEM jm);
toodanguaruannete koostamine (nt ERP-is);

masina- ja robotislisteemide tundmine ning programmeerimine; robotislisteemide
programmeerimiskeeled (nt FBD voi LAD); toostuses kasutatavad programmeeritavad
loogikakontrollerid (Programmable Logic Controllers);

ettevotte infohalduse tarkvara oskuslik kasutamine (nt PLM, ERP);

teadmised digiseadmete ohutus- ja turvameetmetest, IKT-riskidest;

hooldus- ja remondité6de raportite sisestamine siisteemi (nt ERP-i).

Oskustootajad (masinate mehaanikud ja lukksepad; keevitajad, metalltoodete ja -

konstruktsioonide valmistajad; seadmete koostajad ja koostelukksepad; pinkide seadistajad

ja operaatorid)

1.13.

algtasemel kasutaja baasdigioskused;

robotite ja seadmete hooldamine;

robotite ja seadmete programmeerimine;

ettevotte infohalduse tarkvara kasutamine;

teadmised digiseadmete ohutus- ja turvameetmetest, IKT-riskidest;
detaili tootlemise juhtprogrammi koostamine véi muutmine CAD/CAM-is;
automatiseeritud stisteemide sidumine CNC-t66pingi juhtprogrammiga.

Metsandus ja puidutdostus

Lihi- ja pikemaajaline vaade (u 1-5 aastat):

Metsanduse pdhikutsealad

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

teadmised niilidisaegsetest geoinfosilisteemidest ning nende oskuslik kasutamine;

nutikate metsatodmasinate oskuslik kasutamine;

oskus kirjeldada vajadust efektiivsete (konkurentsivGimet kasvatavate) tehnoloogiliste
lahenduste tellimiseks;

droonide kasutamine metsamajandamisel;

metsaveo ja puiduhakke nutikate masinate oskuslik kasutamine, sh pardaarvutite kasutamine,
e-veoselehtede loomine, koordinaatide jargi navigeerimine.

Puidutdotlemise ja méoblitootmise pohikutsealad

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;
CNC-tootlemiskeskuste kasutamine ja seadistamine;
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toostusrobotite ja muude seadmete (nt puidutddliin) kasutamine, seadistamine ja
programmeerimine;

teadmised tootmise digitaliseerimise vdimalustest;

oskus tellida ettevotte vajadustest ldahtuvalt efektiivseid tehnoloogilisi lahendusi, sh
lahtelilesande koostamine, konkreetse eesmargi tditmiseks sobiva lahenduse valimine,
investeeringu tasuvuse hindamine jm;

teadmised ja oskused raalprojekteerimisest (nt Math-CAD).

1.14. Personali- ja administratiivtoo ning arindbustamine

Personalitdo ja karjaariteenuste pohikutsealad

Liihiajaline vaade (u 1 aasta):

kaugtoo voimaluste ja tingimuste loomine, kaugtoo toe pakkumine (nii juhtidele kui
personalile), kaugté6 mojude anallilisimine tootulemustele;

teadmised digiturvalisusest, infoturbest ja andmekaitsest (nii personalitétajad kui
karjaarindustajad té6tavad mh isikuandmetega ning peavad tagama nende nduetekohase
kasutamise);

erinevate virtuaalse suhtluse ja sotsiaalmeedia kanalite ja -rakenduste turvalise kasutamise
oskused.

Pikemaajaline vaade (u 5 aastat):

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

personalijuhtimise ja -administreerimise tarkvarade kasutamine (turul pakutakse mitmeid
erinevaid programme, sh ka liksikuid mooduleid erinevate personalitd6 funktsioonide 18ikes
(vastavalt vajadusele), nt personali- ja to6ajaarvestus, palgaarvestus, viarbamine, puhkuste
korraldus, tootajate arendamine ja koolitamine, meeskonnajuhtimine, t66ga rahulolu ja
toosoorituse hindamine jt);

nn "targa tellija" teadmised ja oskused erialaste IT-lahenduste tellimisel (oluline on IT-
lahenduste alane silmaring, oskus analiiisida tehniliste lahenduste vajadust ning valida
erinevate lahenduste vahel);

andmeanalitsioskused, sh teadmised suurandmete anallilisivGimalustest (erinevad
andmeanaliisi programmid, sh nii kvantitatiivse kui kvalitatiivse info analiiisiks);

erinevate sotsiaalmeedia kanalite, toovahendusportaalide ja (mobiilsete)rakenduste
kasutamine personalitoos ja karjadrindustamises (nt Facebook, LinkedIn, Twitter, CV-Online,
CV Keskus, MeetFrank, GoWorkaBit, erinevate online video- ja chat-teenuste kasutamine -
Skype, Messenger, Zoom, MS Teams jne);

oskus sooritada efektiivseid ja tarku otsinguid internetis; kasuks tuleb kursisolek erinevate
veebipdhiste dpikeskkondadega, erialaste mobiilirakendustega ja paljude erinevate t66- ja
haridusmaailma veebiportaalidega;

kaugtéoé voimaluste ja tingimuste loomine, kaugtod toe pakkumine (nii juhtidele kui
personalile), kaugtdé mojude anallilsimine tootulemustele;

teadmised digiturvalisusest, infoturbest ja andmekaitsest (nii personalitéotajad kui
karjaarindustajad toéotavad mh isikuandmetega ning peavad tagama nende nduetekohase
kasutamise).
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Administratiivtoo pdhikutsealad

Liihiajaline vaade (u 1 aasta):

teadmised turvalistest kaugtddlahendustest (sh pilveteenused, nt Dropbox, GDrive, OneDrive,
videokohtumiste tarkvarad jms), osalemine kaugtoovoimaluste valjatéotamise protsessis ning
tehnoloogilise toe pakkumine organisatsiooni tootajatele;

virtuaalse suhtluse ja sotsiaalmeedia kanalite ja -rakenduste turvalise kasutamise oskused;
virtuaaltdo platvormide kasutamine;

teadmised digiturvalisusest, infoturbest ja andmekaitsest (sh nii organisatsiooni, klientide kui
organisatsiooni tootajate isikuandmete nGuetekohane kaitlemine).

Pikemaajaline vaade (u 5 aastat):

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

teabehalduse tarkvaralahenduste tundmine ning kasutamine (sh digidokumentatsiooni
haldamise lahendused, infoslisteemide kasutamine ja arendamine, infoarhitektuuri loomine,
digitaalse arhiveerimise oskused jne);

teadmised digitaalse teabehalduse (uutest) tehnoloogiatest, sh infoslisteemide nn "targa
tellija" teadmised ja oskused (nt teabehalduse korraldaja tliheks t66osaks voib olla ka
infoslisteemide &arianallilisi tegemine, mis eeldab oskust hinnata infosiisteemide
optimaalsust, funktsionaalsust, vastavust teenuste sisule ning sobivust organisatsiooni
driprotsessidega);

teadmised digiturvalisusest, infoturbest ja andmekaitsest (sh nii organisatsiooni, klientide kui
organisatsiooni tootajate isikuandmete nGuetekohane kaitlemine);

teadmised turvalistest kaugtddlahendustest (sh pilveteenused, nt Dropbox, GDrive, OneDrive,
videokohtumiste tarkvarad jms), osalemine kaugtoovoimaluste valjatodtamise protsessis ning
tehnoloogilise toe pakkumine organisatsiooni té6tajatele ning tehnoloogilise toe pakkumine
organisatsiooni tootajatele;

teadmised riigi infoslisteemist ja selle haldamisest (RIHA jne);

administratiivtoo tehnoloogiliste lahenduste kasutamine, nt oskus kasutada erinevaid
dokumendihaldussiisteeme, reisikorraldus- ja broneerimissiisteeme, blrootehnikat ning
erinevaid kommunikatsioonivahendeid;

virtuaalse suhtluse ja sotsiaalmeedia kanalite ja -rakenduste turvalise kasutamise oskused.

Arindustamise pdhikutsealad

Liihiajaline vaade (u 1 aasta):

virtuaaltéo platvormide kasutamine;
meeskonnatdo juhtimine virtuaalplatvorme kasutades.

Pikemaajaline vaade (u 5 aastat):

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;
drianallilisi ja andmete visualiseerimise keskkondade kasutamine (nt Tableau, ClickView,
PowerBl jt);
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e andmeanallilisi tarkvarade kasutamine (nii kvalitatiivse kui kvantitatiivse info
anallUlsimeetodid, sh statistikaprogrammid, nt R, Stata, SPSS jt);

e teadmised IT-siisteemidest ja organisatsioonide infotehnoloogilistest protsessidest (IT- ja
arindustamine on Gha enam seotud, kuna IT integreeritus ariprotsesside juhtimisse on kasvav
suundumus);

e suurandmete analiilsi ja andmekaeve oskused;

e teadmised digiturvalisusest ja andmekaitsest (sh teadmised ja oskused sellest, kuidas kaitsta
isiklikke, organisatsiooni ja klientide andmeid);

e esitlusprogrammide valdamine;

e virtuaalsete suhtluskanalite turvalise kasutamise oskused.

1.15. P6llumajandus ja toiduainetodstus

Liihi- ja pikemaajaline vaade (u 1-5 aastat):
Pdllumajanduse pdhikutsealad

e algtasemel kasutaja baasdigioskused;

e valdkonnaspetsiifiliste tehnoloogiliste v&imaluste ja -lahenduste kasutusoskus (nt
tappisviljelus  GPS-stisteemide  abil, tappissootmisstisteemid, karjahaldustarkvara,
taimekasvatuse masintehnoloogiad jm);

e oskus tellida ettevotte vajadustest lahtuvalt efektiivseid tehnoloogilisi lahendusi, sh
lahtellesande koostamine, konkreetse eesmargi taitmiseks sobiva lahenduse valimine,
investeeringu tasuvuse hindamine jm;

e teadmised digiturvalisusest, infoturbest ja andmekaitsest;

e suurandmete analiilsi ja andmekaeve oskused;

o geoinfoslisteemide kasutusoskus pdllumajanduses;

e projekteerimisprogrammid oskuslik kasutamine (nt pollumajandushoonete
projekteerimiseks);

e erinevate masinate koostoimimise tagamise oskus;

o seadmetega kogutava info koondamise oskus;

e oskus juhtida ning igakilgselt kasutada nuidisaegseid pd&llutéomasinaid, sh kasutada
masinatele lisatud GPS- ja muid slisteeme tappisviljeluse eesmargil;

o katmikaladel kasutatavate tehnoloogiate, naiteks kasvuhoone valgus-, niisutus-,
temperatuurislisteemide kasutamise oskus;

e avamaal kasutatava tehnika (nt ilmajaamad), kastmissiisteemide kasutusoskus;

e valgus-, niisutus- ja temperatuurireZiimide tootlikkuse mdju vordlemise ning sobivaimate
lahenduste leidmise oskus.

Toiduainetddstuse pdhikutsealad

e baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

e valdkonnaspetsiifiliste tehnoloogiliste voimaluste (nt masinad, seadmed, tootmisliinid) ja IKT-
lahenduste kasutamise oskus (nt automaatsed villimis- ja pakkimisliinid, energiakasutuse
lahendused);

e teadmised digiturvalisusest, infoturbest ja andmekaitsest;

e tootmistehnoloogia kasutusoskus;
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tootmisprotsessis rakendatavate masinate kasutusoskus;

andmeanaltisioskus kulude optimeerimiseks, sh andmeanallilisi pohjal tulemuste
rakendamine tootmise planeerimiseks;

orienteerumine pakutavate seadmete valikus ja oma tootmisse sobivamate valimine;

eri seadmete kombineerimise oskus;

eri seadmete seadistamise ning hooldamisega seotud oskused;

pidev (uute) erialaste IKT-lahenduste tundmadppimine ja rakendamine.

1.16. Rdiva-, tekstiili- ja nahatodstus
Roiva- ja tekstiilivaldkonna spetsialistid: disainerid, konstruktorid, ratsepad, tehnoloogid,
Omblejad

Liihiajaline vaade (u 1 aasta):

teadmised turvalistest Ghistood véimaldavatest kaugtédlahendustest (sh pilveteenused, nt
Dropbox, GoogleDrive, OneDrive, MS Teams jms) ja nende kasutamisoskus;

turvaline (sh isiku- ja andmekaitse pohimotteid jargiv) suhtlemine ja koostdo digikeskkonnas
(sh veebipdhised thistoovahendid ja mobiilirakendused).

Pikemaajaline vaade (u 5 aastat):

algtasemel kasutaja baasdigioskused (dmblejad);

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel (tehnoloogid, konstruktorid, disainerid, ratsepad);
oskus eri dmblusmasinaid kditada ja seadistada (6mblejad);

e-Gppe platvormide (nt Moodle, Mooc) kasutamine;

tehnilise graafika arvutiprogrammide kasutamine (nt Lectra Modaris, Diamino, Gerber
Accumark, Optitex) (tehnoloogid, konstruktorid, disainerid, ratsepad).

Tehnilised kutsealad: juhid, insenerid, tehnikud, operaatorid

Liihiajaline vaade (u 1 aasta):

teadmised turvalistest Ghistood vdimaldavatest kaugtoolahendustest (sh pilveteenused, nt
Dropbox, GoogleDrive, OneDrive, MS Teams jms) ja nende kasutamisoskus;

turvaline (sh isiku- ja andmekaitse p6himotteid jargiv) suhtlemine ja koost66 digikeskkonnas
(sh veebipohised tihistoovahendid ja mobiilirakendused).

Pikemaajaline vaade (u 5 aastat):

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

tooohutus programmide kasutamine;

andmeanaliisi oskus (nt tabelarvutusprogrammide voimalused Pivot, VBA);
liinitdod voimaldavate seadmete kasutamine, seadistamine ja programmeerimine;
projekteerimistarkvara kasutamine (nt CAM);

tooohutusalaste programmide kasutamine (IndustrySafe);

e-Oppe platvormide (nt Moodle, MOOC) kasutamine.
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1.17. Siseturvalisus ja digus

Liihi- ja pikemaajaline vaade (u 1-5 aastat):

Hairekeskuse, Maksu- ja Tolliameti, Politsei- ja Piirivalveameti, Paasteameti ja
Vanglateenistuse pdhikutsealad

e baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

e tdoalaste andmekogude, infoslisteemide ja programmide kasutamine;

e digitGendite hankimine, kaitlemine ja hindamine;

e teadmised digiturvalisusest ja andmekaitsest (sh teadmised ja oskused sellest, kuidas kaitsta
isiklikke, organisatsiooni ja valiste osapoolte andmeid);

e suurandmete anallilisimine, anallilsi tulemuste tdlgendamine ja kasutusvdimaluste
tundmine;

e tehnoloogia abil kogutud andmete ja materjali (nt maa-alade kaardistused) t66tlemine ja
anallis (nt Paasteametis);

e turvaseadmete (nt videoseadmed, valveseadmed) tundmine ja kasutamine (nt
Vanglateenistuses).

Turvatoo ja turvastisteemide kditusega seotud pohikutsealad

e baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

e ulatuslikud teadmised nildisaegsetest ja varasemalt kasutusse véetud tehnoloogilistest
vBimalustest;

e turvaseadmete (nt videoseadmed, valveseadmed, tuleohutusseadmed) tundmine,
kasutamine, paigaldamine ja hooldamine;

e erinevate turva- ja ehitusalaste slisteemide projekteerimine (tulekahju signalisatsiooni- ja
kustutussiisteemid, suitsutdrje jm);

o teadmised IKT-slisteemidest ja teenustest, IKT seadmetest ja tarkvaraarendusest;

e kiiberturvalisusega seotud riskide hindamise ja nendega arvestamise oskus, sh teadmised
andmete turvalisuse tagamisest.

Oiguse pdhikutsealad

e tooalaste andmekogude ja programmide kasutamine;

e digitdendite hankimine, kaitlemine ja hindamine;

e digiturvalisusega seotud riskide hindamise ja nendega arvestamise oskus, sh teadmised
andmete turvalisuse tagamisest.

1.18. Sotsiaaltoo
Luhi- ja pikemaajaline vaade (u 1-5 aastat):
Sotsiaaltoo valdkonna juhid ja tippspetsialistid, sotsiaaltéotajad

e baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;
e digiturvalisuse tagamine. Andmete turvaline jagamine ja isikuandmete kaitsest kinnipidamine
vastavalt kehtestatud reeglitele;
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e kaugteenusel pohinevate terviseteenuste (nt kaughooldus) kasutamine;

e erialaga seotud IKT lahenduste kasutamise nGustamine erinevatele sihtrihmadele;

e e-Oppe platvormide kasutamine, sh oskus luua digitaalseid Gppematerjale, kasutada
interaktiivseid Oppevorme;

e oskus tellida vajaduspdhiseid tehnoloogilisi lahendusi, sh ldhtelilesande koostamine,
konkreetse eesmargi taitmiseks sobiva lahenduse valimine;

e suurandmete analllsimine, anallilisi tulemuste tdlgendamine ja kasutusvéimaluste
tundmine;

e teenuste disainimine kasutades IKT vdimalusi, e-teenuste loomine;

e valdkonnaga seotud mobiilirakenduste programmeerimise ja disainimise oskus.

Hooldustdotajad, tegevusjuhendajad

e algtasemel kasutaja baasdigioskused;

e infotehnoloogiliste abivahendite kasutamine hooldustdds (sh tehnoloogilised abivahendid
kliendi téstmiseks ja liigutamiseks, mobiilirakendused jm);

e digiturvalisuse tagamine. Andmete turvaline jagamine ja isikuandmete kaitsest kinnipidamine
vastavalt kehtestatud reeglitele;

e kaugteenusel pohinevate terviseteenuste (nt kaughooldus) kasutamine;

e erialaga seotud IKT lahenduste kasutamise ndustamine erinevatele sihtriihmadele (nt kuidas
alustada Skype vGi Zoomi kdnet ldhedasega).

1.19. Tervishoid

Tervishoiuteenuse osutajad, sh arstid, ded, ammaemandad
Luhiajaline vaade (u 1 aasta):

o e-tervise infosilisteemi, sh erinevate e-teenuste ja erialaste digivahendite oskuslik kasutamine;

e terviseandmete sisestamine toetudes andmekvaliteedile seatud nduetele. Eesmark on tagada
infoslisteemide koostalitlusvoime ja kuluefektiivne ressursi kasutus;

e tervishoiuteenuse osutaja infosiisteemi tShus kasutamine. See aitab tagada operatiivse
tervishoiuteenuse osutamise;

e digiturvalisuse tagamine, sh andmete turvaline jagamine ja isikuandmete kaitsest
kinnipidamine vastavalt kehtestatud reeglitele;

e kaugteenuse (sh e-konsultatsioonid, video-konsultatsioonid) osutamine, selleks vajalike
teenusstandardite rakendamine;

e kaugteenusel pdhinevate terviseteenuste (kaugtervishoid ja -hooldus) kasutamine. See
vOimaldab saavutada terviseslisteemi suurema kuluefektiivsuse ja parema teenuste
kattesaadavuse.

Pikemaajaline vaade (u 5 aastat):
Teadus- ja arendustegevus ning innovatsioon

o e-tervise alase tehnoloogilise innovatsiooni véimekuse tdstmine (nt e-tervise dkosisteemi
koolitused), et tagada jatkusuutlik teadus- ja arendustdo;
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voimekuse suurendamine suurandmetest asjakohase teabe loomiseks. Eesmark on tagada, et
tervishoiuvaldkonnas oleksid olemas teadmised ja oskused teostada andmekogudel
pohinevat anallilisi ja uuringuid (sh suurandmete anallUsi);

uute innovaatiliste  tehnoloogiliste  lahenduste  kasutamine nii  diagnostikas,
meditsiiniseadmete arengus, prognostikas, seires kui ravis. See aitab uusi vdimalusi
tervishoiuteenuste osutamisel tulemuslikult (sh kuluefektiivselt ja keskkonnasaastlikult)
rakendada ning saavutada paremad ja kiiremad ravitulemused.

Edendus- ja ennetustegevus

digivahendite kasutamine edendus- ja ennetustegevusteks (nt isiku enda poolt kasutatavad
nutirakendused). See aitab tGsta isiku vastutust oma tervise juhtimise eest;
isikute teadlikkuse ja oskuste tGstmine e-teenuste (sh kaugteenuse) kasutamise osas.

Tervsihoiuteenuse osutamine (tervishoiutéétajad)

algtasemel kasutaja baasdigioskused;

e-tervise infoslisteemi, sh erinevate e-teenuste ja erialaste digivahendite oskuslik kasutamine.
Terviseandmete esitamine toetudes andmekvaliteedile seatud nduetele. Eesmark on tagada
infoslisteemide koostalitlusvdoime ja kuluefektiivne ressursi kasutus;

tervishoiuteenuse osutaja infoslisteemi t6hus kasutamine. See aitab tagada operatiivse
tervishoiuteenuse osutamise;

kaugteenuse osutamiseks vajalike teenusstandardite rakendamine. See véimaldab saavutada
tervisesiisteemi suurema kuluefektiivsuse ja parandada esmatasandi tervishoiuteenuse
kattesaadavust;

kaugteenuse (sh e-konsultatsioonid, video-konsultatsioonid) osutamine. Kaugteenuste ja
nendel pShinevate terviseteenuste (kaugtervishoid ja -hooldus) kasutamine. See vGimaldab
saavutada tervisesiisteemi suuremat kuluefektiivsust ja parandada teenuste kattesaadavust;
digiturvalisuse tagamine, sh andmete turvaline jagamine ja isikuandmete kaitsest
kinnipidamine. See véimaldab tagada privaatsuse ja isikuandmete kaitse.

1.20. Transport, logistika, mootorsdidukite remont ja hooldus

Liihi- ja pikemaajaline vaade (u 1-5 aastat):

Logistika pohikutsealad

baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel, ulatuslikud teadmised tabelarvutusprogrammi
funktsionaalsusest ja nende kasutamine;

suurandmete anallilsimine, analllsi tulemuste télgendamine ja kasutusvéimaluste
tundmine;

elektroonilise andmevahetuse, laotehnoloogiliste kasutajaliideste ja juhtimisprogrammide
kasutamine;

teadmine innovaatilistest valdkonnaga seotud tehnoloogilistest vdimalustest;

erialaste nutirakenduste kasutamine;

teadmised digiturvalisusest, infoturbest ja andmekaitsest (sh nii organisatsiooni, klientide kui
tootajate andmete nGuetekohane kaitlemine);

geoinfoslisteemide kasutamine (sh teadmised enim kasutatavatest GIS-tarkvaradest, oskus
erinevaid GlIS-tarkavarasid rakendada).
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Mootorsdidukite pohikutsealad

e baasdigioskused iseseisva kasutaja tasemel;

e nutirakenduste, sh 10S sisteemide, GPS positsioneerimisseadmete, diagnostikaseadmete,
haalestus- ja reguleerimistehnika kasutamine;

e teadmine innovaatilistest valdkonnaga seotud tehnoloogilistest vdimalustest (nt
mootorsdidukite isejuhtimise funktsioonid, robottehnoloogia jm);

e teadmised digiturvalisusest, infoturbest ja andmekaitsest;

e sensortehnoloogia (masinndgemine, positsioneerimine, suhtlemine teiste tehniliste
seadmetega jne), anduritega seotud (signaalide kasitlemine) ja tditurmehhanismide
(juhtimisoperatsioonide teostamiseks) alased teadmised ja oskused (eelkdige tehnikutel).

1.21. Vee- ja jaatmemajandus ning keskkond

Vee- ja jaatmemajanduse ning keskkonna pohikutsealad
Liihiajaline vaade (u 1 aasta):

e virtuaaltoo platvormide kasutamine;
o meeskonnatdo juhtimine virtuaalplatvorme kasutades.
Pikemaajaline vaade (u 5 aastat):

Veemajanduse juhid

e teadmised (uutest) veemajanduses kasutatavatest IT-tehnoloogilistest lahendustest ja
automatiseeritud juhtimissiisteemidest (nn SCADA siisteemid - supervisory control and data
acuisition systems), Gldteadmised on vajalikud eelkdige "targa tellija" oskuste omamiseks ning
tootajate siisteemse IT-tehniliste oskuste arendamise korraldamiseks;

o teadmised kiiberturvalisuse tagamisest vee-ettevotete t60s (veeteenuste puhul on tegemist
elutahtsa teenuse osutamisega, millega kaasnevad taiendavad turvanduded);

e drianallisi ja andmete visualiseerimise keskkondade kasutamine (nt Tableau, ClickView,
PowerBI jt);

e meeskondade t60 juhtimine virtuaalseid platvorme kasutades.

Veevarustus- ja kanalisatsiooniinsenerid veemajanduses

e 3-mG&06tmeline projekteerimine ning projekteerimistarkvarade (nt AutoCAD) valdamine, sh on
oluline oskus kontrollida projekteerimise ldhteandmeid ning programmi poolt loodud
lahenduse loogilisust;

e BIM-tehnoloogia kasutamine (ehitusinformatsiooni modelleerimine);

e teadmised vee- ja kanalisatsioonisiisteemide sensortehnoloogiast;

e geoinfosisteemide (nt ArcGIS, Maplnfo jt) valdamine;

e vee-ettevOtetes tootavatele veevarustus- ja kanalisatsiooniinseneridele on toodud tehnilised
teadmised ja oskused vajalikud eelkdige erinevate rajatiste ning veevarustus- ja
kanalisatsiooniprojektide kooskdlastamiseks;

e virtuaaltoo platvormide kasutamine.
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Veekaitlusoperaatorid

e tdotamine SCADA (automatiseeritud juhtimissiisteemide) liidestega;
e teadmised vee- ja kanalisatsioonislisteemide sensortehnoloogiast;

e  GIS-programmide ja tahvelarvutite kasutamine;

e virtuaaltéo platvormide kasutamine.

Veevargi- ja kanalisatsioonilukksepad veemajanduses

e (hisveevargi ja kanalisatsioonitaristu GIS-rakenduste kasutamine (nt tahvelarvutites voi
mobiilirakendustena jm);

e td0aja ja -lUlesannete haldamise tarkvararakenduste kasutamine (nt elektroonsete hooldus-
ja remonttéode paevikute pidamine jne);

e baasteadmised hooneautomaatikast (uued ehitatavad hooned muutuvad tha ,,nutikamateks*
ning hooneautomaatika alusteadmised tulevad kasuks);

e teadmised vee- ja kanalisatsioonisiisteemide sensortehnoloogiast.

Jaatmemajanduse juhid

e kursisolek erinevate tehnoloogiliste ning valdkondlike arengutega, et ettevbtete tegevusi
targalt arendada (nt tehnoloogilised lahendused jaatmete efektiivsemaks ja kvaliteetsemaks
sortimiseks, mis vOimaldaksid saada kvaliteetsemat materjali taaskasutamiseks voi
Umbertootlemiseks; veebipbhised GIS-slisteemide rakendused; asjade internet ja
sensorsisteemid (nt nutikad prigikastid); uudsed kogumis- ja transpordisiisteemide
lahendused);

e teadmised digiturvalisuse tagamisest ettevotete t60s;

e drianallisi ja andmete visualiseerimise keskkondade kasutamine (nt Tableau, ClickView,
PowerBl jt);

e meeskondade t60 juhtimine virtuaalseid platvorme kasutades.

Jaatmejaama ja priigilaoperaatorid

e jaatmearvestuse ja -aruandluse pidamiseks kasutatavate IT-slisteemide ja tarkvaralahenduste
kasutamine;
e materjali- ja jddtmetuvastustehnoloogiate kasutamine.

Masina- ja pingioperaatorid

e digioskused arvutiprogrammjuhtimisega masinate ja seadmetega t66tamiseks (nii jaatmete
mehaaniliseks, termiliseks, keemiliseks kui ka bioloogiliseks t66tluseks kasutatavate masinate
ja seadmete juhtimiseks, nt jaatmepressid, purustajad, pakkijad, higienisaatorid,
vaalusegajad, mikserid, sdelad, erinevad t66pingid jne);

e materjali- ja jddatmetuvastustehnoloogiate kasutamine.
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Jaatme

Avaliku
Keskko

veo autojuhid

GIS-programmide, tahvel- ja pardaarvutite kasutamine;
materjali- ja jadtmetuvastustehnoloogiate kasutamine;
tooaja ja -lilesannete haldamise tarkvararakenduste kasutamine.

sektori keskkonnakorralduse spetsialistid, Looduskaitse spetsialistid,
nnainspektor

valdkonna andmebaaside, registrite ja infosiisteemide kasutamine (keskkonna valdkonnas on
hulgaliselt erialase info andmebaase ja registreid, nt keskkonnaseire andmete kogumise ja
avalikustamise infoslisteem KESE, keskkonnaotsuste infosiisteem KOTKAS, Eesti Looduse
Infoslisteem (EELIS) jpt);

geoinfoslisteemidel pdhinevate rakenduste kasutamine (nt ArcGIS, Mapinfo jt), paljud
andmebaasid on (les ehitatud GIS-pd&hiselt;

andmeanallisioskused, sh teadmised suurandmete analiilisivGimalustest (erinevad
andmeanaliiiisi programmid, sh nii kvantitatiivse kui kvalitatiivse info analtisiks);

nn targa tellija teadmised ja oskused erialaste IT-lahenduste tellimisel;

teadmised digiturvalisuse tagamisest;

infotehnoloogiliste seadmete ja tehnika kasutamine (nt tehnilised seirevahendid — kaamerad,
sensorid, automatiseeritud raadiosondid, radarid, GPS-seadmed, droonid, valiarvutid jmt);
andmete visualiseerimise ja esitlusprogrammide valdamine;

sotsiaalmeedia kanalite kasutamise oskused (keskkonnaalase info edastamiseks,
kogukondade kaasamiseks, informeerimiseks jne);

virtuaalt6o platvormide kasutamine;

meeskonnatdod juhtimine virtuaalplatvorme kasutades.

Keskkonnakonsultandid, keskkonnaanaliltikud, keskkonnakeemia ja -fllsika spetsialistid

valdkonna andmebaaside ja infoslisteemide kasutamine ja arendamine (sh nt keskkonnainfo
nn integreeritud t66laudade arendamine) - keskkonna valdkonnas on hulgaliselt erialase info
andmebaase ja registreid, nt keskkonnaseire andmete kogumise ja avalikustamise
infostisteem KESE, keskkonnaotsuste infostisteem KOTKAS, Eesti Looduse Infoslisteem (EELIS)
jpt;

geoinfosiisteemide ja neil p6hinevate rakenduste tundmine (nt ArcGlS, Maplinfo jt), paljud
andmebaasid on (les ehitatud GIS-pdhiselt;

andmeanaliisioskused, sh suurandmete analiilis ja andmekaeve (erinevad andmeanaliiiisi
programmid nii kvantitatiivse kui kvalitatiivse info analiilisiks; analliisimetoodikate
planeerimine ja juurutamine; ruumiandmete anallilisimise oskus; kaugseire andmete
kasutamine ja anallils; registripdhiste masinotsuste arendamine ehk nn automatiseeritud
keskkonnaotsused jne);

keskkonna modelleerimise tehnoloogiate kasutamine (sh matemaatiline modelleerimine ja
keskkonnamdju prognoosimudelite koostamine, loodus- ja keskkonnaseire- ning
kaugseireandmete integreeritud anallils jne);

teadmised digiturvalisuse tagamisest;
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andmete visualiseerimise ja esitlusprogrammide valdamine (keskkonnainfo esitlemise ja
vahendamise oskused erinevatele sihtriihmadele on kasvava olulisusega);

sotsiaalmeedia kanalite kasutamise oskused (keskkonnaalase info edastamiseks);

virtuaaltdo platvormide kasutamine;

meeskonnatdo juhtimine virtuaalplatvorme kasutades.
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Lisad

Lisa 1 Baasdigioskuste kirjeldused

Infotdatius

Kommunikatsioon

Sisuloome

Ohutus

Probleemilahendus

Algtasemel Kasutaja

Oskan veebist vajalikku informatsiooni leida. kasutades ofsingumootont.
Tean, et kogu veebis olev informatsioon ei ole usaldusvaime.

Oskan salvestada vii talletada faile ja sisu (nt tekstid, pidid, muusika, videod,
veebilehed) ja salvestatud sisu juurde tagasi minna.

Oskan kasutada teistega suhth s meobii, it titelefoni {nt Skype). e
maili wii vesthuskeskkondi ja nende péhilisi funktsioone (nt haalsdnum, SMS,
e-mailide saatmine ja vastuvdimine, teksti vahetamine).

O=kan jagada faile ja sisu lintsamate tehnoloogiliste lahenduste abil.

Tean, et tehnoloogiat saab kasutada eri asutustega subtiemiseks (nagu
wvalitsus, pangad. haiglad).

Olen teadlik sofsiaalwirgustike lehekilgede ja vesbipbhiste Ghistidvahendite
wiimalustest.

Olen teadlik, et digitaah hendite kasutamisel kohandy
(nt kommenteerides, jagades isiklikku informatsiooni).

d teatud reeglid

Oiskan luua lihtsat digitaalset sisu (nt tekstid, tabelid, pildid, audicfailid)
wahemalt Ghes formaadis.

Oiskan teha teiste loodud sisus pohilisi muudatusi.

Tean, et sisu wily olla kaitsted autorikaitsedigusega.

Oskan rakendada ning muuta lihtsamaid tarkvara ja mkenduste funktsioone
ning seadistusi (nt muuta vaikimisi seadeid).

Oskan kasutada pShivitieid oma seadme kaitsmiseks (nt virusetite ja
salasfnad). Tean, et kdik weebis olev informatsioon & ole usalduswaamne.
Olen teadlik, et minu kasutajatunnussid (kasutajanimi ja salasdna) voidakse
omandada kellegi teise poolt. Tean, et wirgus ei ole scovitav avakdada
isiklikku informatsiooni.

Tean, et ligne digitaalse tehnoloogia kasutamine wiib mdjutada minu tervist.
Oskan kasutada pShivitteid energia s3dstmiseks.

Oiskan kisida abi, kui tekib tehniline probleem v kui kasutan uut seadet,
programmi voi rakendust.

Tean, kuidas lahendada maningaid tavapiraseid probleeme (nt programmi
kinnipanemine, ansufi taaskaivitamine. programmi
taasinstalleerimine/uvendamine, intemetihenduse kontrolimine).

Tean, et digitaalsed vahendid aitavad mul lshendada probleeme, aga olen ka
teadlik oma pindest tehnoloogia kasutamisel.

Kui tekib tehniine wGi mittetehniline probleem. siis oskan kasutada
digivahendeid nende lahendamiseks.

Clen teadlik, et pean oma digitaalseid oskusi pidevalt ajakohastama.

Iseseisev Kasutaja

Diskan vesbist vajaliku informatsiooni leidmiseks kasutada erinevaid
oisingumootoreid. Otsinguks kasutan méningaid filtreid (nt ainult pilide,
kaartide wii videote otsimine).

Vaérdlen erinevaid infoallikaid. et hinnata leitud informatsiconi
usalduswaarsust.

Liigendan informatsiooni metoodiliselt, lvwes kaustu ja fale, et naid hiljsm
kergemini dles leida. Teen varukoopiaid mformatsiconist wai failidest, mida
olen salvestanud.

Oskan kasutada kommunik atsioonivah
funktsicone (nt internetikdne ja falide jagamine).
Diskan kasutada veebipohiseid dhistidvahendeid, kus ma saan teha tood
teiste pooit boodud dokumentide/failidega.

Oskan kasutada maningaid e-teenuste funktsicone {nt avalikud teenused, e-
pangandus, e-poed).

Edastan ja jagan teistele teadmisi e wirguihenduse (nt sotsiaalvirgustikes
wii veebikogukondades).

Tunnen veebis suhtlemise reegleid ("netkeft”) ja oskan neid rakendada oma
tegevuses.

dite: keerukamaid

Oskan luua e formaatides keenukat digitaalset sisu (nt tekst, tabelid, pidid,
audiofailid). Oskan clemasclevaid malle {nt WordPress) kasutades luua
wesbiehti wii blogisid.

Dskan enda wai teiste koodud sisu muuta, kasutades pahilisi
wormindusfunkisioone (nt sisestada alamarkusi, diagramme, tabeleid).
Tean, kuidas viidata ja kasutada sisu. mis on kastud autorikaitsedigusega.
Tunnen dhe programmesrimiskeele aluseid.

Olen installeerinud turvaprogrammid seadme(te)sse, mida kasutan intemetti
ligip3asuks {nt virusetare, tulemdir). Kasutan ja uuendan neid programme
regulaarselt.

Kasutan erinevaid salasonu ligipadsuks ernevatele seadmetele ja
digitaalsetele teenustele.

Muuwdan neid salastnu penoodiliselt. Swudan tuvastada veebiehti vdi e-maile,

mida wiidakse kasutada pettuseks. Saan aru, kui tegemist on petmise
eesmangil saadetud e-mailiga (phishing).

_Osk.?l kujundada oma digitaalset identitesti ja suudan jSigida oma digitaalset
jalajdlge.

Maistan digitaalse tehnoloogia kasutamisega seotud terviseriske [nt
ergoncomilised riskid, tehnoloogiastituvus).

Saan aru tehnoloogia kasutamise positivsest ja negatiivsest majust
keskkonnale.

Dskan lahendada lihtsaid probleeme. mis viivad tekkida digitaalsete
tehnoloogiate kasutamisel.

Oskan kasutada digitaalseid tehnoloogiaid. et lshendada (mittetehnilisi)
probleeme. Oskan valida sebivat digivahendit ja hinnata sellke efektiivsust.
Oskan lahendada tehnoloogilisi probleeme, uurides ise programmide ja
toérniistade seadistusi ning viimalusi.

Taiendan pidevalt oma digitaalseid oskusi. Olen teadlik, et minu oskused ei
ole pitsavad ja pliian leida vbimalusi nende tiendamiseks.
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Vilunud kasutaja

Orskan weebist usaldusvasarset infot otsides kasutada mitmesuguseid
strateegiaid (nt otsinguoperastorite kasutamine). Oskan kasutada infovooge
(nagu RSS). et olla kursis sisuga. millest olen huvitatud.

Orskan hinnata informatsiconi kehtivust ja usaldusvadrsust, kasutades
ernevaid krteerume. Olen teadlik informatsiooni otsingu. salvestamisa ja
taastamise arengutest.

Orskan intemetist beitud informatsiooni saly da erinevab ides.
Oskan kasutada pilvetesnustes talletamise viimalusi.

Kasutan virgus suhtlemiseks aktiivselt mitmeid kommunikatsioonivahendeid
(e-mail, vestiuskeskkond, SMS, kiirsbnumid, blogid, miniblogid, sotsiaalsed
wirgustiud).

Oskan ks ja hallata veebipdhiste Ghistddvahendite sisu (nt alektrooniline
kalender, projektjuhtimise sisteemid, veebipdhised parandused ja
anyutustabelid).

Tean, kuidas veebis akiivselt osaleda ja oskan kasutada mitmeid e-teenuseid
(nt avalkud teenused, epangandus, e-poed).

Orskan kasutada keerukamaid kommunikatsiconivahendeid (nt
videokonverents, andmete jagamine, rakenduste jagamine).

Oskan keua wii muuta en formastides keerukat multimeedia sisu. kasutades
mitmeid digitaalseid platworme, vahendeid ja keskkondi. Oskan luua
veebilehte, kasutades programmesrimiskesit

Orskan kasutada keerukaid vormindusfunktsioene (nt kifjade mestimine,
ennevas formaadis dokumentide dhendamine, valemite kasutamine, makrod).
Tean, kuidas rakendada litsentse ja autorikaitsedigusi.

Orskan kasutada erinevaid programmeerimiskeeli. Tean, kuidas anutiga
kujundada, luua ja muuta andmebaase.

Kiontrofiin sageli oma seadmete jaivdi rakenduste turvakonfiguratsioonide ja
-siisteemide todmimist.

Tean, mida peab tegema, kui mu anwutis on virus.

Orskan konfigureerida ja muuta oma digiseadmete tulemiiin ja tervaseadeid.
Tean. kuidas kripteerida e-maile vdi faile. Oskan seada filtreid rampspostie.
Kasutan info- ja kernmmunikatsiconitehnoloogiat mbistikult, et viltida (fidsiliste
|2 psihholoogliste) terviseprobleemide tekkimist.

Olen teadlik digitaaltehnoloogia majust igapdevaelule. veebitarbimisele ja
keskkonnale.

Oskan lahendada peaaegu kdiki probleeme, mis vivad tekkida digitaalse
tehneleogia kasutamisel.

Orskan beida Jige vahendi. seade. rakenduse, tarkvara vai teenuse, ot
lahendada [mitetehnilisi) probleeme.

Oen teadlik vutest tehnodoogilistest arengutest. Tean, kuidas uued
tehneloogiised vahendid toimivad.

Ajakehastan pidevalt oma digitaalseid eskusi.



