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Saateks

Digitarkuse abil saab andmetest kuld

Andmetest on radgitud kui uuest naftast. See on vGimas vérdlus, kuid asjakohasem tundub paralleeli
témbamine hoopiski kullaga: nafta pdleb ara, aga kulda saab imber t66delda ja taaskasutada, tapselt
nagu andmeidki.

Témmakem paralleeli kumma maavaraga tahes, selge on see, et andmeid on meil tohutult, ent oskust
neid heaolu ja majanduskasvu heaks t66le panna napib.

Potentsiaalselt kasutatavaid andmeid toodavad nii inimesed kui masinad igas elu- ja
majandusvaldkonnas. Andmemaht kasvab aasta-aastalt ning selle taga on tehnoloogia ulatuslik
kasutuselevott. On prognoositud, et aastaks 2025 on praeguste tddlilesannete taitmine jaotunud
ajaliselt vordselt inimeste ja masinate vahel.

Mitmed majandussektorid on IKT-lahenduste rakendamise tulemusel juba praegu tundmatuseni
muutunud. Naiteks pollumajandus. Voib Oelda, et kaasaegne pdlluharimine pohineb suuresti
andmetel: liites valemis kokku mulluse saagikuse info, mulla kvalitatiivsed naitajad ja
ilmastikuandmed, saab valja arvutada vajaliku vaetisekoguse ja aja, millal see kdige Gigem on pollule
kanda. Voi teine ndide: sdiduvahendusteenust pakkuvates ettevdtetes jalgib juba praegu masin
reaalajas teenuse ndudlust ja inimeste liikumist piirkondades, optimeerib sellele vastavalt
teenusepakkujate arvu ja kujundab sdidu hinna.

Sarnaselt saab andmeanallilisi tulemusi toodete, teenuste vdi todprotsesside tdhusamaks,
nutikamaks ja kliendikesksemaks muutmisel, aga ka uudsete arimudelite loomisel dra kasutada
paljudel tegevusaladel.

Andmete kogumiseks, téotlemiseks ja nende pdhjal seadmete konfigureerimiseks on vaja inimesi, kes
teavad, millist infot on vaja, kuidas ja kust see saada, oskavad alusandmete kvaliteeti hinnata, luua
Oigeid algoritme ja programmeerida. Selleks peab neil olema arusaam nii andmeteadusest, -analtilsist
kui ka valdkonnast, mille andmeid nad t66tlevad.

Siin ongi meie kitsaskohad. Kujundlikult 6eldes: kullamaardla on meil suur, aga sobivaid
kaevandusttotajaid napib. Reaalsus on see, et meie IKT-erialade I6petanute teadmised ja oskused on
liiga kitsad, vajaka jaab voimest mdista teiste erialade spetsiifikat. Muude erialade IGpetajate erialane
digikompetentsus pole aga alati andmete eesmargiparaseks anallitsiks piisav.

Teine teema on andmete kvaliteet — kui andmed on struktureerimata, ei saa neid ka omavahel
kdnelema panna. Info pealt saab nutikaid lahendusi luua vaid siis, kui andmed on puhastatud ja
korrastatud. Ettevotte tasandil eeldab see, et on olemas vajalikud spetsialistid, kes loovad ja kasutavad
algoritme, statistilisi mudeleid ja anallilisimeetodeid, et koguda ja kujundada to6tlemata andmeid
millekski, mida on lihtsam ma&ista ja nende pdhjal otsuseid langetada.

Andmetarkus vOiks olla Eesti uue eduloo alus. Sobivate teadmiste ja oskustega inimesed saavad
andmete pohjal ettevotetele lisandvaartust looma hakata juhul, kui neil on piisavalt innovaatilist
motlemist. Selline vdime kulub &dra iga taseme tootajatel, ent méddapdadsmatu on see juhtidel.
Digipoore asutustes ja ettevotetes saab toimuda ainult juhtide heakskiidul ja eestvedamisel.

Ivo Lasn
Playtech Estonia tegevjuht, Eesti Infotehnoloogia ja Telekommunikatsiooni Liidu juhatuse liige



Uuringu olulisemad tulemused

Too6jouvajaduse seire- ja prognoosislisteemi OSKA info- ja kommunikatsioonitehnoloogia (IKT)
valdkonna rakendusuuringu aruanne sisaldab infot t66jou ndudluse ja voimaliku pakkumise kohta.

OSKA eesmark on to6turul toimuvate muutuste ning Ghiskonna vajaduste véimalikult kiire judmine
koolituspakkumisse — nii taseme-, tdaiendus- kui imberdppesse.

Uuringu kaigus analiitisiti valdkonna vdéimalikke tulevikusuundumusi, hinnati, milline on nende
valguses valdkonna pd&hikutsealade to6jouvajadus, ning seda, kuidas peab muutuma Oppe sisu, et
tootajate oskused vastaksid paremini tooturu vajadustele.

IKT valdkond OSKA kontekstis h6lmab nii IKT-sektori kui ka teiste majandussektorite, sh avaliku
sektori IKT-pGhikutsealadel hivatuid. Analiilisi koostades otsisid autorid lahendusi kiisimustele
kuidas muutuvad ldhema seitsme aasta jooksul valdkonna pdéhikutsealade hdive ja vajatavad
oskused ning milliseid muudatusi oleks selle alusel vaja teha koolituspakkumises ning teistel osalistel,
et taita IKT-spetsialistide t66jou- ja oskuste vajadust. Uuringuga ei pilta ennustada t66jouvajaduse
lahituleviku arengusuundumusi, vaid vahendatakse ekspertide hinnanguid soovitud tulevikuseisundi
kohta. Seega pakub uuring poliitikakujundajatele tuge, mille abil tulevikku juhtida, mitte seda
ennustada.

Tegemist on teise OSKA IKT valdkonna t66jou- ja oskuste vajaduse uuringuga. Esimene uuring valmis
2016. aastal ning anallusis kui palju ja milliste oskustega IKT-spetsialiste on t66turul vaja aastani 2020.
Hinnang t66jduvajadusele anti tervikuna ehk lle kdigi majandussektorite. Analliis hdlmas valdkondi:
IT juhtimine, tarkvaraarendus; siisteemide arendus, telekommunikatsioon ja elektroonika®.

2016. aasta uuringus seati viis peamist sonumit:

e vajaon 1,5 korda enam IKT-spetsialiste;

e kasvab vajadus magistrikraadiga IKT-spetsialistide jarele;

o |IKT-spetsialistide teadmised peavad olema laiapdhjalised;
e kooli Idpetanutelt oodatakse paremaid praktilisi té6oskusi;
e kdik valdkonnad vajavad digipddevaid spetsialiste.

Tagasivaatavalt saab markida, et IKT-spetsialistide hdive sel perioodil kasvas elektroonikatodstuse
pohikutsealadeta 26 200 inimeseni, mis on 1,5 kordne kasv. Samuti on suurenenud aasta-aastalt IKT-
ga seotud magistrioppe dppekavade alusel Idpetanute arv.

Kahe uuringu vahelisel perioodil on koolid korrastanud &ppekavade struktuuri ja sisu, et tagada
Oppijatele laiapdhjalisemad teadmised IKT-st. Ministeeriumite eestvedamisel on algatatud mitmeid
mitte-IKT sektori tootajatele suunatud digioskuste arendamise taienduséppe vdimalusi.

Lahitulevikus mdjutavad IKT valdkonda tehnoloogia areng, rohepodore, (leilmastumine ja
rahvusvaheline koost60, sotsiaal-demograafilised muutused, aga ka Eesti riigi ja Euroopa Liidu
karmistuvad nduded infoturbe kasitlemisele. Tehnoloogiatrendid valdavalt suurendavad hdivatute
arvu kdigis uuringus kasitletud pdhikutsealadel.

1 Elektroonikatdostuse pdhikutsealade t66jou- ja oskuste vajadust analisitakse koos metalli- ja masinatoostuse
kutsealadega.



IKT valdkonna tootajate teadmiste ja oskuste omandamine varieerub imberdppest kuni teaduskraadi
omandamiseni dppeasutuses. Umbes 60% pohikutsealade esindajatest saab liigitada tippspetsialistide
hulka, kelle keskharidusjargne haridustee kestab kolm kuni viis aastat.

Valdkonda iseloomustab uuenduslike lahenduste mitmekesine kasutamine. Uued tehnoloogiad
toetavad organisatsioonide digitaalse vGimekuse kasvatamist (uued arivoimalused, tooted ja
teenused, t6husamad éariprotsessid, turvalisem andmehaldus, tdenduspd&hised otsused jm) ja seeldbi
kiirendavad majanduskasvu. IKT moju majandussektorite arengule ja muutumisele (letab
markimisvaarselt IKT-sektorit ennast kirjeldavaid naitajaid.

OSKA prognoosi alusel kasvab IKT-spetsialistide hdive lahema seitsme aasta jooksul tdnasega
vorreldes vihemalt 1,5 korda.

e OSKA IKT valdkond on eriline selle poolest, et kdikidel pohikutsealadel to6jouvajadus tulevikus
kasvab. IKT-sektor ja kdik teised majandussektorid vajavad kokku igal aastal vdhemalt 2600 uut
IKT-spetsialisti, et katta jarjest suurenevat kasvuvajadust. Kuna IKT-spetsialistidena hdivatud on
Eesti keskmisest tunduvalt nooremad, on vanusest tulenev asendusvajadus vidga vaike (190
inimest aastas).

e Tasemedppe Idpetanute arv ei suuda katta jarjest suurenevat vajadust IKT-spetsialistide jarele.
OSKA prognoosi kohaselt on uue t66jou vajadus seitsme aasta vaates kokku iile 18 000 inimese,
samas kui tasemedppest liigub tooturule maksimaalselt 7350 I6petajat. Ekspertide hinnangul ei
ole véimalik ka tasemedppes dppijate arvu suurendada, pigem tuleb tegeleda IKT valdkonna 6ppe
katkestajate arvu vdahendamise ja limberGppe véimaluste suurendamisega. Samuti tuleb
lahitulevikus arvestada, et IKT-spetsialistina rakenduvad paljud teiste erialade |6petajad ning
kasvava ndudluse katmiseks tuleb silisteemselt tegeleda kvalifitseeritud valisto6jou
kaasamisega.

e Eelkdige prognoosivad eksperdid kavandamise ja arendamisega seotud pdhikutsealade hdive
kasvu. IKT-sektori ettevotetes on juba praegu vaga suur puudus tarkvara- ja IKT-slisteemide
arendajatest ning lahivaates kasvab vajadus veelgi.

e Andmete kasutamise kasvavat vajadust tdid esile paljud uuringus osalenud eksperdid. Uhtlasi
margiti andmeteadlaste ja -analiilitikute suurt puudust ning kasvuvajadust koigis Eesti
majandussektorites.

e Karmistuvad nduded kiberturvalisuse seaduses toovad kaasa kasvava vajaduse
kuberturbeekspertide jarele, kes vastutavad ja hoolitsevad infoturbe nduete tditmise eest nii
riiklikes kui elutahtsat teenust osutavates organisatsioonides.

Arendamist vajavad IKT-spetsialistide teadmised ja oskused eri majandussektorite vajadustest ja
ariprotsessidest, andmeanaliiiisist, teenusedisainist ning kiiberturvalisusest.

e Tehnoloogiline innovatsioon loob tingimused uute tegevus- ja juhtimismudelite, ka uute
arimudelite tekkeks ja rakendamiseks, kuid Eestis napib IKT-spetsialiste, kes toetaksid
sektorispetsiifilise digitehnoloogia rakendamist. Eesti ettevotete konkurentsivéime hoidmiseks
ja kasvatamiseks on vaja IKT-spetsialiste, kes moistavad eri majandussektorite vajadusi ja
tegevuspohimotteid ning suudavad sellest l|ahtuvalt pakkuda innovaatilisi tehnoloogilisi
lahendusi.



e Puudu on sektorispetsiifiliste (nt toé6stus, haridus, kaubandus) digitehnoloogiliste lahenduste
arendamise, haldamise ja administreerimise voimekusega spetsialiste. IKT-spetsialistid on kdll
suutelised arendama ja haldama ettevotte infoslisteeme, kuid vaja on selliseid spetsialiste, kes
haldavad tervikuna koiki ettevotte slisteeme, seadmeid ja lahendusi ning tagavad nende turvalise
koostoime.

e Eesti konkurentsieelise tagab piisaval arvul suuremat lisandvaartust ja loovate vahemalt
magistrikraadiga IKT-spetsialistide olemasolu. Organisatsioonid eelistavad varbamisel korge
oskustaseme, laiaulatuslike teadmiste ja soovitavalt ka varasema tookogemusega spetsialiste, kel
on magistrikraad.

e Esmatdhtsad on analiiiitilised oskused probleemide ja vGimaluste analiilisimiseks ja otsuste
langetamiseks.

e Andmemahtude hippelise suurenemisega kasvab ndudlus andmekaevetehnoloogiate
rakendamisoskuse ja andmeanaliiiisi stigavuti tundvate spetsialistide jarele.

e Suure lisandvaartuse kasvatamise potentsiaaliga on toodete ning teenuste arenduse ja disainiga
seotud véimekuse arendamine kdigil IKT pShikutsealadel.

e Digitehnoloogia kasutusvaldkonna laienemine (sh suurandmete laialdasem kasutamine) toob
kaasa kiiberkuritegevuse kasvu, mis omakorda toob kaasa kasvava ndudluse kiiberturvalisusega
(andmed, driprotsessid) seotud riskide hindamise ja haldamise oskuse jirele.

o IKT-spetsialistidelt eeldatakse suutlikkust kohaneda kiiresti muutuva t66 sisu ja
tookeskkonnaga, oskust tootada tulemuslikult meeskondades.

Eesti majandus vajab igas sektoris spetsialiste ja juhte, kes oskavad tellida ja rakendada uusi IKT-
lahendusi.

e Tulevikutehnoloogia vdimaldab kasutada kliendikesksemaid, tdhusamaid, sihiparasemaid,
turvalisemaid ja nutikamaid lahendusi, kuid juhtide teadmised IKT kasutamise vdimalustest
driettevottes on napid. Digitehnoloogial pdhinevate innovaatiliste véimaluste rakendamiseks on
igas valdkonnas vaja digimuutuste eestvedamise juhte ning seda igal tasandil. See tahendab
inimesi, kel on arusaam nii valdkonnaspetsiifilistest protsessidest ja vajadustest kui ka teadmine
IKT kasutusvGimalustest. Terav puudus on oppe voimalustest, kus juhtimis- ja majandusteemad
on poimitud tehnoloogiatrendide ning IKT-teemadega.

e Uute tehnoloogiate kasutuselevott, sealhulgas ulatuslikum automatiseerimine ja
digitaliseerimine aitab vahendada to6joukasutust ja t66joust sbltuvust ning suunata tdotajaid
suuremat lisandvaartust loovaid Ullesandeid tditma. See suurendab targemat t66d tegevate
tehnoloogiakompetentsiga inimeste vajadust enamikul ametialadel. Igas majandussektoris on
vaja nn t-kompetentsiga spetsialiste, kel lisaks sligavatele erialastele teadmistele ja oskustele
on teise sambana juures kérgemal tasemel erialane digioskus.

Korgkoolidel napib Oppet6d labiviimiseks ja uliopilaste juhendamiseks ning teadustooks
akadeemilisi tootajaid, mis seab kiisimuse alla IKT-alase korghariduse ning teadus- ja
arendustegevuse kestlikkuse. Erialadpetajate nappus kimbutab ka kutsekoole.

e Tosine probleem on Oppejoudude varbamine. Takistuseks on vdimaluse puudumine
konkurentsivdimelise t66tasu maksmiseks, mis tuleneb kdrgkoolide finantseerimise vahesusest.
ErialaOGpetajate varbamisega on mures ka kutsekoolid, sest markimisvaarselt kdrgem tootasu
meelitab erialadpetajaid todle IKT-sektorisse.
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Selleks, et Gppejoul oleks piisavalt aega plihenduda (lidpilase individuaalsele juhendamisele,
peaks Oppejoudude ja Ulidpilaste suhe olema 1 : 15. Praegune suhe on IKT Gppekavadel
keskmiselt 1 : 25.

Kutse- ja korgkoolid kaasavad Opetajate ja Oppejdudude pdua leevendamiseks praktikutest
spetsialiste, kuid praktikud ei asenda pd&hikohaga tootajaid, kes vastutavad Oppekava
terviklikkuse ja strateegilise arendamise eest.

Probleem on oppejoudude jarelkasvu tagamine. IKT-ga seotud doktoridppe Oppekavadel on
markimisvaarselt kasvanud valisilidpilaste osakaal, mis tulevikku vaatavalt voib tekitada
probleemi eestikeelse dppe tagamisel IKT 6ppekavadel kdrghariduse esimesel astmel.



OSKA IKT valdkond ja p&hikutsealad

OSKA uuringus on IKT valdkonna alla koondatud nii IKT-sektoris®> hdivatud kui ka teiste
majandussektorite, sealhulgas avaliku sektori IKT-ametialade esindajad (vt joonis 1).

P6hikutsealadesse on koondatud arvestatava hdivatute arvuga l|dhedased ametialad, kus
hakkamasaamiseks on vaja vdhemalt kahe kolmandiku ulatuses IKT-alaseid ja kuni kolmandiku
ulatuses valdkonnapdhiseid oskusi.

IKT-spetsialistina tootas 2020. aastal kogu majanduses kokku ligikaudu 31 000 inimest, mis
moodustab 4,7% kdigist Eesti hdivatutest.

OSKA IKT UURINGU ULATUS
20 914 inimest

— 1 —

4 N

Teised IKT-sektor |
sektorid |
IKT |
p&hikutsealad IKT pohikutsealad Tugifunktsioonid !
1 547 inimest 19 266 inimest 5904 inimest !

/PROTSESSIDE JUHTIMINE \ ' PERSONALITOO K
IT-juhid, ariinfojuhid, kiiberturbejuhid, tehnoloogiajuhid, IT- Personali-, koolitus-,

teenuste/toodete kvaliteadijuhid varbamisspetsialistid

KAVANDAMIME JA ARENDAMINE

Tarkvara- ja IKT-sosteemide (sh andmeside) arhitektid ja
analodtikud (sh andmeanalddtikud), sGsteemi- (sh
telekommunikatsiconi) ja andmebaasi insenerid, konsultandid,
tarkvara- kui IKT-sisteemide arendajad (sh DeyOps
insenerid), disainerid (U1, LX), programmeerijad, IT-testijad

TURUNDUS,
KOMMUNIKATSIOON
Turundus-, reklaami-,
kommunikatsiooni-
spetsialistid

RAAMATUPIDAMINE
Raamatupidajad,

eslarvestalad,

ASSISTEERIMIME
Sekretarid, assistendid,

KAITAMINE
Administraatorid ja haldurid, vérgu-, tehnoloogia-,

kasutajatoe- ja kilbethurbespefsialistis, tehnikud

VOIMALDAMINE
Tooteomanikud, projektijunid, IKT lahenduste kliendinaldurid, baroojuhid,
administraatorid jt

\IKT—koolitajad /

Joonis 1. OSKA IKT uuringu ulatus
Allikas: Maksu- ja Tolliameti tédtamise register (pdhitédkoht). Autorite koostatud?.

2 OSKA uuringus mdistetakse IKT-sektori all IKT-teenuste sektorit, millest on vilja jdetud info- ja sidetehnika hulgimdik,
mida tavaparaselt on statistikas kajastatud IKT-teenuste osana. Viimast analiitsitakse OSKA kaubanduse uuringus.

3 pshifunktsioonide loendi koostamise aluseks on Euroopa IKT-spetsialistide kompetentsiprofiilid. Vt [ahemalt: ICT
Professional Role Profiles, https://itprofessionalism.org/about-it-professionalism/competences/ict-profiles/.
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Pohikutsealad

IKT pShikutsealad maaratleti koosto6s ekspertidega ldhtudes peamistest téorollidest, mida valdkonna
organisatsioonid tdidavad. Uhte p&hikutsealasse koondati ametialad, mis tdidavad sarnast funktsiooni
ja eeldavad sarnast erialast haridust.

OSKA IKT valdkonna pé&hikutsealad kirjeldati jargmistes tegevusprotsessides: protsesside juhtimine,
kavandamine ja arendamine, kditamine ning vOimaldamine (vt joonis 2). Anallisist jdeti vélja
Gldjuhtimise ja tugifunktsioonidega seotud kutsealad.

Valdkonna pohikutsealadel to6tas 2020. aastal (pohitookohal) u 31 000 ja IKT-sektoris teistel
kutsealadel 5900 inimest.

Valdkonna pdéhikutsealadel hdéivatute arv erineb valdkonna ettevGtetes ja asutustes hdivatute
Gldnaitajast. Selle pdhjuseks on asjaolu, et pohikutsealade hulka ei hélmatud ametialasid, mille
pOhikompetentse ei loetud piisaval maaral valdkonnaga seonduvaks, mille esindajaid on vdga vahe vai
mida anallusitakse OSKA teistes valdkonnauuringutes.

ARIARENDUS - KUBERTURBE - TEHNOLOOGIA-
I " R

m TARKVARA
UI/UX DISAINER ARENDAIA
IKT-SUSTEEMIDE ANDME-
ARHITEKT ANALOUTIK
SUSTEEMI -
o J e e [
ARENDAMINE

KAVANDAMINE
IKT-LAHENDUSTE
[TOOTEOMANIK ] [ PROJEKTUUHT ] [KLIENDIHALDUR ] [ IKT-KOOLITAJA ]

Joonis 2. IKT kutsealade jaotus funktsioonide jargi
Allikas: CEN4 Workshop Agreement (CWA). Autorite koostatud.

PROTSESSIDE JUHTIMINE

SUSTEEMI-
ADMINISTRAATOR
/-HALDUR

KOBERTURBE -
SPETSIALIST!

VORGU-
SPETSIALIST

KASUTAJATOE
SPETSIALIST

VOIMALDAMINE

PROTSESSIDE JUHTIMINE (3080 hoivatut)

IT-juht tagab tehnoloogiliste lahenduste sobivuse ettevotte strateegiliste eesmarkidega. Ta vastutab
infoslisteemide toimimise eest, seirab IKT arengusuundumusi, suunab ja juhib arendusprojekte ning
juhib IT-meeskonna t66d.

Ariarendusjuht (ka digimuutuste juht) tagab uuenduslike digitaalsete vdimaluste rakendamise
vastavalt drivajadustele. Hindab investeeringute tasuvust.

IT-kvaliteedijuht vastutab infoslisteemide kvaliteedi ja efektiivsuse eest. Ta tootab vélja IKT
kvaliteedistrateegia ja tagab IKT-slisteemide toimimise vastavalt ettevottes kokkulepitud
kvaliteedistandardile.

4 The European Committee for Standardization (CEN).
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Kuberturbejuht/infoturbejuht vastutab infosiisteemide turvalisuse eest, tagab andmete
konfidentsiaalsuse, tervikluse ja kattesaadavuse. Ta tagab infoturbereeglite (sh riskianalGsi)
vadljatootamise ning planeerib ja kontrollib rakendamist.

KAVANDAMINE JA ARENDAMINE (17 120 hoivatut)

Tarkvaraanalldtik/-arhitekt tagab infostisteemide arhitektuuri vastavuse &ritegevuse nduetele. Ta
kindlustab slisteemide vastastikuse tGhilduvuse, mastaabitavuse kasutamisvdimaluse ja turvalisuse. Ta
anallusib infoslisteeme ja ariprotsesse ning teeb kindlaks infoslsteemide muutmise vajaduse ja
muutmist vajavad komponendid: riistvara, tarkvara, rakendused, protsessid, informatsiooni ja
tehnoloogilise platvormi.

Tarkvara- ja IKT-slisteemide arendaja loob ja rakendab nduetele vastava projekti pdhjal infostisteemi,
mis sisaldab ka loodava siisteemi vdi lahenduse testimist, integreerimist, kasutusjuhendite loomist ja
juurutamist.

Andmebaaside arendaja kujundab ja arendab andmebaase ning toetab nende optimaalset toimimist
ja turvalisust. Too6tab valja ja korraldab andmebaasile kasutussisteemi (sh turvakontroll) ning
andmete varundus- ja taastustoimingute tegevussuunad ja tookorrad.

Andmeanaliitik juhib andmeanaliitika rakendamise protsessi ja soovitab andmete rakendamise
viise. Ta vastutab ariotsuste toetamiseks vajalike andmete kogumise, nende slistematiseerimise, info
statistilise analllsimise, andmete pohjal saadud info motestamise ja sOnastamise eest.
Andmeteadur/andmeteadlane selgitab andmete tekitamise vdimalusi ja viise ning t66tab selleks vélja
erinevaid mudeleid.

IKT-stisteemide (sh andmeside) analtutik analtisib ja hindab kliendi arilistest vajadustest lahtuvalt
infotehnoloogilisi vajadusi, protseduure véi probleeme ning toé6tab vélja ja rakendab ettepanekuid,
soovitusi ja kavasid olemasolevate infoslisteemide parendamiseks vGi loodavate infoslisteemide
arendamiseks tehnilises vaates.

Andmesideinsener juhib IKT-slisteemide ja -vorkude projekteerimist ning valjaehitamist. Teeb
riskianallusi ning kavandab ja rakendab meetmed riskide maandamiseks. Valib otstarbest ldhtudes
sisteemi komponente ja nendevahelisi Ghendusi, pidades silmas standardeid, protokolle ja erinevate
toodete omadusi ning teisi kasutusel olevaid IKT-slisteeme ja aristrateegiast tulenevaid eesmarke.

IKT-konsultant ndustab juhte ja organisatsioone nende eesmarkide saavutamisel, lahendades
juhtimis- ning ariprobleeme, leides ja kasutades uusi voimalusi, edendades dppimist ning viies ellu
muutusi. IKT-konsultant ndustab kliente digitehnoloogiaga seonduvatel teemadel, naiteks annab
soovitusi kuidas uusi tehnoloogilisi voimalusi kasutada tegevusprotsesside optimeerimiseks, ettevotte
vaartuse kasvatamiseks, uute ariprojektide algatamiseks.

Ul/UX disainer (kasutajakogemuse (UX) disainer/kasutajaliidese (Ul) disainer) to6tab vilja kasutajate
vajadustest ja mugavusest lahtuvad lahendused. UX disainer jalgib ja tagab loodavate rakenduste
kasutusmugavuse, kombineerib infotehnoloogiat graafiliste, audio-, video- ja muude lahendustega. Ul
disainer loob reaalse lahenduse tuginedes UX disaineri kavandatule.

Testija tagab loodava slisteemi ootusparase téotamise. Ta vastutab testplaanide disainimise ja
elluviimise eest. Vajadusel automatiseerib testimisprotsessi.
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KAITAMINE (7640 haivatut)

Susteemihaldur rakendab, haldab, hooldab (sh t66tab valja hooldusplaani) ja konfigureerib IKT-
sisteeme (sh andmebaase) ning jalgib ja tuvastab torkeid. Optimeerib talitlust, et tagada sisteemi
jatkuv terviklikkus, turvalisus ja parim t66. Ta to6tab valja ja korraldab IKT-slisteemi turvakontrolli ning
andmete varundus- ja taastustoimingute tegevussuunad ja tookorrad.

Susteemiadministraator tagab arvutisiisteemide todkindluse ja turvalise kasutatavuse. Ta
administreerib IKT-slisteeme: installeerib operatsioonisiisteeme, tarkvara ning aplikatsioone,
konfigureerib ja varskendab IKT-slisteeme, tagab infoslisteemide turvalisuse, varundamise, joudluse
ja Uhilduvuse teiste slisteemidega.

Andmebaasi administraator vastutab andmebaaside sisteemi Ulesehitamise ja andmetevaheliste
loogiliste seoste loomise eest. Ta tagab andmekogude todkindluse ja vastutab andmetega seotud
vOimelike riskide maandamise eest.

Tehnik (andmeside) paigaldab, seadistab ja hooldab IKT-lahendusi (sh kommunikatsioonilahendusi).
Ta tuvastab probleemide pohjused, registreerib ja lahendab need, aktiveerib teenused. Vajadusel
noustab klienti.

Kasutajatoe spetsialist tagab klientide kisimuste ja tehniliste probleemide kiire lahendamise ning
kliendi rahulolu, pakkudes konkreetset ja hasti koordineeritud suhtlust eri osalistega.

Kiberturbespetsialist tagab organisatsiooni infoturbepoliitika rakendamise IKT-ressursside turvalise ja
asjakohase kasutamise abil. Ta maaratleb, pakub vilja ja rakendab vajalikud infoturbe tehnikad ja
tavad vastavalt infoturbe standarditele ja protseduuridele. Vajadusel ndustab ja pakub tuge.

VOIMALDAMINE (3060 hoivatut)

Tooteomanik juhib toote- ja/vdi teenuseportfelli kogu selle elukaare ulatuses. See tdhendab uue toote
ja/vbi teenuse loomise algatamist ja arendusprotsessis osalemist, uue toote ja/vdi teenuse
turuletoomist, parendamist, IGpetamist ja asendamist. Ta koostab toote- ja/vdi teenuseanallisi ning
turuanallUsi. Ta jalgib, et toode/teenus vastab arilisele vajadusele.

Projektijuht juhib IKT-toote/-teenuse arendamise projekti selle kontseptsiooni koostamisest kuni
tarneni. Sealhulgas tagab projekti vastavuse kokkulepitud standarditele, nagu vastavus projekti
kasitlusalale, kvaliteedi ja turvalisuse nduetele, jatkusuutlikkuse, tulemuslikkuse. Ta juhib ja korraldab
projektimeeskonna t66d ning korraldab infovahetuse projektimeeskonna ja tellija vahel.

IKT-lahenduste kliendihaldur ndustab kliente IKT-teenuste ja/vdi -toodete alal, leides ja pakkudes neile
sobilikke lahendusi. Ta vastutab kliendisuhete hoidmise ja uute loomise eest.

IKT koolitaja toetab to0ks vajalike IKT-alaste teadmiste ja oskuste arendamist. Ta viib labi koolitusi nii
juhtidele, IKT-spetsialistidele kui lahenduste kasutajatele lahtuvalt sihtriihma vajadustest ja
Oppekava Opivaljunditest. Ta valmistab ette koolitusprogrammi, valib 6ppe- ja hindamismeetodid
ning valib voi koostab koolitusmaterjalid.

12



Valdkondlik statistika

Valdkonna tootajate hulgas on Ullekaalus mehed. 2020. aastal hdivatute seas oli naisi vaid umbes
neljandik (27%). IKT-spetsialistid on vorreldes enamike teistel elualadel hdivatutega keskmisest
nooremad. Koguni 82% to6tajatest on nooremad kui 44 eluaastat ning 65-aastaseid ja vanemaid on
ainult 2% (vt joonis 3).

Uees 2%
55-64 5%
45-54 12%
35-44 32%
25-34 40%
aia 25 [
0 10 20 30 40

Joonis 2. IKT-spetsialistid vanuseriihma jargi (2020)
Allikas: Maksu- ja Tolliameti to6tamise register (pohitéékoht).

Hoivatute haridusjaotus viitab sellele millist haridust ja milliseid oskusi tooturule sisenejalt
eeldatakse. Ule poole (59%) IKT-spetsialistidel on kd&rgharidus, sealhulgas 29% on libinud
bakalaureuse- v6i rakenduskdrgharidusGppe ning sama paljudel on magistrikraad.

Margatavalt vahem on kutseharidusega IKT-spetsialiste (vaid 13%). Samas on suhteliselt
paljulldkeskharidusega hdivatuid (iga neljas), mis Uhtlasi voib tdhendada poolelijddnud Gpinguid
kutse- voi kdrghariduses (vt joonis 4).

Pdhiharidus ja madalam A

Uldkeskharidus 24%

Kutseharidus _

Bakalaureus ja
rakenduskdrgharidus

Doktor I1%

29%
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Joonis 3. IKT-spetsialistid haridustasemete jargi (2020)
Allikad: Maksu- ja Tolliameti todtamise register (pohitookoht) ja Eesti Hariduse Infoslisteem.
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IKT-spetsialistid on alati olnud hasti tasustatud. Kui vaadata info ja side sektorit tervikuna, siis palkade
osas suudab teistest majandussektoritest nendega konkureerida vaid finantssektor (vt joonis 5).
Seejuures on pusinud proportsioon keskmise palgaga suhteliselt muutumatuna — viimasel seitsmel
aastal on keskmine palk nii info ja side kui finantssektoris kasvanud Eesti keskmisega umbes samas
tempos.
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mnfo ja side mFinants- ja kindlustustegevus -=-Eesti keskmine

Joonis 4. Info ja side ning finantsvaldkonna keskmine brutokuupalk aastatel 2013-2020 vdrrelduna Eesti
keskmise brutokuupalgaga eurodes

Allikas: Statistikaamet, PA0OO1.

Info- ja side sektorit iseloomustab suuremad kulutused teadus- ja arendustegevusele. Vorreldes kogu
ettevotlussektori kulutustega on info- ja side sektori osakaal teadus- ja arendustegevuse kulutustes
markimisvaadrne, kasvades oluliselt viimase seitsme aasta jooksul (2013. aasta 29%-It 42%-ni aastal
2019).

Koondiilevaate IKT-teenuste (v.a hulgimidik) rollist Eesti majanduses annab joonis 6.
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Joonis 5. IKT-teenuste (v.a hulgimiik) osakaal Eesti majanduses (2019)
Allikas: Statistikaamet, EMO0O1.

14



2019. aastal loodi 4,8% Eesti majanduses to0tavate inimestega 3,6% Eesti ettevGtete midgitulust ja
7,6% ettevotluses tekkivast lisandvaartusest.

Nagu eelnevalt margitud, iseloomustavad IKT-sektorit vaga korged palgad. Koigist Eestis
kinnipeetavatest ja makstavatest t66joumaksudest tasusid IKT-sektori té6andjad 8,7%. Umbes 30%
kaibest kulus ettevotetel toojoukuludele.

Vorreldes paljude teiste sektoritega on IKT-ettevotete ekspordivGimekus suurem. Kui Eesti
ettevGtluses tervikuna on ekspordi osakaal kdibest keskmiselt 35%, siis IKT-teenuste (v.a hulgimidk)
ettevotete puhul ulatub see naitaja 42%-ni.

Pohikutsealade t66j0u- ja oskuste vajaduse muutused
Valdkonna t66hdive ja tootajatele vajalike oskuste hindamisel on lahtutud jargmistest teguritest:
e valdkonna arengusuunad,
e pohikutsealade hdive praegu ja ldhiminevikus,
e hoivet ja oskusi mdjutavad strateegiad, arengukavad jm,
e uuringu kdigus intervjueeritud ekspertide hinnangud.

OSKA IKT valdkonda iseloomustab vdga suur hoive kasvuvajadus. Prognoosi kohaselt kasvab IKT
pohikutsealadel hdivatute koguarv 2027. aastaks vahemalt 1,5 korda. Asendus- ja kasvuvajaduse t6ttu
vajab IKT-sektor ja kéik teised majandussektorid igal aastal pohikutsealadele kokku vahemalt 2600 uut
IKT-spetsialisti.

IKT-sektori ettevotetes on juba praegu vaga suur puudus tarkvara- ja IKT-siisteemide arendajatest.
Andmeanaliitikute vaga suurt kasvuvajadust markisid kdigi majandussektorite esindajad.

Kaitamisega seotud pohikutsealade puhul on kasvuvajadus u 40%. Jarjest lisandub erinevaid seadmeid
ja slisteeme, mis margatavalt kasvatab haldusvajadust.

Mitte-IKT ettevOtete esindajad eelistavad sageli teenuse sisseostmisele oma sisteemihaldurite ja -
administraatorite palkamist. IKT juhtimisega seotud p&hikutsealade kasvuvajadust hindasid eksperdid
teistega vorreldes monevorra tagasihoidlikumaks (erandiks on vdga suure kasvuvajadusega
kiiberturbejuht). P6hjenduses margiti, et digimuutuste juhtimisalane kompetents peab olema iga juhi
oskuste pagasis.

Nooled tabelis 1 viitavad t66tajate arvu prognoositud kasvule vdi kahanemisele jargmisel skaalal:
MNP —véga suur kasv (+80% seitsme aasta jooksul)

M = suur kasv (+40% seitsme aasta jooksul)

N — keskmine kasv (+20% seitsme aasta jooksul)

A —vdike kasv (+10% seitsme aasta jooksul)

- — pusib stabiilsena (+5% seitsme aasta jooksul)

Trendi méjul toohdive kasvab

Trend ei mGjuta toé6jouvajadust

Trend mojutab hdivet nii kasvavalt kui ka kahanevalt
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Tabel 1. OSKA IKT pdhikutsealade to6hGive prognoositud muutus 2020-2027

Trendide méju suund hdivele

Hoive Hoive
HBivatut kokk Hoivatud Hoivatud muutuse muutuse © © \ &3
Pohikutseala oiva UZZ:‘;V oKku IKT- teistes suund suund ‘én?:n S 8 g E §za
sektoris sektorites IKT- teistes E o s % £ @ go_s
sektoris sektorites = ® 'ng: 52 |38 qE, ]
= T =
PROTSESSIDE JUHTIMINE
IT-juht
Ariarendusjuht 1 A
IT-kvaliteedijuht 3083 1935 1148
Kuberturbejuht/
infoturbejuht T ™~
KAVANDAMINE JA ARENDAMINE
Tark lGatik/-
ar' varaana uut|. / 12 124 8965 3159 POV FUN
arhitekt/-arendaja
IKT-ststeemide (sh
andmeside)
analtatik/arhitekt/ 2747 1473 1274 T ™~
arendaja/insener
Kiiberturbespetsialist 144 82 62 PP 0y
UI/UX disainer 381 381 | Teadmata | MMM M
Testija 926 727 199 M ™~
Andmeanaluitik 804 115 689 AP AP
KAITAMINE
Susteemi-
administraator/-haldur 1461 466 995 ™~ ™~
Andmebaasi 363 107 256 r r
administraator
Tehnik 3076 1111 1965 ™S ™~
Kasutajatoe spetsialist 2740 1655 1085 ™M ™M
VOIMALDAMINE
Tooteomanik,
tootejuht/teenusejuht 1198 795 403 1 1
Projektijuht
IKT koolitajad 64 16 48 Eihinda | Eihinda
IKT-lahenduste
kliendihaldur 1802 1538 264 T T
POHIKUTSEALAD
KOKKU 30913 19 366 11547

Allikas: OSKA, Maksu- ja Tolliameti td6tamise register (pohitookoht).

5 Maérkus: telekommunikatsioonitehnikute puhul on hdive kasv vdiksem ().
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Trendid ja oskused
Trendid

Lahituleviku suurimaid muutusi valdkonnas saab iseloomustada selliste marksGnadega nagu
tehnoloogia areng (sh uued tegevusmudelid), sotsiaal-demograafilised muutused, vaartushinnangute
teisenemine, Uleilmastumine, rahvusvaheline koostdd, kliimakisimused ja loodusressursside
jatkusuutlikkus.

Tootajatelt nduavad muutused oma oskuste profiili tdiendamist, sageli ka selle imberkujundamist,
see tdhendab vdimet ja tahet Oppida uusi asju, samuti uudishimu, et maailmaga koos muutuda.
Haridusslisteemilt oodatakse valmisolekut muutustele reageerida.

Tehnoloogiline innovatsioon loob tingimused uute tegevus- ja juhtimismudelite, aga ka uute
arimudelite tekkeks ja rakendamiseks. Tehnoloogia areng toob kaasa nii tookohtade kaotamise kui ka
loomise ning ametililesannete muutumise - nii ei pruugi lahitulevikus kasvava vajadusega kutsealad
olla seitsme aasta parast enam ajakohased.

Ulatuslikum tehnoloogia kasutamine voimaldab rutiinsemaid iilesandeid delegeerida, kuid see
varieerub séltuvalt ametikohast ja oskustest.

Tulevikutehnoloogia vdimaldab kasutusele votta kliendikesksemaid, t6husamaid, sihiparasemaid,
turvalisemaid ja nutikamaid lahendusi. Mobiilne internet, pilvetehnoloogia, asjade internet,
suurandmete kasutamine, plokiahela tehnoloogia, tehisintellekt, virtuaalreaalsus ja teised
tehnoloogiad muudavad nii tehtava t606 laadi ja sisu kui ka to6tamise viisi.

Uued tehnoloogiad ja koostddplatvormid muudavad ka organisatsioonide struktuuri ja toimimisviise,
kasvab projekti- ja koostoopShine tookorraldus, votmesdnaks saab kohanemisvdime ja paindlikkus.

Nutikate slisteemide kasutuselevott vdimaldab paljusid tegevusi automatiseerida ja nii vdhendada
toojouvajadust ning toodjoust soltuvust. Automatiseerimisel ja digitaliseerimisel on tugev mdju
tegevusprotsesside optimeerimisele, aga ka toodete ja teenuste tarbimisele.

Plokiahela tehnoloogia rakendamine vGimaldab seevastu suurendada andmet6détluse jalgitavust ja
kontrolli ning vahendada pettuste tdendosust.

Analiiisitavate andmete mahu kasvuga kaasneb ka analllsi keerukuse margatav kasv. Salvestatud
andmete motestamiseks ja sidumiseks arenevad semantilised vahendid ning tekkimas on uued
tehnoloogiad nende andmete baasil jarelduste ja toenduspohiste otsuste tegemiseks.

Pilvetehnoloogiad vBimaldavad lle interneti ligipaasu arvutiressurssidele ja teenustele.

Uha enam pilvib tdhelepanu siivaanaliiis ja ennustav analiilis, siivaanaliiitika muudab
andmeanalisi teostamise voimalikuks ka reaalajas. Kvantarvutused véimaldavad marksa kiiremat ja
tdhusamat arvutamist kui senised kdige voimsamad superarvutid, mistdttu saab neist abi keeruliste
(teadus)probleemide lahendamisel.

Sisteemid arenevad pidevalt ja Opivad maailma tundma iseseisvalt ilma inimesepoolse
ettekirjutuseta. Seda toetavad kiirestiarenevad slivabppe ja neuronvorkude teadussuunad, mis
toovad arvutiteadusesse iha enam inimesele omaseid kaitumis- ja otsustusmudeleid.

Viirustorje ja kiiberriinnakute tdrje on muutunud juba nii keeruliseks, et traditsioonilised meetodid
turvalisust ei taga — ka siin on suund nutikate turvalahenduste tekkeks. Tehnoloogiapdhised
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turvalisemad ja kasutajasobralikud identifitseerimise ja autentimise viisid viivad omakorda Uhtse ja
mugava kasutajaliideseni paljudel tehnilistel seadmetel ning tarkvaraplatvormidel.

Rohepo6odre on valtimatult seotud digip6ordega, kuna digitleminek voimaldab leida efektiivsemaid
lahendusi roheptéérde eesmarkide elluviimisel. Kasvab digitaalsete lahenduste rakendamine
ressursside kasutamise jalgimisel ja optimeerimisel.

Uleilmastumine, mis viljendub info, teenuste, kaupade ja inimeste kiires ja vabas liilkumises, laiendab
markimisvaarselt nii ettevotete kui ka inimeste vdimalusi osaleda Uleilmses éaris ja Uleilmsel
toojouturul. Uued ja paindlikud toovormid suurendavad Eesti elanike vdimalusi osaleda
rahvusvahelisel t66turul, samas kasvab ka vialisspetsialistide Eestisse tooletulek. Eesti té6andjad
konkureerivad IKT-spetsialistide varbamisel kogu maailma t66andjatega.

Kasvab rahvastiku imberpaiknemine nii riikide vahel kui sees. To6eas inimeste piiratud hulk sunnib
ettevotteid tehnoloogilisele innovatsioonile. Peale demograafiliste muutuste tuleb valdkonnas (ha
rohkem arvestada ka mitmekultuurilisusega. Ranne (sh valist66j6u kasutamine) méjutab valdkonda
praegu ning tulevikus veelgi rohkem.

Moju avaldab ka kasvav linnastumine. Suur osa valdkonna IKT-ettevétetest on koondunud
suurematesse tombekeskustesse — Tallinna ja Tartu, mis kasvatab neis piirkondades konkurentsi
t60jou leidmisel.

Valdkonna t66j6u- ja oskuste vajadust mdjutavad ka mitmed arengudokumendid. IKT valdkonna
keskse strateegilise arengudokumendi, ,Eesti digilihiskond 2030“ visioon on, et Eesti oleks tais
digivage. Visioon sisaldab selliseid punkte, nagu lihtne teha asju, mida vajame vdi tahame; meie digielu
on turvaline ja I1aheme digiarengus julgelt edasi; digilahendused on kogu majanduse mootor; Eestis on
vdetatud pind tulevikulahenduste loomiseks. Selleks tuleb arendada digilahenduste kasutamist,
tagada kiire side koikjal Eestis ja hoida meie kiiberruum usaldusvdarne ning turvaline. ,IKT
valdkonna arenguprogrammis“ on Eesti majanduskasvu (he peamise takistuse ja proovikivina
margitud té6stusettevotete mahajaamust oma protsesside digitaliseerimisel. IKT-sektori ettevotete
arengu suurima piirajana on esile tostetud kvalifitseeritud spetsialistide nappust.

Oskused

Karmistuvad nduded  kiberturvalisuse  seaduses toovad kaasa kasvava vajaduse
kuberturbeekspertide jarele, kes vastutavad ja hoolitsevad infoturbe nduete tditmise eest nii riiklikes
kui elutdahtsat teenust osutavates organisatsioonides. Paljud teadmised ja oskused on omavahel
seotud. Eri majandussektoritele IKT-lahenduste vidljaarendamine eeldab IKT-tippspetsialistilt lisaks
erialastele teadmistele tarkvara- ja siisteemiarendusest, kommunikatsioonitehnoloogiast,
andmesidevorkudest, IKT-siisteemidest ja -teenustest, tehnoloogia arengusuundumustest,
interdistsiplinaarsusest ja kiiberturbest ka arusaama konkreetse sektori ariloogikast. Oskust mdista
eri valdkondade tegevuspdhimotteid, ndha neis keerukate kiisimuste juurprobleeme, neid analiilisida
ning lahendamiseks sobivaid rakendusi luua, hindavad teiste majandusvaldkondade esindajad vaga
tahtsaks.

Innovatsioon stinnib valdkondadelilesest vdi -vahelisest koostodst, samas dpetamise paradigmad on
pigem vertikaalsed ja erialapohised. Eksperdid ootavad, et tasemedppe I|Opetajatel oleksid
valdkonnaiilesed ja mitmekesised oskused, sest jarjest keerulisemaks muutuvas maailmas ei piisa
enam ainult headest erialateadmistest. Eksperdid tdid valja, et suure lisandvaartuse kasvatamise
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potentsiaaliga on toodete ning teenuste arenduse ja disainiga seotud vdoimekuste arendamine kdigil
IKT pdhikutsealadel.

Andmemahtude  hilppelise  suurenemisega  kasvab ndudlus andmekaevetehnoloogiate
rakendamisoskuse ja andmeanaliisi sligavuti tundvate spetsialistide jarele.

Jarjest vajalikumaks kujunevad kiiberturvalisusega, sh andmeturbega seotud teadmised ja oskused,
sest isiku- ja andmekaitsereeglite jargimine ja nendega arvestamine toodete/teenuste arendamisel on
koigi IKT valdkonna tootajate puhul esmatéhtis.

Suundumus ulatuslikuma automatiseerimise ja digitaliseerimise suunas peaaegu kdigis majandus- ja
eluvaldkondades peegeldab tdsiasja, et jarjest enam tuleb keskenduda erialaste IKT-oskuste
arendamisele eri elualadel.

Kui veel moni aasta tagasi sai ideaalse tulevikutdotaja oskusi kirjeldada T-kompetentsiga — sligavad
teadmised oma erialast ning oskus mdista ja omavahel siduda erinevaid teisi distsipliine ning nendega
tegelevaid inimesi, siis tdna on vaja juba T-kompetentsi tasemega spetsialisti. See tdhendab, et lisaks
sligavatele erialastele teadmistele ja oskustele on teise sambana vaja juurde erialaseid kérgema
taseme digioskusi. Oskusi, mida on vaja IKT-slisteemide tGhusaks ja turvaliseks rakendamiseks, aga ka
teadmisi tegevusprotsesside digitaliseerimise vdimalustest, andmeanaliiisist, slisteemide ja
seadmete planeerimise, arendamise, haldamise, integreerimise ja administreerimise voimalustest.
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Tabel 2. IKT valdkonna td0tajate oskuste vajadust enim mdjutavad trendid ja neile vastavad oskused

Trendid

Oskused

Tehnoloogia areng

IKT kasvav I8imitus juhtimis- ja tegevusmudelitesse,
uued drimudelid

Ametililesannete muutumine, projekti- ja
koostdopdhine todkorraldus

Andmeanaliitikale (stivaanallis ja ennustav anallis)
tuginev tdenduspdhine otsustamine; kvantarvutused
— keeruliste (teadus)probleemide lahendamine
SiivaGpe — iseGppivad stisteemid

Pilveandmeto6o6tluse laialdasem kasutamine —
vaiksemad kulud ja suurem andmeturve

Nutikate siisteemide kasutamine

Tegevuste automatiseerimine — suur mdju tootmisele,
toodete ja teenuste tarbimisele ning protsesside
optimeerimisele

Andmete t66tlemise jalgitavuse ja kontrolli
suurendamine plokiahela tehnoloogia rakendamise
abil

Suurandmete laialdasem kasutamine teenuste
arendamisel

Nutikad klberturbelahendused

Sotsiaal-demograafilised muutused

Ulatuslik rahvastiku Gmberpaiknemine nii riikide vahel
kui sees

Valist66jou kasutamine

Kasvav linnastumine

Nooremate ja keskealiste osakaalu vdhenemine —
té6eas inimeste piiratud hulk sunnib ettevotteid
innovatsioonile

Vanemaealiste osakaalu suurenemine t66turul;
elukestev Ope

Kliima ja loodusressursside jatkusuutlikkus

Keskkonnahoidlike tehnoloogiate rakendamine
(kliimaneutraalsus) kdikides sektorites, sh IKT-sektoris
Rohepoorde elluviimine digilahendusi kasutades
Digitaalsete lahenduste rakendamine ressursside
kasutamise jalgimisel, optimeerimisel ja tarneahela
juhtimisel

Uleilmastumine ja rahvusvaheline koost6 ning téékultuuri
teisenemine

Info, teenuste, kaupade ja inimeste kiire ja vaba
lilkumine Uleilmsel to6jouturul

Konkurentsi suurenemine turgude, klientide ja heade
tootajate lojaalsuse parast

To6ga seotud muutunud vaartushinnangud

(Uued) paindlikud toovormid (kaug- ja mobiilne ning
osaajaga t00, koostdoplatvormid, nn todampsud)
Too6turul olijate mitmekesine haridus- ja kultuuritaust

Arendamist vajavad spetsiifilised oskused valdkonna
kutsealadel

o Teadmised niilidisaegse tehnoloogia
arengusuundumustest ja nende kasutamise
vGimalustest eri majandussektorites

e Oskus pakkuda ja projekteerida klientidele nende
ariloogikast lahtuvalt véimalikult terviklikke ja
efektiivseid lahendusi (ka andmepd&hiseid)

e Kuberturvalisusega seotud riskide hindamise ja
haldamise oskus

e Teadmised IKT-alastest regulatsioonidest

e Andmekaevega seotud oskused — oskus anallitsida
suurandmeid eesmargipdraselt, nende
télgendamisoskus

e Oskus arvestada olemasolevate silisteemide
arhitektuuriga, tagada nende koostalitus ning
arvestada turvalisuse nduetega

e Arusaam teenuse/toote elukaarest, sellega
arvestamise oskus

e Teadmised teenusedisainist ja selle rakendamise
oskus

e Oskus rakendada IKT-teenuste arendamise ja
haldamise nitdisaegseid metoodikaid

e Tugevad teadmised IKT valdkonnast tervikuna (nii
IKT-stisteemidest ja —teenustest, vérkudest kui ka
tarkvaraarendusest)

Uldised oskused

e Enesevaljendusoskus (nii suuline kui kirjalik) —
oskus esitada teavet argumenteeritult ja tapselt
ning pohjendada oma seisukohti loogiliselt
(struktureeritult), moistetavalt ja eesmarki jargides

o Vdorkeeltes suhtlemise ja mitmekultuurilises
keskkonnas todtamise oskus

e Projekti- ja protsessijuhtimine, oskus tédtada
meeskonnas ja juhtida téoprotsesse

e Kontseptuaalne ja strateegiline métlemine

e Analldsi- ja slinteesioskus

e Ajaplaneerimisoskus, sh oskus pistitada lihi- ja
pikaajalisi eesmarke ning neid sihiparaselt
teostada

e Muutuvate toolilesannetega kohanemise voime

Isikuomadused ja hoiakud
e V3ime prioriseerida tegevusi
e Otsustus- ja vastutusvlime
e Sotsiaalne padevus
e Stressitaluvus
o Opitahe ja -vdime
e Kohanemisvdime
e Tootahe ja jarjepidevus
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Koolituspakkumise Ulevaade

Tasemedpe
IKT-spetsialistiks on véimalik dppida nii kutse- kui kdrghariduse tasemel.

Valdkonnas saab erialase kdrghariduse omandada Tallinna Tehnikaiilikoolis, Tartu Ulikoolis, Tallinna
Ulikoolis ja rakenduskdrgharidust pakkuvas Eesti Ettevdtluskdrgkoolis Mainor. Erialase kutsehariduse
saab 12 kutsedppeasutuses.

Kokku on vdimalik 6ppida 80 Oppekava alusel, neist 43 on kutsehariduses ja 37 korghariduses,
sealhulgas kolm on doktoriGppekava ja 20 magistridppekava (12 magistridppekava on ingliskeelsed).

Tabel 3. Valdkonna pdhikutsealadele tasemedpet pakkuvad dppeasutused

Koérgharidus Tallinna Tehnikatilikool

Tartu Ulikool

Tallinna Ulikool

Eesti Ettevotluskdrgkool Mainor

Kutseharidus Tartu Kutsehariduskeskus
Tallinna To6stushariduskeskus
Ida-Virumaa Kutsehariduskeskus
Tallinna Politehnikum

Kehtna Kutsehariduskeskus
Haapsalu Kutsehariduskeskus
Parnumaa Kutsehariduskeskus
Viljandi Kutsedppekeskus
Jarvamaa Kutsehariduskeskus
Kuressaare Ametikool

Rakvere Ametikool

Voérumaa Kutsehariduskeskus

Allikas: Eesti Hariduse Infoslisteem ja autorid.

Tasemedppe Oppijate Ulevaade keskendub informaatika ja infotehnoloogia Oppekavagrupis
Oppijatele. 2020/2021. dppeaastal Sppis nimetatud dppekavagrupis kdikidel tasemetel kokku pea
7400 6Sppijat (vt joonis 7), kuus aastat varem u 6500. Oppijate arv on viimasel kolmel aastal
kasvutrendis.
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Joonis 6. Oppijate arv informaatika ja infotehnoloogia 8ppekavagrupis dppeastmeti 2015/2016.—2020/2021. 6a
Allikas: Eesti Hariduse Infoslsteem.

Aastate 16ikes on kutseGppe Opilaste arv informaatika ja infotehnoloogia dppekavagrupis pusinud
suhteliselt stabiilsena, kuid viimasel vaatlusalusel aastal saab tdheldada vaikest kasvu (8% vorreldes
perioodi alusega).

Vastupidiselt 2016. a uuringu jareldusele vahendada pdhikoolijargsete Sppijate arvu tarkvaraarenduse
Oppekavadel, on dppijate arv uuringutevahelisel perioodil plisinud stabiilsena, mitte vahenenud.

Eksperdid markisid kutseGppe lGpetanute ebapiisavat taset tooturul hakkamasaamiseks, samas
hindasid t66andjad kdrgkoolildpetajate teadmisi kdrgelt.

Oluliselt on kasvanud bakalaureuseéppe Ulidpilaste arv — 860 voérra voérreldes 2015/2016.
Oppeaastaga ehk 1,5 korda. Samal ajal jallegi on rakenduskorghariduses Gppijate arv vihenenud kaks
korda. Uheks pdhjuseks on nt IT KolledZi iihinemine TalTechiga (mitmed rakenduskdrghariduse
Oppekavad arendati bakalaureuse Gppekavadeks). Kui rakenduskdorgharidust ja bakalaureusedpet
vaadelda koos, siis on Ulidpilaste arv kasvanud sel perioodil u 6%.

Bakalaureusedppega samavaarset kasvu (1,5 korda) néditab ka magistrioppe (lidpilaste arv.
Doktorioppes Gppijate arv on aastate I6ikes kdikunud 200 ldhedal.

Eraldi tuleb poorata tdhelepanu vilisiliopilastele, kelle arv on kdrgkoolides aasta-aastalt kasvanud.
Kui 2015/2016. ppeaastal oli valisulidpilaste osakaal informaatika ja infotehnoloogia 6ppekavagrupis
8% (326 valistlidpilast), siis viimasel (kahel) aastal 14% (2020/2021. 6a kokku 669).

Bakalaureusedppes tervikuna moodustasid vilisiliGpilased 3%, rakendusk&rghariduses 16% ning
magistridppes oli juba iga neljas Oppija valismaalane (24%). Korghariduse kolmandas astmes on
valisllidpilaste osa aga markimisvdarne. Tervelt 60% doktorantidest on valismaalased, mis iihtlasi
teeb iilikoolide esindajate sonul 6ppejoududele jarelkasvu leidmise keerukaks.
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2020/2021. dppeaastal voeti kdikide haridustasemete IKT dppekavadele vastu iile 2900 &ppija, neist
1245 kutsedppesse (vt joonis 7).

Seejuures voeti kutsedppesse IKT Oppekavade alusel vastu u 10% enam Gpilasi kui varasemal
Oppeaastal, mida osaliselt saab seletada ka COVID-19 kriisi m&juga. Korghariduse esimesel astmel
(bakalaureuse- ja rakenduskorghariduse Ope) on vastuvGetute arv viimasel kolmel aastal jaanud
samale tasemele (u 1000 liGpilast).

Positiivsena saab markida, et magistridppesse vastuvbetute arv on jatkuvas kasvutrendis. 2020/2021.
Oppeaastal suurenes huvi ka doktoridppe jarele. Kdikide IKT korghariduse astmete vastuvott
moodustas 2020/2021. dppeaastal 12% kogu kdrghariduse vastuvdtust.

Vorreldes teiste riikidega asub Eestis IKT erialadele Gppima oluliselt suurem osakaal sisseastujatest.
Majanduskoost6d ja Arengu Organisatsiooni (OECD) haridusstatistika kogumiku ,Education at a
Glance 2021“ andmetel® moodustasid 2019. aastal IKT erialad kogu Eesti kdrghariduse sisseastujatest
esimesel astmel 12% ja teisel astmel 8%, samas kui OECD riikide keskmine oli kdrghariduse esimesel
astmel 6% ja teisel astmel 4%.
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Joonis 7. Informaatika ja infotehnoloogia dppekavagrupi vastuvGetute arv dppeastmeti 2015/2016.—2020/2021.
0a
Allikas: Eesti Hariduse Infoslisteem.

Vorreldes vastuvoetutega on tasemeodppe I6petajate arv oluliselt vdiksem (vt joonis 8).

6Vt |lahemalt OECD.Stat andmebaas:
https://stats.oecd.org/viewhtml.aspx?datasetcode=EAG_GRAD ENTR FIELD&lang=ent.
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Joonis 8. Informaatika ja infotehnoloogia dppekavagrupi |dpetajate arv dppeastmeti 2015/2016.—2020/2021. da
Allikas: Eesti Hariduse Infoslisteem.

IT erialadel on suureks probleemiks dpingute katkestajate suur arv. 2019/2020. dppeaastal katkestas
Opingud kutsehariduses 552 Oppijat, bakalaureuseGppes 349, rakenduskdrghariduses ja
magistridppes kummaski 161 ning doktoridppes 22 Oppijat. Kokku katkestas tasemedppes sel
Oppeaastal 6pingud 1245 dpilast.

2019/2020. dppeaastal [dpetas IKT dppekavade alusel kdikide dppeastmete peale kokku 1252 6pilast,
neist 486 kutsedppe. Ehk et IKT dppevaldkonnas tervikuna on Iopetajaid sama palju kui katkestajaid.

LOpetajate arvu kasvatasid viimasel aastal bakalaureuse- ja magistriGppe Iopetanud. Kuivord vastuvott
magistridppesse on viimastel aastatel jarjest suurenenud, siis voib ldhiaastatel magistriGppe
I0petajate arv veelgi suureneda. Kuna kdrghariduse esimesel astmel on vastuvétt viimastel aastatel
plsinud stabiilne, ei ole ldhiaastatel korghariduse esimese astme I|Gpetajate arvus olulist
suurenemist oodata.

To66jou pakkumist hinnates tuleb arvesse votta, et vdimalik uus t66joud on vaid teatud osa
tasemehariduse IGpetajatest. LOpetajate arvu ei saa vOrdsustada uue t60jou pakkumisega mitme
piirangu tottu:

e osade Oppekavade |0petajad ei rakendu IKT-spetsialistina (nt dppekava on enam
elektroonikaga seotud), magistridppekavade puhul (eeskatt IT juhtimise erialadel) valdav
enamik Oppijatest juba tootab;

e valditud on kérghariduse erinevate astmete I6petanute topelt arvestamist t66jéu
pakkumisse (esimese astme |0petajad siirduvad edasi magistriGppesse);

e arvestatud on ka t66jous osalemise maara, st todealine rahvastik ei ole kunagi 100%
toohdives.

Valdkonnaga seotud tasemeoppe |I6petajatest t66jou pakkumine on u 1050 inimest. Neist u 160 on
magistridppe, 370 bakalaureuseGppe voi rakenduskdrghariduse I6petanud ning u 520 tuleb
kutseharidusest.

24



Taiendus- ja Umberdpe

Tdiendusope on parim ja sageli ka kiireim lahendus juba t66tavate spetsialistide teadmiste ja oskuste
viimiseks jargmisele tasemele (kvalifikatsiooni tdstmine) vdi m&nes spetsiifilisemas valdkonnas oma
teadmiste laiendamiseks. Kuna IKT on vaga kiiresti muutuv ja arenev valdkond, siis on tootajate
kompetentside ajakohasel tasemel hoidmiseks pidev tdienduspe moddapadsmatu. Uha
populaarsemaks on muutunud uute teadmiste omandamine e-Gppe teel, mida margatavalt mojutas
COVID-19 pandeemia.

IKT-spetsialistidele pakutavad tdiendkoolitused on sageli tootjapShised ja suunatud konkreetsete
erialaoskuste (nt serverite, vorkude administreerimisoskused, programmeerimisoskused,
kiiberturvalisuse oskused jm) viimisele kdrgemale tasemele. Kuna t66turult on vaga keeruline leida
programmeerimisoskusega tootajaid, siis koolitavad mitmed té6andjad endale vajalikku t66j6udu
tookohapdhiselt.

Eksperdid hindasid kahanevates majandusvaldkondades to6tavate inimeste (imberdpet kui Uhte
reaalset lisavbimalust leevendada suurenevat vajadust I|KT-spetsialistide jarele. Hea ndide
limberoppest on ,Vali-IT“ koolitusprogramm, aga ka 2021. aastal alustanud tehnoloogiakool
kood/JShvi. Umberdppe labimine on piisav, et alustada t66d naiteks IT-tugiisiku, klienditoe
spetsialisti, noorem tarkvaraarendaja, tarkvaratestija voi IT-slisteemide nooremspetsialistina.

Juba valdkonnas to6tavatele spetsialistidele ndhakse lahitulevikus erialaste teadmiste tdaiendamise
vajadust eelkdige neil teemadel:

e nildisaegsed tehnoloogiad ja nende kasutusvéimalused;

e andmekaeve ja andmeanaliilitika;

e teenusedisain (Ul/UX);

e kiiberturvalisus (andmeturvalisus), sh turvalisusega seotud riskide hindamine ja haldamine.

Peamiselt pakuvad ja korraldavad valdkonnas tdiendusdpet erakoolitusasutused, aga ka kutse- ja
korgkoolid. Kutse- ja kdrgkoolid planeerivad tdiendus- voi imberdpet enamasti oma Gppeasutuse
Opetatavates valdkondades.

Koolitusasutused pakuvad lisaks erialaste oskuste dpetamisele ka lildoskuste arendamisele suunatud
koolitusi. IKT valdkonna tootajate lildoskuste taiendusGppe vajadused on teemadel:

e protsesside, projektide, muutuste ja inimeste juhtimine;
e ajaplaneerimine;

e suhtlemine (sh esinemine);

e keeledpe.

Taiskasvanud Gppijad saavad alates 2021. aasta sligisest osaleda mikrokraadi dppekava jargi dppes.
Mikrokraadi dppekava jargi Gppimine on sobiv kui on:

e soov tdiendada oma erialaseid teadmisi;

e vajadus Oppida uusi aineid, kuid puudub vajadus labida kogu dppekava;
e vaja saavutada erialane padevus mingis kitsamas valdkonnas;

e soov parandada oma konkurentsivbimet tooturul;

e soov teha oma karjaaris muutusi.
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Mikrokraadi 6ppekava on pikem tervikliku sisuga tdiendusdppekava, mis arvestab t66turu vajadustega
ning on loodud kahest vdi enamast tasemedppe dppeainest voi eraldiseisva tdiendusdppena.

Tartu Ulikooli mikrokraadiprogrammid 2021. aastal infotehnoloogia valdkonnas on:

e andmeanallds;

e sisteemianalliUs;

e tarkvaraarenduse alused ja tarkvaraprojektide juhtimine;
e tdnapaevane geoinformaatika.

TalTech mikrokraadikavad on:

e arukad juhtimisslisteemid;

e baasoskused kiiberturbe korraldamisest asutuses;

e digiriigi raamistik;

e |T-innovatsioon terviseslsteemis;

e programmeerimine;

e rakenduslik andmeteadus ja masindpe;

e rakenduste ja arukate siisteemide loomine ja programmeerimine;
e sardslsteemid;

e vOrguturbe ABC.

Suundumus ulatuslikuma automatiseerimise ja digitaliseerimise suunas peegeldab tdsiasja, et jarjest
enam tuleb keskenduda valdkonnaspetsiifiliste IKT-oskuste arendamisele eri ametialadel. See
tahendab, et lisaks sligavatele erialastele teadmistele ja oskustele on teise sambana vaja juurde
kdrgemal tasemel erialast digioskust.

Mitte-IKT valdkonna td6tajate IKT-alase valdkonnaspetsiifilise tdiendusGppe vajadused on teemadel,
nagu valdkonnaga seotud nildisaegsed ja tulevikutehnoloogiad; mida arvestada tehnoloogiliste
lahenduste tellimisel; kuidas tagada IKT-lahenduste efektiivne rakendamine ja arendamine.

Valdkonnas on terav puudus tdienduskoolitustest, kus juhtimis- ja majandusteemadega on p6imitud
teadmised tehnoloogiatrendidest ning IKT-st.

K&rgema lisandvaartusega tookohtade loomise ja rahvusvahelise konkurentsivGime kasvatamise
eesmargil on Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium algatanud mitmeid IKT-oskuste
arendamise pilootprojekte. Seda nii IKT kui IKT-valistel erialadel ja sektorites, nditeks:

e andmeteaduse spetsialistide magistriope;

e MOOC noortele , Tehnoloogia tarbijast loojaks*“;

e perearstide digitaalse kirjaoskuse suurendamine;

o digitaalse kirjaoskuse koolitus toostussektori tootajatele;
e |T-Gigusalased koolitused;

,Vali-IT 4-kuuline imberdppekoolitus.

Haridus- ja Teadusministeerium toetab programmist ,Tdiskasvanuhariduse edendamine ja
OppimisvGimaluste avardamine” nii tdiskasvanute arvutikasutusoskuste kui ka erialaste digioskuste
arendamist mitte-IKT sektoris tootavatele spetsialistidele., Naiteks toimuvad metallit6é voi
materjalitéotluse valdkonnas CNC-pingi operaatori koolitused, trikifailide ettevalmistamise,
tootefotograafia jmt koolitused.
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Osa valdkonna taiendusOppest tellib Eesti Tootukassa, kes pakub todturukoolitust (vGéimalus
koolituskaarti kasutades osaleda avatud kursusel voi tellida nn ratsepatédna sobiv koolitus) nii
tootutele kui ka tootavatele inimestele. Tooandjad saavad tootukassast naiteks taotleda
koolitustoetust tootajate IKT-alaste oskuste arendamiseks.

Erakoolitusasutuste pakutavate valdkondlike tdienduskoolituste valik on mitmekesine, alates IT-
juhtimise koolitustest kuni spetsialistidele suunatud dppeni. Ule 90 Eesti Hariduse Infosiisteemis
registreeritud tdienduskoolitusasutustest on 2019. aastal korraldanud koolitusi IKT-ga seotud
Oppekavariihmas.
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Koolituspakkumise vastavus prognoositavale todjouvajadusele

Valdkonna vajadus uue t66jou jarele hdlmab kaht tegurit: esiteks valdkonna ja pdhikutsealadel
hoivatute arvu kasvust vGi kahanemisest tingitud kasvu- voi kahanemisvajadust ning teiseks vanuse
tottu tooturult lahkuvate téotajate asendusvajadust.

Asendus- ja kasvuvajaduse alusel vajab valdkond pdhikutsealadele igal aastal kokku vahemalt 2600
uut tootajat. Enk OSKA prognoosi kohaselt on uute IKT-spetsialistide vajadus 2027. aasta vaates kokku
lile 18000 inimese, samas kui tasemeoOppest liigub téoturule alla poole vajaminevast -
maksimaalselt 7350 Iopetajat.

Ulejaanud vajaduse peavad katma IKT valdkonna dpingute katkestanud (loodetavasti katkestajate
maar tulevikus vaheneb), teiste tasemeoppe erialade Iopetajad, tdiendus- ja Umberdppe labinud
ning antud valdkonnas tuleb arvestada ka valist66jou kaasamisega.

Uuringumeeskond analtisis pohjalikumalt IKT erialade 6ppe katkestanute edasisi karjaariteid. Selleks
on voetud Eesti Hariduse Infoslsteemist IKT Oppevaldkonna tasemedppe katkestajate andmed
viimase seitsme aasta kohta (perioodil 2014-2020) ja seostatud need Maksu- ja Tolliameti (MTA)
tootamise registri 2020. aasta andmetega. Lisaks on katkestajate hulgast eemaldatud need isikud, kel
oli varasemalt omandatud IKT dppevaldkonna tasemeharidus.

IKT-erialadel oli tasemedppe katkestajaid eelnimetud perioodil 8278 inimest ja 2020. aastal oli neist
IKT-spetsialistidena rakendunud 1811 inimest (ehk 22%). Kui bakalaureuse- vdi rakenduskdrghariduse
Oppe katkestajatest rakendus IKT-spetsialistina todle iga kolmas (32%), siis kutsedppe |Opetajatest
vaid 8%. OSKA prognoos tugineb eeldusel, et tasemedppe katkestajate hulgast lisandub ka tulevikus
IKT pbhikutsealadele uut to6joudu (kuni 2000 inimest).

IKT-spetsialistidena rakenduvad sageli ka teiste erialade lI6petanud. Mitmed tasemedppe erialad
annavad paris hea ettevalmistuse alustamaks karjaari IKT-spetsialistina. Teiste erialade I6petanute
rakendumise hindamiseks on Uhendatud EHIS-e tasemedppe (v.a IKT Oppevaldkond) IGpetajate
andmed viimase seitsme aasta kohta (perioodil 2014-2020) MTA t66tamise registri 2020. aasta
andmetega. AnalliUsist selgus, et IKT-spetsialistidena oli rakendunud koguni 3122 mitte-IKT dppekava
|6petanut. Téendoliselt voib eeldada, et kdrgemad tootasud meelitavad jargmise seitse aasta jooksul
umbes samas suurusjargus eri erialade tasemedppe |0petajaid IKT-spetsialistideks.

Olulist lisa oodatakse tooturule ka limberoppe lGpetanute hulgast. Prognoosiperioodil jatkub
téendoliselt “Vali IT” imberdppeprogramm (valmistab ette noorem tarkvaraarendajaid). Alates 2023.
aastast loodetakse ka tehnoloogiakoolist kood/J&hvi té6turule kuni 200 uut IKT-spetsialisti aastas.
Lisaks on IKT valdkonna suuremad ettevotted loonud ka ise mitmeid taiend- ja Gmberdppe véimalusi.
Tobandjate hinnangul, ja arvestades senist rakendumist, vdiks jargmise seitsme aasta jooksul
Umberdppe labinute hulgast lisanduda tooturule kuni 3000 uut IKT-spetsialisti.

Ulejaanud IKT-spetsialistide puudujaagi katmiseks tuleb arvestada vilisté66jéu kaasamisega. Samas
tlemaailmne konkurents kvalifitseeritud t66jou jarele (iha teravneb ning riigid/ettevotted peavad
veelgi enam vaeva nagema, et konkurentsis eristuda ning tootajate jaoks nahtaval olla. Valist6ojéu
suunas on Eesti riik ka mitmeid samme astunud, aga kindlasti ootab IKT-sektor riigilt jatkuvat tuge, et
2027. aasta vaates lisanduks Eesti to6jouturule vahemalt 3000-5000 koérgelt kvalifitseeritud IKT-
spetsialisti teistest riikidest.
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Tabel 4. Hinnang IKT-spetsialistide ndudluse ja koolituspakkumise tasakaalule protsesside juhtimisega seotud pdhikutsealadel

Pohikutseala

EKR-i
tase,
haridus-
tase

Hoivatute
arv kokku
20207

Hoivatud
IKT-
sektoris

Hoivatud
teistes
sektorites

Hoive
muutuse
suund
IKT-
sektoris

Hoive
muutuse
suund
teistes
sektorites

Hoivatute
arv 2027

Kasvu-
vajadus

Asendus-
vajadus

Noudlus:
uue
toojou
vajadus?®
2021-
2027

Prognoositud
pakkumine
tasemeoppest
2021-2027

Ekspertide hinnang
koolituspakkumise ja noudluse
vordlusele

IT-juht

Ariarendusjuht

IT-kvaliteedijuht

Kiberturbejuht/
infoturbejuht

EKR 6, 7
BA, MA

3080

1930

1150

R

™~

3600

520

130

650

70

Protsesside juhtimisega seotud
pohi-kutsealade esindajatest on
puudus. Teoreetiliselt on
ndudlus ja pakkumus tasakaalus,
sest IKT-juhi, driarendusjuhi ja
IT-kvaliteedijuhiks sobivate
magistrioppekavade I6petajate
arv antud perioodil on prognoosi
kohaselt 540.
Kiberturbejuhtimisega seotud
magistridppe I6petajate arv
seitsme aasta vaates on
prognoosi kohaselt 150. Samas
saab neist uue t66jduna
arvestada ekspertide hinnangul
siiski vaid 10%, valdav enamus
on juba vastavatel
ametikohtadel hdivatud.
Ekspertide hinnangul ei kata
tasemedGppe koolituspakkumine
tooturu vajadust.

Allikad: Maksu- ja Tolliameti to6tamise register; OSKA prognoosimudel (vanusest tulenev asendusvajadus); Eesti Hariduse Infoslisteem; valdkondlikud eksperdikogud; autorite arvutused.

7 Hoivatute arvud on Uimardatud kiimnelisteni.
8 Ei sisalda t66j6u voolavust.




Tabel 5. Hinnang IKT-spetsialistide ndudluse ja koolituspakkumise tasakaalule kavandamise ja arendamisega seotud pdhikutsealadel

Bi Haive Haive Noudlus: Prognoositud
EKR-i tase, | HOivatute muutuse | muutuse . pcus: gnoosttd — . .
i i arv kokku | Héivatud | Haivatud Hoivatute Kasvu- | Asendus- | uue t66jou pakkumine Ekspertide hinnang koolituspakkumise
Pohikutseala haridus- suund suund . . . . L ~
IKT- teistes i arv2027 | vajadus | vajadus | vajadus® | tasemedppest ja néudluse vordlusele
tase 2020° IKT- teistes
sektoris | sektorites sektoris sektorites 2021-2027 2021-2027
Tarkvaraanallttik EKR 6, 7 ~ . L
. / 12 120 8960 3160 /P/P/P/P /P/P 21 300 9180 Tasemeope el SUUda katta tooturu
-arhitekt/-arendaja | BA, MA ndudlust. Kdige suurem on puudus
IKT-stisteemide (sh tarkvara- ja IKT-slisteemide
andmeside) EKR 6, 7 860 (MA) + arendajatest, analuitikutest.
. i 2750 1475 1275 MMM ™M 4400 1650 2230 (BA,
analuitik/arhitekt/ | BA, MA 545 12 045 NB! N&udluse ja pakkumise
o RAK) + 1110 :
arendaja/insener (KUT) vordlemisel tuleb arvestada, et
EKR 4, 5, 6 tabelis toodud tasemedppe
. KUT, RAK, 930 730 200 PP M 1600 670 I6petajatele  konkureerivad  ka
Testija BA vBimaldamise etapiga seotud
pohikutsealad.
Kuberturbe- HR 5,6 105 (BA) + Noudluse ja akkumise
spetsialist KUT, RAK, 140 80 60 OROR ™~ 300 160 5 165 J P
BA 230 (KUT) | tasakaalustamiseks tuleb eeskatt
tahelepanu poodrata IKT valdkonna
Andmeanallitik EKR 6, 7 P ;
800 110 690 AP | M | 1500 700 30 730 90 (MA) |Opingute  katkestajate  arvu
BA, MA vahendamisele, (Umberdppele ja
UI/UX disainer EKR 6, 7 55 (MA) + 60 |arvestada  tuleb  valist6ojou
BA. MA 380 380 - MMM - 700 320 10 330 (KUT) kaasamisega.
KAVANDAMINE JA
ARENDAMINE 17 120 29 800 13 270 4740
KOKKU

Allikad: Maksu- ja Tolliameti todtamise register; OSKA prognoosimudel (vanusest tulenev asendusvajadus); Eesti Hariduse Infoslisteem;, valdkondlikud eksperdikogud; autorite arvutused.

9 Héivatute arvud on imardatud kiimnelisteni.
10 Ej sisalda t66j6u voolavust.




Tabel 6. Hinnang IKT-spetsialistide ndudluse ja koolituspakkumise tasakaalule kditamisega seotud pdhikutsealadel

Hoive Hoive o .
EKR-i tase Haivatute muutuse muutuse NEudlus: Prognoositud
i ) " | arvkokku | Héivatud | Hivatud Hoivatute | Kasvu- | Asendus- | uue to6jou | pakkumine | Ekspertide hinnang koolituspakkumise ja
Pohikutseala haridus- suund suund ) . Rk . . .
IKT- teistes X arv 2027 | vajadus | vajadus | vajadus!? | tasemedppest ndudluse vordlusele
tase 2020* i i IKT- teistes 2021-2027 | 2021-2027
sektoris | sektorites sektoris sektorites
Sisteemi-
administraator/- | EKR45, | 1460 465 995 r r 2000 540 100 640 Tasemeharidus ~ jédb  to6turu
haldur 6,7 70(MA)+ | ngudlusele alla. Suurem osa (90%)
: KUT, RAK, 215(BA) + | |5petajatest tuleb kutseharidusest,
Andmebaasi BA. MA . ~
o ’ 360 110 250 ™~ ™~ 500 140 25 165 enamikes IKT-Gpet pakkuvates
administraator ) . )
e 2255 (KUT) kutsekoolides on IT-slisteemide
» 2 . (noorem)spetsialisti  eriala.Lisaks
Tehnik KUTL;’EAK, 3080 1110 1970 ™M ™M 4200 1120 205 1325 tuleb aga arvestada, et tabelis
toodud tasemedppe lOpetajatele
Kasutajatoe EKR4,5,6 konkureerivad ka v&imaldamise
spetsialist KUT, RAK, | 2740 1655 1085 ™~ ™~ 3800 1060 185 1245 etapiga seotud pShikutsealad,
BA
KAITAMINE
7640 10500 3375 2540
KOKKU

Allikad: Maksu- ja Tolliameti to6tamise register; OSKA prognoosimudel (vanusest tulenev asendusvajadus); Eesti Hariduse Infoslisteem; valdkondlikud eksperdikogud; autorite arvutused.

11 Haivatute arvud on Gimardatud kiimnelisteni.

12 Ej sisalda t66j6u voolavust.
13 Mérkus: telekommunikatsioonitehnikute puhul on hive kasv vdiksem ().




Tabel 7. Hinnang IKT-spetsialistide ndudluse ja koolituspakkumise tasakaalule véimaldamisega seotud pdhikutsealadel

ai Haive Haive Noudlus: Prognoositud
EKR-i tase, Hoivatute muutuse muutuse . " ,,,N' & . . . . ..
_ . arv kokku | Hoivatud | Haivatud Hoivatute | Kasvu- | Asendus- | uue t66jou | pakkumine Ekspertide hinnang koolituspakkumise ja
Pohikutseala haridus- suund suund . . . . - -
IKT- teistes X arv 2027 | vajadus | vajadus | vajadus!® | tasemedppest ndudluse vordlusele
tase 2020 i i 1T teistes 2021-2027 | 2021-2027
sektoris | sektorites sektoris sektorites
Tooteomanik, EKR 6. 7 Kavandamise o N .
tootejuht/teenuse- ’ 1200 800 400 t ™ 1500 300 40 340 ja tsest seost tasemeoppega el saa
juht/projektijuht BA, MA . |luua. V&imaldamise etapiga seotud
arendamise . N .
. pohikutsealade noudlus vahendab
3 nin
IKT IahendUSte EKR4. 5. 6 g vastavalt arendamise ja kavandamise
kliendihaldur T kditamisega . . .
KUT, RAK, 1800 1540 260 0" 0N 2200 400 55 455 seotud ning  kditamise  etapiga  seotud
BA N tasemedppe pakkumist u 800 vdrra.
Oppekavad
IKT koolitajad EKR 6, 7 o
BA. MA 60 15 45 Ei hinda
VOIMALDAMINE
KOKKU 3060 3700 795 -
KOIK
POHIKUTSEALAD 30900 47 600 18 100 7350
KOKKU

Allikad: Maksu- ja Tolliameti to6tamise register; OSKA prognoosimudel (vanusest tulenev asendusvajadus); Eesti Hariduse Infoslisteem; valdkondlikud eksperdikogud; autorite arvutused.

14 Haivatute arvud on Umardatud kiimnelisteni.
15 Ngudlus = kasvuvajadus + asendusvajadus; ei sisalda t66j6u voolavust.



Uuringu jareldused ja ettepanekud

Peatikis on sOnastatud uuringust tulenevad jareldused valdkonna peamistest kitsaskohtadest ning
nende leevendamise ettepanekud, mis |dhtuvad uuringu pohikiisimusest: mida tuleb muuta, et taita
IKT valdkonna t66jou- ja oskuste vajadus 2027. aasta vaates?

Oppe sisu, mahu, korralduse ja muu sellise muutmise ettepanekud puudutavad Bppeasutusi,
valdkonnas tegutsevaid t0oandjaid, Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi, Haridus- ja
Teadusministeeriumi jt.

Valdkonna eksperdid anallisisid kitsaskohti ja sOnastasid jareldused, tdhelepanekud ning
ettepanekud, et leida lahendusi kitsaskohtadele, mis on nende hinnangul seni takistanud voi voivad
tulevikku vaatavalt takistada piisava arvu ja oskustega tootajate leidmist. Samuti tehti ettepanekud
probleemide lahendamiseks. Tegevustele on lisatud sihtriihmad, kelle pddevuses on ettepanek ellu
viia.

ROOMUSTAVANA saab esile tuua, et valdkonda iseloomustab uuenduslike lahenduste mitmekesine
kasutamine. IKT-sektor paistab silma kdrge lisandvaartuse poolest — sektoris loodud lisandvaartus
moodustab 7,6% kogu ettevotlussektoris loodavast lisandvaartusest, samal ajal tootab sektoris 4,8%
kogu Eesti tootajaskonnast.

Samuti on IKT-sektori investeering teadus- ja arendustegevusse vordluses teiste sektoritega
margatavalt kdrgem (info ja side sektor annab 42% kogu ettevotlussektori ettevGttesisestest teadus-
ja arendustegevuse kulutustest). See on viikese ja kahaneva t66j6u arvuga riigile ideaalne mudel.

Eestis kdib Euroopa hoogsaim tehnoloogiafirmade asutamise laine. Idufirmade kasv on olnud juba ile
viie aasta stabiilselt 20-30% aastas.

e Valdkonna ettevétted on atraktiivsed to6andjad.

e Eesti Infotehnoloogia ja Telekommunikatsiooni Liit on aktiivne IKT valdkonna eestvedaja.

e Valdkonna ettevétted teevad Oppeasutustega tihedat koostddd nii Gppekavade arendamisel,
praktika korraldusel kui ka 6ppet6o alal.

e Tasemedpe on paindlik, véimaldades Ghildada t66 ja Opingud.

e Olemas on mitmeid tulemuslikke imberdppe projekte IKT-spetsialistide arvu kasvatamiseks, sh
ettevotete algatusi (nt tasemedppes Cleveroni Akadeemia, tdiendusdppes ,, Vali-IT*,
tehnoloogiakool kood/Jdhvi).

Jargnevalt on esitatud uuringu peamised jareldused ja kitsaskohtade leevendamise ettepanekud.

JARELDUS: Eesti majanduse konkurentsivdime hoidmiseks ja tdstmiseks on vaja praegusega vérreldes
vahemalt 1,5 korda enam IKT-spetsialiste.

Eesmark: tagada IKT-spetsialistide arvu vastavus Eesti arenguvajadustele nii teistes
majandussektorites kui ka IKT-sektoris. Aastaks 2027 tootab IKT pShikutsealadel kogu majanduses
vahemalt 47 600 spetsialisti.

Selgitus/pohjendus
Eesti majanduse konkurentsivdime hoidmiseks ja tGstmiseks on vaja hippeliselt suurendada
tehnoloogia rakendamist erinevates elu- ja majandusvaldkondades. See aitab tdhusamalt kasutada



ressursse, tosta tootlikust ja langetada tdenduspdhisemaid otsuseid. IKT-lahenduste rakendamisel eri
valdkondades on vdrdselt olulised nii kasutajate oskused ja teadmised, aga ka tehnoloogiate
kasutusmugavus ning usaldusvaarsus.

Kasutusvaldkondade laiendamisel, tehnoloogiate rakendamisel ning arendamisel on oluline
praegusest marksa suurema hulga ja nilidisaegsete IKT-lahenduste loomise oskusega spetsialistide
olemasolu. Vaid siis dnnestub meil |ahiaastatel saavutada markimisvaarne lisandvaartuse kasv.

Tasemedppe I6petanutest liksi ei piisa IKT-spetsialistide kasvava vajaduse katmiseks nii IKT-sektoris
kui véljapool. Kérghariduse IKT Gppekavagrupi IGpetanutest (BA ja RAK) rakendub IKT ametialadele
kolm neljandikku (73%), 6ppe katkestanutest vaid kolmandik. Kutsedppes on see nditaja vdikesem,
vastavalt 32% ja 8%.

Ekspertide hinnangul piisab IKT valdkonnas karjaari alustamiseks ka kuni pooleaastasest erialasest
valjabppest. Selline Umberéppe mudel on juba edukalt ka kaivitunud (nt ,Vali IT“, kood/JGhvi).
Eesmargi saavutamiseks on vaja lisaks tasemed&ppele jatkata riiklikult toetatava imber- ja tdiendGppe
mudeliga ning kaasata IKT-spetsialistidest valist66j6udu. Kasvava vajadusega pdhikutsealad on naiteks
tarkvaraarendaja, andmeanalitik, kiiberturbejuht, kasutajakogemuse ja kasutajaliidese disainer.

Ettepanekud

e Kutse- ja kdrgkoolid vdahendavad 6pingute katkestamist. Nad vétavad Gppima sobiva
motivatsiooni ja eeldustega Oppijad.

e Haridus- ja Teadusministeerium ning Eesti To6tukassa koostd0s partneritega (Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeerium, taienduskoolitusasutused, erialaliit) leiavad lahendused
toetusmeetmete valjatootamiseks teistel erialadel to6tavate inimeste iGmberdppeks IKT-
spetsialistideks (nt sarnaselt programmidega ,, Vali IT“, kood/J&hvi).

e Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium (nt programm ,,Work in Estonia“) toetab IKT
valdkonnas valistoojou kattesaadavust, kavandades selleks tegevusi valisspetsialistide Eestisse
meelitamiseks ja nende kohanemise toetamiseks.

o Siseministeeriumil koost66s Haridus- ja Teadusministeeriumiga toetada valisiilidpilaste
vastuvotu kasvatamist IKT erialadel.

JARELDUS: Eesti majandus vajab kdrg- ja kutseharidusega IKT-spetsialiste, kellel on teadmised ja
oskused eri majandussektorite vajadustest ning &riprotsessidest. Oluline on IKT-spetsialistide
kompetentsi kasvatamine eri sektorite (nt tervishoid, t66stus, kaubandus) eripdradest,
andmeanaliitikast, teenusedisainist ja kiiberturvalisusest.

Eesmark: tagada spetsiifiliste valdkondlike teadmiste ja oskustega IKT-spetsialistide olemasolu, kes
suudavad luua eri majandusvaldkondades efektiivseid tehnoloogilisi lahendusi.

Selgitus/pohjendus

Ekspertide hinnangul napib eri majandussektorites tehnoloogiliste lahenduste arendamise, haldamise
ja administreerimise vGimekusega spetsialiste. IKT-spetsialistid on suutelised kill arendama ja
haldama ettevotte infoslisteeme, kuid vaja on spetsialiste, kes haldavad tervikuna kéiki ettevétte
siisteeme, seadmeid ja lahendusi ning tagavad nende turvalise koostoime.

Selleks, et Eesti ettevotjad teeniksid rohkem tulu kdrge lisandvaartusega toodete ja teenuste eest, on
vaja IKT-spetsialiste, kes mdistavad eri majandussektorite toimimisloogikat ning suudavad sellest
lahtuvalt pakkuda sobivaid innovaatilisi tehnoloogilisi lahendusi.
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Et digilahendused oleks Eesti majanduse mootoriks, on oluline suurendada ekspertide hulka teemadel,
mis on vajalikud digiinnovatsiooniks, tehisintellekti ja andmet6otluse rakendamiseks ning korgel
tasemel kiiberturvalisuse tagamiseks.

Ettepanekud

e Haridus- ja Teadusministeerium koost66s Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumiga
leiavad motiveerivad 6ppimisvdimalused (nt tdiendusope, sh mikrokraadid) IKT-spetsialistide
teadmiste ja oskuste viimiseks eksperttasemele andmeanaliiisi, kiiberturvalisuse ja
teenusedisaini teemal.

e  Kutse- ja kdrgkoolid toé6tavad valja ja pakuvad tdiendusdpet tootavatele IKT-spetsialistidele, et
toetada eri valdkondades digipdorde elluviimist (nt Gheaastased magistritaseme 6ppekavad voi
mikrokraadid).

e Kutse- ja kdrgkoolid koost6os tooandjate esindajatega tootavad valja lahendused IKT
Oppekavade interdistsiplinaarsuse suurendamiseks (nt praktilised 6ppekavadeilesed
Ghisprojektid).

JARELDUS: kdik organisatsioonid vajavad digimuutuste eestvedajaid. IKT kasutamise vdimaluste
juhtimisega seotud Oppekavade vastuvott ei ole piisav, et tagada vajalik arv digikompetentsidega
juhte.

Eesmark: tagada digikompetentsidega juhid, kes suudavad oma organisatsioonis digipooret ellu viia.

Selgitus/pohjendus

Tehnoloogiline innovatsioon loob tingimused uute tegevus- ja juhtimismudelite, ka uute darimudelite
tekkeks ja rakendamiseks. Tulevikutehnoloogia vdimaldab kasutada kliendikesksemaid, t6husamaid,
sihipdrasemaid, turvalisemaid ja nutikamaid lahendusi. IKT arengust séltub Eesti majanduse areng
praegu ja tulevikus veelgi rohkem.

Juhtide teadmised IKT rakendamisest ariettevottes on napid. Digitehnoloogial pdhinevate
innovaatiliste voimaluste rakendamiseks on vaja igas valdkonnas digimuutuste eestvedamise
oskusega juhte ning seda igal tasandil. See tdhendab inimesi, kel on arusaam nii
valdkonnaspetsiifilistest protsessidest ja vajadustest kui ka teadmine IKT kasutusv@imalustest. Terav
puudus on Oppe vdimalustest, kus juhtimis- ja majandusteemad on pdimitud tehnoloogiatrendide
ning IKT-teemadega.

Ettepanekud

o Korgkoolid kaaluvad digimuutuste juhtimisega seotud magistridppekavadel dppekohtade arvu
suurendamist (nt dppekavad , Digimuutuste juhtimine®, , Infotehnoloogia juhtimine®).

e Haridus- ja Teadusministeerium koost66s Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumiga leiab
motiveerivad lahendused digimuutuste juhtimise tdiendusGppe (nt mikrokraadid) ldbiviimiseks
(sh 6ppekava ja Gppematerjalide valjatéotamiseks).

e Korgkoolid tutvustavad juhtidele vdimalusi labida dppekavades olevaid tksikuid aineid valjaspool
tasemeodpet (nt mikrokraadid, mikrokvalifikatsioonid).

JARELDUS: kasvab vajadus suuremat lisandvaartust loovate IKT-spetsialistide jarele.

Eesmark: tagada piisaval arvul magistri- ja doktorikraadiga IKT-spetsialistide ettevalmistus, kes
suudavad organisatsioonides tehnoloogilist innovatsiooni ellu viia.
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Selgitus/pohjendus

Ekspertide hinnangul annab Eestile konkurentsieelise suuremat lisandvadartust loovate
magistrikraadiga IKT-spetsialistide osakaalu jatkuv kasvatamine. Organisatsioonid eelistavad
varbamisel kdrge oskustaseme, laiaulatuslike teadmiste ja soovitavalt ka varasema t66kogemusega
tarkvara- ja stisteemiarendajaid.

Fookusriihma intervjuudest ilmnes, et mitte-IKT sektorite ettevétted enamasti konkureerivadki
korgema kvalifikatsiooniga spetsialistidele. Otsitakse nn valmis spetsialisti, kes suudaks ettevotte
drivajadustest lahtuvalt luua innovaatilisi tehnoloogilisi lahendusi ehk viia organisatsioonis ellu
tehnoloogilist innovatsiooni.

Anallsi pdhjal eeldab suurem osa valdkonna t66j6uvajadusest IKT-alast kdrgharidust, soovitavalt
magistrikraadi.

Ettepanekud

e Ulikoolid td6tavad vilja meetmed, et suurendada motivatsiooni jatkata dpinguid
tehnoloogiavaldkonna dppekavadel kérghariduse teisel ja kolmandal astmel (sh t66stus- ja
teadmussiirdedoktorantuur).

e Ulikoolid soodustavad koost&ds ettevdtetega valdkonnaga seotud dppekavadel Ipetajate arvu
kasvatamist (nt doktoridppes temaatiliste stipendiumite asutamine, I6putédde konkursside
korraldamine).

JARELDUS: Eesti majandus vajab igas sektoris spetsialiste, kes oskavad rakendada uusi IKT-lahendusi.
Eri ametialade spetsialistide erialaste digioskuste (nt digimuutuste juhtimise, kiiberturvalisuse,
andmeteaduse, programmeerimise, tegevusprotsesside digitaliseerimise alased kompetentsid) tase
vajab arendamist.

Eesmark: eri valdkondade ametialadel tootavad kdrgema taseme erialase IKT-kompetentsiga
spetsialistid.

Selgitus/pohjendus

Peaaegu kdigis majandus- ja eluvaldkondades omab t60jou- ja oskuste vajadusele vaga tugevat moju
automatiseerimine ja digitaliseerimine. Seejuures tuuakse jarjest enam naiteid ka andmeanaliiiitika,
pilvetehnoloogiate, tehisintellekti ja masinGppe rakendamisest eri valdkondades, mis peegeldab
tOsiasja, et iha enam tuleb keskenduda valdkonnaspetsiifiliste IKT-oskuste arendamisele.

Automatiseerimine ja digitaliseerimine aitavad vdahendada t66joukasutust ja to6joust sdltuvust ning
suunata seda suuremat lisandvaartust loovate Ulesannete tditmiseks. See suurendab kdikides
valdkondades kdrgemate ja keerukamate oskustega, tehnoloogiakompetentsiga, n-6 targemat t66d
tegevate inimeste vajadust ning seda enamikul ametialadel.

Kui veel moni aasta tagasi sai ideaalse tulevikutdotaja oskusi kirjeldada T-kompetentsiga — stigavad
teadmised oma erialast ning oskus mdista ja omavahel siduda erinevaid teisi distsipliine ning nendega
tegelevaid inimesi, siis tdna on vaja juba T-kompetentsi tasemega spetsialisti. See tdhendab, et lisaks
sligavatele erialastele teadmistele ja oskustele on vaja teise sambana juurde erialaseid korgema
taseme digioskusi. Ehk oskusi, mida on vaja IKT-slisteemide t6husaks ja turvaliseks rakendamiseks,
aga ka teadmisi tegevusprotsesside digitaliseerimise véimalustest, andmeanaliiiisist, siisteemide ja
seadmete planeerimisest, arendamisest, haldamisest, integreerimisest ja administreerimisest.
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Ettepanekud

o Kutse- ja kdrgkoolid suurendavad kdrgemal tasemel erialaste IKT-teadmiste ning -oskuste
osakaalu kdigi 6petatavate erialade dppekavades.

e Haridus- ja Teadusministeeriumil ning Eesti Tootukassal jatkata kdrgemal tasemel erialaste
digioskuste tdiendusGppe voimaldamisega tootavatele mitte-IKT valdkonna spetsialistidele.

e Haridus- ja Teadusministeeriumil ning To6tukassal tutvustada koostdds eriala- ja
ettevotlusorganisatsioonidega tdaiendusdoppe véimalusi ning vajadusel kohandada neid
majandussektorite vajadustest lahtuvalt.

o Kutsekoja eestvedamisel tdiendada kutsestandardeid nende arendamise protsessis erialaste
IKT-kompetentsidega.

TAHELEPANEKUD:

e Korgkoolidel napib Oppetdd labiviimiseks ja Glidpilaste juhendamiseks ning teadustdoks
akadeemilisi toé6tajaid, mis seab kiisimuse alla eestikeelse IKT-alase kdrghariduse ning teadus-
ja arendustegevuse kestlikkuse.

e Kutsekoolidel napib 6ppetdod labiviimiseks ja Opilaste juhendamiseks erialadpetajaid.

Selgitus/pohjendus

Oppejdudude ja ilidpilaste suhe peaks olema 1 : 15, et dppejdul oleks piisavalt aega piihenduda
Uliopilase individuaalsele juhendamisele. Paraku on see proportsioon IKT G&ppevaldkonnas
markimisvaarselt halvem (keskmiselt 1 : 25).

Korgkoolide esindajad markisid, et IKT 6ppekavadel napib Gppejoude ja tésine probleem on nende
varbamine. Takistuseks on vdimekus maksta dppejdule konkurentsivdimelist tootasu, mis tuleneb
kérgkoolide finantseerimise vihesusest. Oppejduna tédtamist vdib takistada ka akadeemilise kraadi
puudumine. Konkurentsivéimelise t66tasu maksmise voimekuse puudust erialaGpetajate varbamisel
markisid ka kutsekoolide esindajad.

Oppejdudude ja kutsekooli erialadpetajate hulgas on praktikuid, kes teevad akadeemilist td6d erialase
t66  koOrvalt. Koolide esindajate  hinnangul aitab nende kaasamine leevendada
Oppejoudude/erialadpetajate pduda Uksikute valikainete Gpetamisel ja teooria sidumisel eluliste
naidetega. Siiski ei saa praktikutega asendada p&hiGppejdude/-Gpetajaid, kes vastutavad dppekava
terviklikkuse ja strateegilise arendamise eest.

Muret tekitab ka Oppejéudude jarelkasvu tagamine. IKT-ga seotud doktoriGppe Gppekavadel on
valisllidpilaste arv kasvanud neli korda — 60% doktorantidest on valismaalased. See vdib olla mark
ldhiaastatel 6ppejoudude jarelkasvu probleemi siivenemisest, ehk tulevikku vaatavalt tekib probleem
IKT 6ppekavadel eestikeelse dppe vdimalikkusest kdrghariduse esimesel astmel.
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